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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Pada dasarnya penelitian ini berfokus pada dua aspek penting dalam proses 

komunikasi yang dilakukan oleh Anies Baswedan pada debat capres ke-5 tahun 

2024 lalu. Fokus tersebut terbagi ke dalam dua pertanyaan mendasar yakni, 

bagaimana gaya komunikasi yang digunakan oleh Anies Baswedan, serta faktor 

pendukung gaya komunikasi yang terdapat pada proses penyampaian pesan yang 

dilakukannya pada debat capres ke-5 tahun 2024. Maka dari itu untuk dapat 

menjawab dan memecahkan permasalahan yang telah dirumuskan peneliti telah 

melakukan observasi melalui pengamatan terhadap gaya komunikasi serta faktor 

pendukung gaya komunikasi yang terdapat pada sosok calon presiden Anies 

Baswedan melalui video debat capres ke-5 pemilu tahun 2024 yang terdapat pada 

kanal YouTube resmi KPU RI. Hasil temuan penelitian yang telah dikumpulkan 

selanjutnya dianalisis secara mendalam dengan menggunakan gaya komunikasi 

menurut Robert Norton sebagai acuan utama penulis dalam melakukan kodifikasi. 

 Berdasarkan pengamatan dan pembahasan yang telah dijabarkan di atas, 

penulis menarik beberapa kesimpulan yang akan menjadi jawaban dari pertanyaan 

dan permasalahan penelitian yang telah dirumuskan sebelumnya.  

Anies Baswedan menggunakan seluruh (10) gaya komunikasi yang dicetuskan 

oleh Robert Norton, dengan frekuensi penggunaan gaya komunikasi Argumentatif 

mendominasi frekuensi penggunaan gaya komunikasi lainnya dengan jumlah 

sebanyak 38 kali atau dengan persentase sebesar 12.93%. Anies Baswedan juga 

memiliki seluruh faktor pendukung gaya komunikasi, sehingga menambah faktor 

keberhasilan penggunaan gaya komunikasi yang dilakukannya. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan  hasil dari penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

saran yang dapat peneliti berikan. Anies-Baswedan dan/atau para komunikator 

dapat lebih memaksimalkan penggunaan bentuk-bentuk komunikasi non verbal 

dalam proses penyampaian pesan kepada para audiens dengan mempertimbangkan 

penyesuaian strategi dan kondisi khalayak atau audiens.  Anies Baswedan dan/atau 

para komunikator dapat lebih memaksimalkan dan mempersiapkan faktor-faktor 

pendukung gaya komunikasi agar dapat memaksimalkan penerimaan pesan dari 

khalayak atau para audiens. Anies Baswedan dan/atau para komunikator dapat lebih 

memantaskan/mempertimbangkan gaya komunikasi dan faktor pendukung yang 

digunakan dalam proses penyampaian pesan kepada para audiens untuk 

memaksimalkan proses penyampaian pesan yang dilakukan. 

Penelitian lebih lanjut diharapkan dapat menggunakan metode analisis atau 

pendekatan yang berbeda agar dapat memperkaya pengetahuan dan literatur terkait 

bidang keilmuan. Penelitian lebih lanjut diharapkan dapat menggunakan teori 

komunikasi politik, dan komunikasi debat untuk dapat memantapkan penelitian ini, 

  


