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ABSTRAK

Mengirimkan pekerja migran ke negara asing salah satunya Korea Selatan,
merupakan upaya yang dilakukan oleh pemerintah Indonesia untuk mengatasi
permasalahan kurangnya lapangan pekerjaan di dalam negeri. Secara
keseluruhan, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya-upaya yang
dilakukan oleh BP2MI sebagai badan pelindung dan perwakilan pemerintah
Indonesia dalam memastikan keamanan dan keselamatan PMI di Korea Selatan
selama masa pandemi Covid-19. Untuk menjawab rumusan masalah, penulis
menggunakan konsep migrasi internasional dan human security. Jenis
penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik
mengumpulkan berbagai data primer dan skunder, serta wawancara dengan
narasumber yang memiliki keterkaitan dengan topik penelitian. Hasil dari
penelitian menunjukan bahwa BP2MI telah berhasil menegakan human security
dalam perlindungan PMI di Korea Selatan selama masa pandemi Covid-19.
Adapun hal yang membuat BP2MI berhasil dalam menjalankan upaya-upaya
perlindungan tersebut, yaitu dengan mematuhi dan melaksanakan ketentuan
yang telah ditetapkan oleh WHO, serta komunikasi antara pemerintah Indonesia
melalui BP2MI dan KBRI di Seoul, dengan pemerintah Korea Selatan
mengenai jaminan yang diberikan oleh pemerintah Korea Selatan kepada PMI
yang terjebak Korea Selatan selama masa pandemi Covid-19. BP2MI juga aktif
dalam melaksanakan kampanye mengenai penanganan Covid-19 melalui akun
resminya, yang mana hal ini sangat mempermudah PMI yang kesulitan dalam

mencari informasi ditengah kepanikan pandemi Covid-19.

Kata Kunci: BP2MI, Human Security, Covid-19, Upaya perlindungan PMI di

Korea Selatan.



THE ROLE OF THE INDONESIAN MIGRANT WORKER PROTECTION
AGENCY (BP2MI) TOWARDS INDONESIAN MIGRANT WORKERS (PMI)
IN SOUTH KOREA DURING THE COVID-19 PANDEMIC

By: Dwi Farras Artika

ABSTRACT

Sending migrant workers to foreign countries, one of which is South Korea, is an
effort made by the Indonesian government to overcome the problem of lack of jobs
in the country. Overall, this research aims to find out the efforts made by BP2MI as
a protective body and representative of the Indonesian government in ensuring the
safety and safety of PMI in South Korea during the Covid-19 pandemic. To answer
the formulation of the problem, the author uses the concept of international
migration and human security. The type of research used is descriptive qualitative
with techniques for collecting various primary and secondary data, as well as
interviews with resource persons who are related to research topics. The results of
the study show that BP2MI has succeeded in upholding human security in
protecting PMI in South Korea during the Covid-19 pandemic. As for the things
that make BP2MI successful in carrying out these protection efforts, namely
complying with and implementing the provisions set by WHO, as well as
communication between the Indonesian government through BP2MI and the
Indonesian Embassy in Seoul, with the South Korean government regarding the
guarantees given by the South Korean government to PMI that was trapped by
South Korea during the Covid-19 pandemic. BP2MI is also active in carrying out
campaigns regarding the handling of Covid-19 through its official account, which
makes it very easy for PMI to find it difficult to find information in the midst of the

Covid-19 pandemic panic.

Keywords: BP2MI, Human Security, Covid-19, PMI protection efforts in South

Korea.

Vi



KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi rabbil ‘alamin, Puji dan Syukur penulis panjatkan
kehadirat Allah SWT atas ridho dan karunia-nya, telah menuntun penulis
sehingga dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul “Peran Badan
Pelindungan Pekerja Migran Indonesia (BP2MI) Terhadap Pekerja
Migran Indonesia (PMI) di Korea Selatan Selama Pandemi Covid-19”,
sebagai salah satu syarat untuk menempuh gelar sarjana (S1) dalam program

studi Hubungan Internasional.

Penulis menyadari bahwa selama proses penyusunan skripsi ini terdapat
bimbingan, doa dan dukungan penyemangat dari berbagai pihak yang sangat
berarti untuk penulis. Oleh karena itu pada kesempatan ini, penulis
menyampaikan terima kasih sedalam-dalamnya kepada :

1. Allah SWT atas berkat dan rahmatnya yang telah memberikan
kesehatan, sehingga penulis dapat menyelesaikan setiap proses dalam
penulisan skripsi ini.

2. Bapak Musa Maliki, Ph.D selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan banyak saran dan masukan yang sangat bermanfaat.

3. lbu Dr. Shanti Dharmastuti, S.IP., M.Si selaku dosen PA yang selalu
memberikan semangat dan motivasi.

4. Pihak Badan Perlindungan Pekerja Migran Indonesia (BP2MI) yang
telah mengizinkan dan memberikan kesempatan penulis melakukan
riset dan membantu memperoleh data, sehingga skripsi ini dapat
tersusun sebagaimana mestinya.

5. Keluarga tercinta yaitu, ayahanda Alm Bambang Setiawan, Almh kakak
Cintia Indri Kurnia, serta ibunda Tri Hastuti yang selalu mendoakan dan
memberikan semangat agar penulis dapat menyelesaikan skripsi ini
hingga memperoleh gelar sarjana. Terima kasih juga kepada Kuki,
kucing gembul yang juga menjadi alasan penulis tetap bertahan hingga
saat ini.

6. Teman-teman seperjuangan di kampus, Khoirunnaja Saefudin, Tiara

Ramadhanti, Marsya Salsabila yang selalu menjadi tempat berkeluh

vii



kesah dan selalu memberikan semangat selama proses penulisan skripsi.
Terima kasih juga kepada teman-teman yang selalu menemani sejak
penulis menginjakan kaki di kampus tercinta, Tasya Mysheta,
Prameswari Chitra Dewi dan Rafika.

7. Sahabat penulis, Anggraini Nanda Putri dan Inas yang selalu menghibur
dan memberikan semangat kepada penulis.

8. Para pembaca tulisan (Alternate Universe) penulis yang selalu
menemani dan memberikan dukungan agar penulis tetap semangat
dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini.

9. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, namun telah
memberikan doa dan dukungan sehingga dapat terselesaikannya skripsi
ini.

10. Terakhir, kepada Dwi Farras Artika atau diri saya sendiri. Terima kasih
untuk tetap bertahan hidup dan tidak menyerah, terima kasih karena

telah berjuang sejauh ini dan berusaha semaksimal mungkin.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam
penyusunan skripsi ini, namun penulis berharap bahwa skripsi ini dapat berguna

dan memberikan manfaat bagi pembacanya.

Jakarta, ... Juni 2024

Penulis,

Dwi Farras Artika

viii



DAFTAR ISl

JUDUL ettt s e et e s s e e et s e e I
PERNYATAAN ORISINALITAS e, i
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS ..cuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiieneeaeeaes iii
PENGESAHAN SKRIPSH ..vniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniicccce e iv
ABSTRAK Lottt st s ae Vv
ABSTRACT tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiittiiititiatintetsststsnsssssisassssnnn Vi
KATA PENGANTAR .ottt iiiiciiiiiiicittiaeeceeaeensnannn. vii
I3 N I Y PR IX
Dl Y o Y T PN Xii
DAFTAR GAMBAR et Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiititeieciaseeenaninnnns Xiv
DAFTAR SINGKATAN iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiiiieeiatieenaniseaseens XV
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1 Latar Belakang Masalah............cccooiiiiiiiiiiic e 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ..o 11
1.3 TUjuan Penelitian ......ccvvoieiiie et 11

1.3 1 TUJUAN PrakLiS ...ccveiieiieeieciecieee et 11

1.3.2 TUJUAN TEOIEIS ..ttt ettt 11

14T PraKEiS. ..ottt 12

1.4.2 AKAOBIMIS. ..ottt ettt 12
1.5 Sistematika PEnuUIISaN............ccoeviiiiiiiin e 12
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 14
2.1 KONSEP PENEIITIAN. .....oiiiiiiiiiitisiee e 14



2.1.1 Konsep Migrasi Internasional ... 14

2.1.2 Konsep HUMaN SECUNILY .......ccveiieiieieec e 18
2.2 Kerangka PEMIKITAN ........cciiiiiiiiieieie e 22
BAB I11 METODE PENELITIAN ..ot 23
3.1 ODJek PENEIITIAN ..o 23
3.2 JENIS PENEITIAN. ..ot 23
3.3 Teknik Pengumpulan Data..........ccccueerieieieiinesesiesees s 23
3.4 SUMDET DALA.......eeiieieieiieeeee bbb 24
3.5 Teknik ANAliSiS Data..........coviiriieiiiics s 25
3.6 Tabel ReNCaNa WaKLU ...........ccoiiiiiiiiiicc s 26
BAB TV e 28

KETENAGAKERJAAN DALAM HUBUNGAN BILATERAL INDONESIA
DENGAN KOREA SELATAN ..o 28

4.1 Sejarah Ketenagakerjaan dan Government to Government (G to G) Indonesia

dengan Korea Selatan...........cocueeiiiiiiiiie e 28
4.1.1 Alur Penempatan PMI di Korea Selatan Berdasarkan MoU EPS.......... 31
4.2 Hak dan Kewajiban PMI di Korea Selatan ...........c.ccoovvviiiienencncncie 36
4,21 ASUTANST.....viviiiieiieieiet ettt 36
4.2.2 Hak Tempat Tinggal .......cccooveiieiiie i 37
4.2.3 Hak Melaksanakan Kewajiban............ccccoccoiiiiniiicicicnnccccee 38
4.3 Sejarah Covid-19 di Korea Selatan.............ccccoovvevviieiicie e, 38
4.3.1 Strategi Korea Selatan Dalam Menekan Penularan Covid-19................ 40
BAB Ve nre e 45



5.1 Permasalahan PMI Selama Pandemi Covid-19 di Korea Selatan................... 45
5.1.1 Skema Pemulangan PMI Selama Masa Pandemi Covid-19 .................. 49

5.2 Upaya dan Tantangan BP2MI dalam Menegakan Human Security Terhadap

PMI Selama Pandemi Covid-19 di Korea Selatan.............ccooeveiiiiiiiiiiiiinn, 52
5.2.1 Satgas Percepatan Penagangan Covid-19 .........cccccoveiiiieieeie e, 55
5.2.2 Himbauan dan Arahan oleh BP2MI Kepada PMI di Korea Selata. ....... 56

5.3 Akses Layanan Kesehatan PMI di Korea Selatan............cccccoovveviviieciicinnnn, 60

5.4 Penghentian Sementara Pengiriman PMI ke Korea Selatan .............c.ccccue..... 63

BAB Vs 66

6.1 KESIMPUIAN ... s 66

0.2 SAIAN....cuiiiiii i s 67
6.2.1 SAraN TEOMLIS ....c.eveieiiiiiieeeee e 67
6.2.2 SArAN PrakLiS........ooviiiiieiiiiieieeiee e 68

DAFTAR PUSTAKA .ttt 69

RIWAYAT HIDUP ... 76

LAMPIRAN ...ttt sttt e et e e nnneeeas 77

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Tabel Rencana Waktu Penelitian ................
Tabel 2 Data Pengaduan Korea Selatan Tahun 2019
Tabel 3 Data Pengaduan Korea Selatan Tahun 2020

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Jumlah Pekerja Migran di Korea Selatan di Tahun 2020.................... 4
Gambar 2 Penempatan PMI Program G to G Korea Periode Tahun 2020............. 5
Gambar 3 Penempatan tenaga kerja Indonesia program G to G Korea tahun 2011
SID 2016, ..o 6
Gambar 4 Strategi Analisis Fungsional Suatu Sistem Sosial Masyarakat............ 17
Gambar 5 Alur Sejarah Pekerja Migran Indonesia......................cccccooeeeeeiiiinnn. 29
Gambar 6 Memorandum of understanding (MoU) Employment Permit System
Indonesiadan Korea Selatan................oooooiiiiiiiiiiiiiii s 31
Gambar 7 Alur Penempatan PMI G to G Ke Korea Selatan............................. 33
Gambar 8 Alur Penempatan PMI G to G Ke Korea Selatan.............................. 33
Gambar 9 Alur Penempatan PMI G to G Ke Korea Selatan............................... 34
Gambar 10 A) Jumlah harian kasus terkonfirmasi Covid-19 di Korea Selatan, (B)
Angka terkonfirmasi Covid-19 berdasarkan rentang usia.................................. 38
Gambar 11 Angka kematian akibat Covid-19 berdasarkan rentang usia.............. 39
Gambar 12 Paradigma Epidemi dan Pandemi yang Berpusat pada Teknologi
DIgItal. ... 40
Gambar 13 Fase pandemi dengan langkah-langkah pengendalian dan mitigasi.... 40
Gambar 14 Aplikasi pemantau keamanan karantinamandiri.............................. 42
Gambar 15 Informasi Mengenai Satgas Percepatan Penangganan Covid-19......... 49
Gambar 16 Informasi Penting Terkait Covid-19.................ccooooooiiiiii 50
Gambar 17 Kamus Istilah Covid-19................cccciiiiiiiiii 51
Gambar 18 Langkah-langkah Saat Isolasi Mandiri............................ccccooiieei. 55
Gambar 19 Protokol Kepulangan PMI.................ccoooiiiiiiiiii 60

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kontrak Penulisan SKIPSi..........cccoooeeeiiiiiiiiiiicieceee e 77
Lampiran 2 Kartu Bimbingan SKripsi...............cccoooioii i, 77
Lampiran 3 Perbaikan Sidang SKIPSI............coooviiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e, 78
Lampiran 4 Surat Permohonan Riset...........................c 81
Lampiran 5 Transkrip WawanCara.................oocoooviieeeeeeeeeeeieieciceee e 82
Lampiran 6 Dokumentasi WawanCara.................c..c.ooouuuiieeeeeeeiei, 90

Lampiran 7 Transkrip Wawancara Tambahan

Xiv



APD

BNP2TKI

Indonesia

BP2MI

COVID-19

CPMI

EPS

GTOG

IOM

KTT

MOEL

MOU

ODP

OTG

PCR

PMI

SARS-Cov-2

SISKO PMI

UNDP

WHO

WNI

DAFTAR SINGKATAN

: Alat Pelindung Diri

: Badan Pelindungan Pekerja Migran Indonesia

: Nama yang di sebabkan oleh Virus Corona (Coronavirus)
: Calon Pekerja Migran Indonesia

: Employment Permit System

: Government to Government)

. Inrernational Organization for Migration

: Konfrensi Tingkat Tinggi

: Ministry of Employment and Labor

: Memorandum of Understanding

: Orang Dalam Pantauan

: Orang Tanpa Gejala

: Polymerase Chain Reaction

: Pekerja Migran Indonesia

: Nama resmi virus penyebab Covid-19

: Sistem Komputerisasi Pelindungan Pekerja Migran
. United Nations Development Programme

: World Health Organization

: Warga Negara Indonesia

: Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja

XV



