JARARTM

DETERMINAN PSIKOSOSIAL DAN DEMOGRAFI
TERHADAP STRES KERJA PADA DOSEN UNIVERSITAS X
TAHUN 2024

SKRIPSI

NATASHA PUTRI AYU KAYLA
2010713110

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT PROGRAM SARJANA
2024



DETERMINAN PSIKOSOSIAL DAN DEMOGRAFI
TERHADAP STRES KERJA PADA DOSEN UNIVERSITAS X
TAHUN 2024

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Kesehatan Masyarakat

NATASHA PUTRI AYU KAYLA
2010713110

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT PROGRAM SARJANA
2024



PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasil kaiya seadivi dan scmua sumber yang dikutip maupun vang

dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama : Natasha Putri Ayu Kayla
NRP 12010713110
Tanggal : 23 Juni 2024

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan saya ini, maka

saya bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 23 Juni 2024

Yang menyalakan,

(Natasha Putri Ayu Kayla)



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Scbagai civitas akademik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran™ Jakarta, saya yang

bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Natasha Putri Ayu Kayla
NRP 12010713110
Fakultas : llmu Keschatan

Program Studi : Keschatan Masyarakat Program Sarjana

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta Hak Bebas Royalti Non eksklusif (Non-exclusive

Royalti Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:

Determinan Psikososial dan Demografi Terhadap Stres Kerja pada Dosen Universitas X Tahun
2024

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran™ Jakarta berhak menyimpan, mengalih media/formatkan,
mengelola dalam bentuk pangkalan data (data base), merawat, dan mempublikasikan skripsi
saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulisfpencipta dan sebagai pemilik Hak
Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuar di . Jakarta
Pada Tanggal  :23 Juni 2024
Yang menyatakan,

{Natasha Putri Ayu Kayla)



PENGESAHAN

Skripsi diajukan oleh:

Nama : Natasha Putri Ayu Kayla

NIM 2010713110

Program Studi : Kesehatan Masyarakat Program Sarjana

Judul Skripsi . Determinan Psikososial dan Demografi Terhadap Stres

Kerja pada Dosen Universitas X Tahun 2024

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan diterima sebagai bagian
persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana pada Program Studi
Kesehatan Masyarakat, Fakultas Ilmu Kesehatan, Universitas Pembangunan
Nasional “Veteran™ Jakarta.

Nayla Kamilia FithtY, S.K.M.. M.P.H.
Ketua Penguji

Zr

Dr. Fajaria Nurcandra, S.K.M.. M.Epid.
Penguji [T (Pembimbing)

S arsd

Dr. Chandrayani Simanjorang, S.K.M., M.Epid.
Koor. Prodi Kesehatan Masyarakat Program

Sarjana

Ditetapkan di : Jakarta
Tanggal Seminar : 26 Juni 2024



DETERMINAN PSIKOSOSIAL DAN DEMOGRAFI
TERHADAP STRES KERJA PADA DOSEN UNIVERSITAS X
TAHUN 2024

Natasha Putri Ayu Kayla

Abstrak

Stres kerja merupakan tekanan psikologis yang berkaitan dengan keadaan
pekerjaan. Psikososial dan demografi dapat mempengaruhi stres kerja. Dosen
adalah white collar worker yang memiliki peluang mengalami stres kerja. Tujuan
dari penelitian ini adalah mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi stres kerja
dosen Universitas X yaitu dukungan sosial, self efficacy, loneliness, coping, beban
kerja mental, usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, status pernikahan, dan masa
kerja. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain studi cross-
sectional. Teknik sampling yang digunakan adalah Accidental Sampling. Jumlah
sampel yang digunakan adalah 132 responden. Penelitian dilakukan pada bulan
April-Juni 2024. Analisis dilakukan dengan model Cox Regression. Instrumen yang
digunakan adalah kuesioner The Workplace Stress Scale, Multidimensional Scale
of Perceived Social Support, General Self-Efficacy Scale, UCLA Loneliness Scale,
the Brief COPE dan Rating Scale Mental Effort Scale. Hasil dari penelitian
menemukan 84,1% dosen mengalami stres kerja dengan rata-rata skor 19,11.
Seluruh variabel determinan psikososial berhubungan dengan stres kerja. Tidak
terdapat hubungan antara determinan demografi dengan stres kerja. Faktor yang
mempengaruhi stres kerja adalah self efficacy (PR= 0,87), loneliness (PR= 0,94),
dan beban kerja mental (PR=0,34). Kesimpulan yang didapatkan adalah stres kerja
tergolong ringan dengan faktor self-efficacy, loneliness, dan beban kerja mental
berperan memproteksi terjadinya stres kerja pada dosen.

Kata kunci : Demografi, Dosen, Psikososial, Stres Kerja



PSYCHOSOCIAL AND DEMOGRAPHIC DETERMINANTS
OF JOB STRESS AMONG LECTURERS IN X UNIVERSITY
IN 2024

Natasha Putri Ayu Kayla

Abstract

Occupational stress is a psychological pressure related to work conditions.
Psychosocial and demographic determinants may be the influence. Lecturers are
white collar workers who have the opportunity to experience occupational stress.
The aim of this study is to determine the factors that influence occupational stress
among lecturers in X University. This research is a quantitative study with a cross-
sectional study design. The sampling technique used is Accidental Sampling. The
number of samples used was 132 respondents. The study was conducted in April-
June 2024. The Cox Regression Model was used to analyze. The instruments used
were The Workplace Stress Scale, Multidimensional Scale of Perceived Social
Support, General Self-Efficacy Scale, UCLA Loneliness Scale, the Brief COPE dan
Rating Scale Mental Effort Scale. This research found 84.1% of lecturers
experienced work stress with an average score of 19.11. All psychosocial
determinant variables are related to work stress. There is no relationship between
demographic determinants and work stress. Factors that influence work stress are
self-ability (PR= 0.87), loneliness (PR= 0.94), and mental workload (PR= 0.34).
The conclusion obtained is that work stress is relatively light with factors such as
self-efficacy, loneliness, and mental workload which protect the occurrence of work
stress in lecturers.

Keyword : Demography, Lecturer, Occupational Stress, Psychosocial
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