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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis Tinjauan penyaluran Kredit Usaha Rakyat (KUR) oleh
Bank Syariah Indonesia (BSI) dalam mendukung Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM). UMKM berperan penting dalam pembangunan ekonomi
Indonesia namun sering menghadapi kendala permodalan. KUR dirancang untuk
memberikan solusi dengan menyediakan pembiayaan yang terjangkau bagi UMKM
yang layak tetapi belum memiliki agunan memadai. Tujuan penelitian ini adalah
mengevaluasi kinerja BSI dalam menyalurkan KUR kepada UMKM termasuk
proses pengajuan persetujuan dan pemulihan kredit serta mengidentifikasi faktor-
faktor yang mempengaruhi efektivitas penyaluran tersebut. Penelitian ini juga
berupaya memberikan pemahaman yang lebih baik tentang bagaimana penyaluran
KUR dapat mendukung pertumbuhan dan keberhasilan UMKM di Indonesia.
Metode yang digunakan adalah teknik pengumpulan data kuantitatif melalui survei
dengan responden yang merupakan penerima KUR BSI. Hasilnya menunjukkan
bahwa KUR BSI efektif dalam membantu UMKM mengatasi kendala permodalan
dan mendukung pertumbuhan usaha. Namun terdapat beberapa tantangan dalam
proses penyaluran yang perlu diperbaiki termasuk penyederhanaan prosedur
pengajuan dan peningkatan sosialisasi program. Penelitian ini  memberikan
kontribusi penting dalam memahami peran lembaga keuangan syariah dalam
mendukung  UMKM dan memberikan rekomendasi bagi peningkatan efisiensi
program KUR.
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ABSTRACT

This study reviews the distribution of the People's Business Credit (KUR) by Bank
Syariah Indonesia (BSI) in supporting Micro, Small, and Medium Enterprises
(MSMEs). MSMEs play an important role in Indonesia’s economic development but
often face capital constraints. KUR is designed to provide a solution by offering
affordable financing for viable MSMEs that lack sufficient collateral. The purpose
of this study is to evaluate BSI's performance in distributing KUR to MSMEs,
including the application approval and credit recovery processes, and to identify
factors that influence the effectiveness of this distribution. This research also aims
to provide a better understanding of how KUR distribution can support the growth
and success of MSMEs in Indonesia. The method used is quantitative data
collection through surveys with respondents who are KUR BSI recipients. The
results show that KUR BSI is effective in helping MSMEs overcome capital
constraints and support business growth. However, there are some challenges in
the distribution process that need improvement, including simplifying application
procedures and increasing program socialization. This research provides
significant contributions to understanding the role of Islamic financial institutions
in supporting MSMEs and offers recommendations for enhancing the efficiency of
the KUR program.
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