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Abstrak

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh pemanfaatan teknologi
informasi, self assessment system, dan pengetahuan perpajakan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Penelitian ini menggunakan wajib pajak orang pribadi
yang melakukan pekerjaan bebas yang terdaftar di Jakarta Selatan sebagai sampel.
Teknik penentuan sampel menggunakan simple random sampling. Penelitian ini
menganalisis kuesioner dari data primer yang berasal dari jawaban responden
sebanyak 74 Wajib Pajak orang pribadi yang melakukan pekerjaan bebas di
Jakarta Selatan. Pengujian variabel menggunakan analisis regresi berganda
dengan program SPSS versi 23 dengan tingkat kesalahan 5%.. Hasil penelitian
bahwa (1) pemanfaatan teknologi informasi tidak mempunyai pengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak, (2) self assessment system tidak mempunyai
pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, (3) pengetahuan perpajakan
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.
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Abstract

This study was conducted to examine the effect of Utilization of Information
Technology, Self Assessment System and Tax Knowledge on Tax compliance. This
study uses the individual taxpayer in The South Jakata Regional as a sample.
Sampling technique using simple random sampling. This reaserch analyzed the
questionnaires of primary data from 74 respondends of individual taxpayer that
perform the free working in South Jakarta Regional. The testing of these variable
using multiple regression analysis with SPSS version 23, with significance level of
alpha 5%. The results showed that the Utilization of Information Technology and
Self Assessment System did not influence significantly toward tax compliance, but
tax knowledge has positive influence and significant effect on tax compliance.
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