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BAB V 

SIMPULAN, SARAN, DAN KETERBATASAN 

 

V.1 Simpulan 

 Berdasarkan dari hasil analisis terhadap kondisi yang dijumpai dalam 

penelitian seperti yang dibahas dalam bab sebelumnya maka kesimpulan yang 

dapat ditarik dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Telah dilakukan sosialisasi yang baik pada Pemerintah Daerah Kota 

Tangerang Selatan sebelum diterapkannya SIMRAL. Selain itu 

penerapan SIMRAL yang optimal didukung oleh adanya komunikasi 

atau sosialisasi yang baik dari atasan kepada pegawai. 

b. Sumber daya manusia yang mengoperasikan SIMRAL sudah memadai 

dan mereka juga sudah mengikuti berbagai pelatihan atau bimbingan 

teknis (bimtek). 

c. Pengguna SIMRAL pada Pemerintah Daerah Kota Tangerang Selatan 

setuju dengan penerapan SIMRAL karena memudahkan, mempercepat, 

dan mengefisiensi pengeluaran biaya pada penyusunan laporan 

keuangan. Selain itu aplikasi SIMRAL juga mudah maintenancenya 

dikarenakan Kantor Walikota Pemerintah Daerah Kota Tangerang 

Selatan dekat dengan BPPT. 

d. Terdapat struktur birokrasi yang baik pada Pemerintah Daerah Kota 

Tangerang Selatan dimana terdapat pembagian kerja dan spesifikasi 

tugas yang sistematis dan jelas sudah dilakukan, terdapat jabatan 

administratif yang terorganisasi, Standar Operasional Prosedur yang ada 

pada hampir setiap bidang, dan terdapat pengawasan yang baik untuk 

mencegah error pada aplikasi SIMRAL seperti dengan adanya 

peningkatan kualitas jaringan agar tidak lambat dan server cadangan 

yang disiapkan apabila misalnya ada server yang rusak dapat langsung 

diantisipasi.
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e. Dari beberapa karakteristik informasi yang baik diantaranya ketepatan 

waktu, akurat, dan relevan. Dapat disimpulkan bahwa kualitas informasi 

yang dihasilkan oleh Pemerintah Daerah Kota Tangerang Selatan sudah 

baik, karena sudah terpenuhinya ketiga karakteristik kualitas informasi 

tersebut. 

 

V.2 Saran 

 Berdasarkan pembahasan serta kesimpulan dalam penelitian ini, maka saran 

yang dapat diberikan adalah sebagai berikut : 

a. Saran Teoritis 

Peneliti selanjutnya disarankan dapat melakukan penelitian dengan 

mengembangkan fenomena yang ada dari sudut pandang pendekatan 

lainnya, seperti metode etnografi, studi kasus, ataupun eksperimental dan 

menggabungkannya dengan faktor-faktor lain dan metode kuantitatif. 

Sehingga mampu memperluas hasil penelitian yang ada ke arah yang 

lebih baik lagi. 

b. Saran Praktis 

1)  Bagi Pemerintah Daerah Kota Tangerang Selatan 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu meningkatkan faktor-faktor 

pendukung serta kualitas informasi yang dihasilkan dari penerapan 

SIMRAL sehingga pelaporan keuangan Pemerintah Daerah Kota 

Tangerang Selatan akan terus menjadi lebih baik, efektif dan efisien. 

2)  Bagi Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Tangerang Selatan 

Sumber daya manusia yang menggunakan SIMRAL sebaiknya 

memiliki kemampuan di bidang komputer dan di bidang akuntansi 

agar pengguna SIMRAL tersebut lebih kompeten dalam 

mengoperasikan SIMRAL dan sebaiknya terdapat SOP terkait dengan 

penggunaan SIMRAL dan SOP pada tiap-tiap bagian seperti 

KOMINFO, BAPPEDA dan BPKAD agar memudahkan, 

merapihkan, dan menertibkan pekerjaan sehingga para karyawan 

dapat memahami dan melakukan tugasnya sesuai standar yang telah 

digariskan. 
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V.3 Keterbatasan penelitian 

Peneliti menyadari bahwa masih terdapat kesalahan yang mungkin terjadi. 

Seperti kesalahan pada saat melakukan wawancara dalam hal penafsiran atau 

penjelasan yang diberikan. Maka dari itu, peneliti berusaha menjelaskan maksud 

sesungguhnya dari penelitian serta meyakinkan orang yang diwawancarai bahwa 

informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya. 
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