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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dalam perancangan sistem 

informasi Rumah Kost Afiqa Jakarta Barat berbasis web, dapat disimpulkan 

bahwa sistem ini berhasil meningkatkan efisiensi dan efektivitas manajemen 

rumah kost secara signifikan. Proses pemesanan, keluhan dan informasi 

ketersediaan kamar, yang sebelumnya dilakukan secara manual, juga 

mengurangi potensi kesalahan pencatatan. Selain itu, sistem berbasis web ini 

memberikan kemudahan akses bagi calon penghuni untuk mendapatkan 

informasi real-time tentang ketersediaan kamar dan fasilitas, sehingga 

mempermudah proses pencarian dan pemesanan kamar serta meningkatkan 

visibilitas rumah kost. Dengan fitur ulasan dan pengelolaan keluhan yang 

terintegrasi, pemilik kost dapat lebih cepat menanggapi masalah yang dihadapi 

penghuni, meningkatkan kepuasan dan hubungan baik dengan penghuni. 

Penerapan metode Rapid Application Development (RAD) dalam 

pengembangan sistem ini juga memungkinkan proses pembuatan dan 

implementasi yang cepat serta iteratif, memastikan sistem segera digunakan dan 

diperbaiki sesuai umpan balik pengguna. 

 

5.2 Saran 

Untuk pengembangan lebih lanjut, sistem disarankan agar diperbarui 

dengan integrasi pembayaran online, notifikasi otomatis, dan keamanan data 

yang dapat meningkatkan layanan Rumah Kost Afiqa. Selain itu , penulis juga 

menyadari terdapat banyak kesalahan dan kekurangan pada penulisan ini. 

Karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang  membangun untuk 

membantu  memperbaiki tulisan dimasa mendatang. 
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