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ABSTRAK 
 

Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui implementasi program 

Corporate Social Responsibility Bank BTN dalam mendukung Sustainable 

Development Goals pada pilar sosial, ekonomi dan lingkungan serta kepatuhan 

penyaluran pendanaan pada program tersebut. Penulisan ini menggunakan metode 

analisis deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui studi 

dokumentasi dan studi kepustakaan. Sumber data yang digunakan merupakan data 

sekunder yang diperoleh melalui artikel, jurnal dan annual report beserta 

sustainability report yang dipublikasi pada website resmi PT Bank Tabungan 

Negara Tbk. Hasil dari penulisan dan pembahasan ini menunjukkan bahwa Bank 

BTN berperan aktif pada aktivtas CSR selama periode 2021-2023. Pada pilar sosial, 

Bank BTN berfokus pada peningkatan kesejahteraaan sosial, budaya dan 

keagamaaan melalui bidang pendidikan dan bantuan sosial yang mendukung 

pencapaian SDGs 1, 2, 3 dan 4. Pada pilar ekonomi, program-program CSR Bank 

BTN berkontribusi pada peningkatan peluang kerja dan usaha, seperti pelatihan 

developer milenial dan pengembangan UMKM, yang mendukung SDGs 8 dan 9. 

Di pilar lingkungan, Bank BTN menginisiasi program Go Green yang mencakup 

pelestarian ekosistem darat dan laut yang secara langsung mendukung SDGs 11, 

14, dan 15. Terkait dengan penyaluran pendanaan program CSR/TJSL pada tiap 

pilar, Bank BTN berkontribusi besar pada pendanaan pilar sosial, diikuti pilar 

ekonomi dan kemudian pilar lingkungan. Terkait dengan acuan pendanaan, Bank 

BTN selama periode 2021-2023 sudah berkontribusi pada acuan alokasi pendanaan 

CSR dengan tahun 2021 sebesar 2%, tahun 2022 sebesar 2% dan tahun 2023 sebesar 

2,3%. 
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ABSTRACT 
 

This Final Assignment Report aims to determine the implementation of Bank BTN 

Corporate Social Responsibility program in supporting Sustainable Development 

Goals in the social, economic and environmental pillars as well as compliance with 

funding distribution in this program. This writing uses a qualitative descriptive 

analysis method with data collection techniques through documentation studies ad 

literature studies. The data sources used are secondary data obtained through 

articles, journals ans annual reports along with sustainability reports published on 

the official website of PT Bank Tabungan Negara Tbk. The results of this writing 

and discussion show that the Bank BTN plays an active role in CSR activities during 

the 2021-2023 period. In the social pillar, Bank BTN focuses on improving social, 

cultural and religious welfare through education and social assistance which 

supports the achievement of SDGs 1,2,3 and 4. In the economic pillar, Bank BTN 

CSR programs contribute to increasing employment and business opportunities, 

such as millennial developer training and MSME development, which support 

SDGs 8 and SDGs 9. In the environmental pillar, Bank BTN intiated the Go Green 

program which includespreserving land and marine ecosystems which directly 

supports SDGs 11, 14 and 15. Related to the distribution of program funding the 

social pillar, followed by the economic pillar and then the environmental pillar. 

Regarding funding benchmarks, Bank BTN contributed to the CSR funding 

allocation benchmark during the 2021-2023 period, with contributions of 2% in 

2021, 2% in 2022, and 2.3% in 2023.. 
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