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ABSTRAK

Studi ini mengeksplorasi peran penting kredit Usaha Kecil dan Menengah (UKM)
dalam mendukung pertumbuhan ekonomi di Indonesia, dengan fokus pada
implementasi dan pengendalian kredit UKM di PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk. Pentingnya manajemen risiko kredit dalam industri perbankan,
khususnya dalam menghadapi masalah kredit macet dapat mempengaruhi stabilitas
keuangan bank. Metode yang digunakan adalah pendekatan deskriptif kuantitatif
dengan menggunakan data sekunder dari laporan keuangan dan literatur terkait.
Analisis dilakukan untuk mengkaji pengendalian kredit macet, termasuk strategi
manajemen risiko dan dampak pandemi COVID-19. Hasil analisis menunjukkan
komitmen BRI dalam menyalurkan kredit UKM dengan pertumbuhan yang
signifikan namun tetap mengelola risiko kredit dengan baik, mempertahankan
tingkat Non-Performing Loan (NPL) UKM di bawah batas yang ditetapkan yakni
5%. Strategi manajemen risiko yang komprehensif, termasuk analisis kredit cermat,
kebijakan restrukturisasi responsif, dan pendekatan holistik, memungkinkan BRI
untuk mendukung pertumbuhan UKM secara efektif. Berdasarkan temuan ini,
disarankan untuk mengembangkan model manajemen risiko kredit yang adaptif,
meningkatkan kolaborasi dengan UKM, dan memperkuat dampak positif terhadap
pertumbuhan ekonomi di Indonesia.
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ABSTRACT

The study explores the important role of small and medium-sized enterprise (SME)
credit in supporting economic growth in Indonesia, with a focus on the
implementation and control of SME credit in PT Bank Rakyat Indonesia (Persero)
Tbk. The importance of credit risk management in the banking industry, in the face
of credit crashes, can affect the financial stability of banks. The method used is a
quantitative descriptive approach using secondary data from financial statements
and related literature. The analysis was conducted to examine credit controls,
including risk management strategies and the impact of the COVID-19 pandemic.
The results of the analysis showed BRI's commitment to channel SME credit with
significant growth but still managed credit risk well,ining the Non-Performing Loan
(NPL) level of SMEs below the set limits of 5%. A comprehensive risk management
strategy, including careful credit analysis, responsive restructuring policies, and
holistic approach, enable BRI to effectively support SMEs growth. Based on these
findings, it is recommended to develop an adaptive credit risk management model,
enhance collaboration with SMEs, and strengthen the positive impact on economic
growth in Indonesia.
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