
vi 
 

Analysis of Muzakki Preference in Paying Zakat Fitrah Manually at Al-Jihad 

Mosque Pamulang South Tangerang 

 

By Muhammad Faiz Alwan 

Abstract 

 

In an era of technological advancement, an interesting phenomenon has 

emerged among muzakki. Although Jakarta has witnessed significant technological 

development and globalisation, there is an interesting trend among Jakarta muzakki 

who still prefer to transact zakat fitrah manually at the Mosque. This study aims to 

explain the preference of zakat fitrah payment. The population in this study are mosque 

leaders, muzakki, and zakat experts. The approach used is descriptive qualitative. Data 

collection techniques were conducted by conducting interviews with sources. The 

results showed that personal factors and psychological factors are the two strongest 

factors that influence muzakki to pay their zakat manually to the mosque. 
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Masjid Al-Jihad Pamulang Tangerang Selatan 
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Abstrak 

 

Dalam era dengan kemajuan teknologi, fenomena menarik muncul di 

kalangan muzakki. Meskipun Jakarta telah menjadi saksi perkembangan 

teknologi dan globalisasi yang signifikan, terdapat suatu kecenderungan 

menarik di kalangan muzakki Jakarta yang masih memilih untuk bertransaksi 

zakat fitrah secara manual di Masjid. Penelitian ini bertujuan untuk 

menjelaskan preferensi pembayaran zakat fitrah. Populasi dalam penelitian ini 

adalah pimpinan DKM Masjid, muzakki, dan ahli di bidang zakat. Pendekatan 

yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data 

dilakukan dengan melakukan wawancara terhadap narasumber. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa faktor pribadi dan faktor psikologis menjadi 2 faktor 

terkuat yang mempengaruhi muzakki untuk membayarkan zakat mereka secara 

manual ke masjid. 
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