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PROSEDUR KLAIM REIMBURSEMENT KARYAWAN  

PADA 1EXPORT INDONESIA 

 

Oleh: 

Ananda Zahra Silviyani 

ABSTRAK 

Tujuan penulisan ini adalah untuk mengetahui prosedur pengajuan klaim 

penggantian biaya pada karyawan 1Export Indonesia. Adapun penulisan ini 

menggunakan metode analisis deskriptif kualitatif, teknik yang digunakan dalam 

memperoleh data informasi yang dikumpulkan dengan metode pengumpulan data 

yang diantaranya observasi, wawancara, dan dokumentasi. 1Export Indonesia 

merupakan perusahaan multinasional yang bergerak di bidang ekspor dan impor. 

1Export Indonesia memiliki salah satu fasilitas yaitu penggantian biaya. 

Penggantian biaya yang diberikan oleh 1Export Indonesia berupa transportasi, 

makan dan minum. Selain itu juga para karyawan bisa mengklaim penggantian 

biaya jika ada perjalanan dinas, meeting klien, serta pemebelian operasional 

kantor. Hasil dari penulisan ini menunjukan bahwa untuk prosedur pengajuan 

klaim penggantian biaya dimulai dari tahap awal mengisi form yang harus sesuai 

dengan penerapan kebijakan yang sudah dibuat oleh perusahaan.  
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EMPLOYEE REIMBURSEMENT CLAIM PROCEDURES  

AT 1EXPORT INDONESIA 

 

By: 

Ananda Zahra Silviyani 

ABSTRACT 

The purpose of this writing is to find out the procedure for the submission of 

reimbursement claims on employees of 1Export Indonesia. This writing uses a 

qualitative descriptive analysis method, a technique used in the collection of 

information data through data collection methods such as observation, interview 

and documentation. 1Export Indonesia is a multinational company engaged in 

export and import. 1Export Indonesia has one of the facilities. This is the 

reimbursement as an allowance for employees. The allowances are transport, 

food and beverage allowances provided by 1Export Indonesia. The results of this 

paper show that the procedure for submitting reimbursement claims starts from 

the initial stage of filling out a form that must be in accordance with the 

application of policies that have been made by the company. 
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