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5.1 Kesimpulan 

BAB V 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut dibawah ini merupakan kesimpulan yang dapat diambil dari 

hasil perancangan sistem informasi berbasis website pemesanan katering pada 

home kitchen by bu oin 

1. Dengan adanya website yang telah dibuat maka akan mempermudah 

pelanggan untuk mengakses informasi produk dan melakukan pemesanan 

kapanpun dan dimanapun melalui website. 

2. Memberikan data penjualan yang lebih rinci dan analisis yang lebih 

mendalam, yang dapat membantu pengambilan keputusan dari adanya 

website yang telah dibuat. 

3. Penelitian ini dibangun menggunakan metode waterfall, dan analisis 

masalah menggunakan metode PIECES serta uji coba sistem menggunakan 

black box testing 

5.2 Saran 

Berikut dibawah ini merupakan beberapa saran dari penelitian yang 

telah dilakukan dan dibuat 

 
1. Pengalaman pelanggan dan keterlibatan pelanggan dapat ditingkatkan 

dengan fitur interaktif seperti ulasan pelanggan dan sistem rekomendasi 

berbasis preferensi pengguna 

2. Untuk melindungi informasi pelanggan, gunakan sistem pembayaran yang 

aman dan patuhi peraturan keamanan data yang berlaku. 


