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THE INFLUENCE OF TAX LITERACY, TAX MORALE, AND 

TAX TRANSPARENCY ON INDIVIDUAL TAXPAYERS 

COMPLIANCE IN INDONESIA 

 

By A’Dillah Tahania Rizki Wardani 

 

Abstract 

  

This quantitative research aims to determine and analyze the influence of tax 
literacy, tax morale, and tax transparency on the compliance of individual taxpayer 
in Indonesia. This research is quantitative research. The population in this study is 
individual taxpayers in Indonesia with a sample of 188 samples determined using 
a purposive sampling technique. This research uses primary data obtained through 
questionnaires. Data analysis was processed using the PLS Structural Equation 
Model (SEM) method with SmartPLS 4 software. The research results showed that 
tax literacy had a positive effect on taxpayer compliance, while tax morale and tax 
transparency had no effect on taxpayer compliance. 
 

Keywords: Individual Taxpayer Compliance, Tax Literacy, Tax Morale, Tax 
Transparency 
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Oleh A’Dillah Tahania Rizki Wardani 

 

Abstrak 

  

Penelitian kuantitatif ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 
dari literasi pajak, moral pajak, dan transparansi pajak terhadap kepatuhan wajib 
pajak orang pribadi di Indonesia. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. 
Populasi pada penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi di Indonesia dengan 
sampel yang digunakan sebanyak 188 sampel yang ditentukan dengan teknik 
pusposive sampling. Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh 
melalui kuesioner. Analisis data dilakukan menggunakan metode Structural 
Equation Model (SEM) PLS dengan software SmartPLS 4. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa literasi pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib 
pajak, sedangkan moral pajak dan transparansi pajak tidak berpengaruh terhadap 
kepatuhan wajib pajak. 
 

Kata kunci: Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, Literasi pajak, Moral pajak, 
Transparansi Pajak 
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