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BAB V 

PENUTUP 

 

 

V.1 Simpulan 

Penggunaan metode kualitatif ini memberikan pengetahuan tentang 

efektivitas sistem Enterprise Resource Planning (ERP) dalam proses 

pencatatan pendapatan di PT SDT. Melalui pengamatan langsung terhadap 

proses ini menghasilkan pengetahuan proses pencatatan pendapatan pada PT 

SDT yang efektif, efisiensi, dan terstruktur. Hasil pengamatan ini juga 

membuktikan prosedur penggunaan ERP untuk pencatatan pendapatan sesuai 

PSAK 72 yang berlaku. Dalam pelaksanaan kegiatan pencattan pendapatan 

diperlukan dokumen yang berkaitan, PT SDT menunjukan kesiapannya 

menjalankan proses bisnis dengan ketersediaan dokumen yang memadai 

sebagai pendukung proses pencatatan pendapatan. 

Namun demikian, pengamatan juga mengidentifikasi beberapa tantangan 

yang dihadapi oleh PT SDT dalam penggunaan sistem Enterprise Resource 

Planning (ERP) untuk pencatatan pendapatannya. Ini termasuk tingkat 

kerumitan dalam penggunaan sistem, serta harus terus dilakukan pelatihan 

yang intensif bagi staf agar dapat mengoptimalkan penggunaan sistem tersebut. 

Dengan demikian, kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa meskipun 

sistem Enterprise Resource Planning (ERP) memberikan sejumlah manfaat 

dalam pencatatan pendapatan, implementasi dan penggunaannya juga 

menghadirkan sejumlah tantangan yang perlu diatasi.  

 

V.2 Saran 

Saran selanjutnya untuk penerapan pencatatan pendapatan berbasis 

Enterprise Resource Planning (ERP) pada PT SDT adalah sebagai berikut: 

1. Perusahaan bisa terus memastikan integrasi yang baik antara departemen 

yang terlibat dalam proses pencatatan pendapatan untuk memastikan 

komunikasi yang lancar dan pertukaran data yang efektif antar departemen 

sehingga perusahaan dapat meningkatkan kolaborasi dan efisiensi 
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operasional. Selain itu perusahaan dapat melakukan pelatihan kepada 

semua yang akan menggunakan sistem ERP, termasuk pelatihan tentang 

cara menggunakan sistem dengan efisien.  

2. Penelitian berikutnya dapat difokuskan pada analisis lebih lanjut tentang 

faktor-faktor yang mempengaruhi keberhasilan implementasi dan 

mengidentifikasi hambatan umum yang mungkin muncul.  
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