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Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena yang menunjukkan bahwa anak 
memiliki hubungan jarak jauh dengan kedua orang tuanya dikarenakan pergi 
meninggalkan tempat tinggal untuk menempuh pendidikan. Penelitian ini 
menggunakan teori sistem keluarga yang mana keluarga merupakan suatu sistem 
dan di dalamnya terdapat pola interaksi untuk memenuhi tujuan yang sama. 
Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivis untuk memahami bagaimana 
pelaku sosial menciptakan dan memelihara dunia sosial mereka. Metodologi yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus 
eksplanatif. Penelitian ini dilakukan pada anggota dari Ikatan Mahasiswa Darah 
%DWDN� �,0$'$%�� 8QLYHUVLWDV� 3HPEDQJXQDQ� ³9HWHUDQ´� -DNDUWD� \DQJ� PHPDQJ�
merantau untuk menempuh pendidikan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
pola komunikasi keluarga dan keseimbangan hubungan pada keluarga mahasiswa 
perantauan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi yang terbentuk 
adalah equality pattern yang mana komunikasi terjadi secara setara, terbuka, tidak 
ada pihak yang mendominasi dan kedua belah pihak merasa memiliki kebebasan 
untuk mengekspresikan pendapat mereka. Komunikasi antara anak dan orang tua 
terjadi melalui media sosial Whatsapp dengan penggunaan fitur videocall untuk 
mendukung pengalaman komunikasi yang nyata. Selain itu hubungan orang tua dan 
anak dapat dikatakan hampir seimbang dengan melihat bahwa kedua belah pihak 
saling berusaha untuk menyesuaikan diri satu sama lain untuk mencapai sebuah 
tujuan yang sama. 

Kata Kunci: Komunikasi Keluarga, Mahasiswa Perantauan, Komunikasi Online, 
Studi Kasus 
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7KLV�UHVHDUFK�LV�PRWLYDWHG�E\�WKH�SKHQRPHQRQ�WKDW�VKRZV�WKDW�FKLOGUHQ�KDYH�D�ORQJ�
GLVWDQFH�UHODWLRQVKLS�ZLWK�WKHLU�SDUHQWV�EHFDXVH�WKH\�OHDYH�WKHLU�UHVLGHQFH�WR�SXUVXH�
HGXFDWLRQ�� ,W� DSSOLHV� IDPLO\� V\VWHP� WKHRU\�� YLHZLQJ� WKH� IDPLO\� DV� D� V\VWHP�ZLWK�
LQWHUDFWLRQ� SDWWHUQV� DLPHG� DW� DFKLHYLQJ� FRPPRQ� JRDOV�� 7KLV� UHVHDUFK� XVHV� D�
FRQVWUXFWLYLVW�SDUDGLJP�WR�XQGHUVWDQG�KRZ�VRFLDO�DFWRUV�FUHDWH�DQG�PDLQWDLQ�WKHLU�
VRFLDO� ZRUOG�� 7KH� PHWKRGRORJ\� LV� TXDOLWDWLYH�� ZLWK� DQ� H[SODQDWRU\� FDVH� VWXG\�
DSSURDFK�� 7KLV� UHVHDUFK� ZDV� FRQGXFWHG� RQ� PHPEHUV� RI� WKH� ,NDWDQ� 0DKDVLVZD�
'DUDK�%DWDN��,0$'$%��RI�8QLYHUVLW\�3HPEDQJXQDQ��9HWHUDQ��-DNDUWD�ZKR�LQGHHG�
PLJUDWHG�WR�SXUVXH�HGXFDWLRQ��7KLV�VWXG\�DLPV�WR�GHWHUPLQH�IDPLO\�FRPPXQLFDWLRQ�
SDWWHUQV�DQG�UHODWLRQVKLS�EDODQFH�LQ�WKH�IDPLOLHV�RI�RYHUVHDV�VWXGHQWV��7KH�UHVXOWV�
VKRZHG� WKDW� WKH� FRPPXQLFDWLRQ� SDWWHUQ� IRUPHG� LV� DQ� HTXDOLW\� SDWWHUQ� LQ�ZKLFK�
FRPPXQLFDWLRQ�RFFXUV�HTXDOO\��RSHQO\��QR�SDUW\�GRPLQDWHV�DQG�ERWK�SDUWLHV� IHHO�
WKH\�KDYH�WKH�IUHHGRP�WR�H[SUHVV�WKHLU�RSLQLRQV��&RPPXQLFDWLRQ�EHWZHHQ�FKLOGUHQ�
DQG� SDUHQWV� RFFXUV� WKURXJK� :KDWVDSS� VRFLDO� PHGLD� ZLWK� WKH� XVH� RI� YLGHRFDOO�
IHDWXUHV�WR�VXSSRUW�UHDO�FRPPXQLFDWLRQ�H[SHULHQFHV��,Q�DGGLWLRQ��WKH�UHODWLRQVKLS�
EHWZHHQ�SDUHQWV�DQG�FKLOGUHQ�FDQ�EH�VDLG�WR�EH�DOPRVW�EDODQFHG�E\�VHHLQJ�WKDW�ERWK�
SDUWLHV�WU\�WR�DGMXVW�WR�HDFK�RWKHU�WR�DFKLHYH�D�FRPPRQ�JRDO� 
 
.H\ZRUGV��)DPLO\�&RPPXQLFDWLRQ��'RPHVWLF�0LJUDQW�6WXGHQWV��2QOLQH�
&RPPXQLFDWLRQ��&DVH�6WXG\ 
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 3XML� GDQ� V\XNXU� SHQXOLV� SDQMDWNDQ� NHSDGD� $OODK� 6:7� \DQJ� WHODK�

PHPEHULNDQ� UDKPDW�� KLGD\DK�� GDQ� NDUXQLD�1\D� VHKLQJJD� SHQXOLV� GDSDW�

PHQ\HOHVDLNDQ� SHQHOLWLDQ� LQL�� 3HQHOLWLDQ� LQL� GLODNXNDQ� VHEDJDL� VDODK� VDWX� EHQWXN�

LPSOHPHQWDVL� LOPX� \DQJ� SHQXOLV� GDSDWNDQ� VHODPD� PHQHPSXK� SHQGLGLNDQ� GL�

8QLYHUVLWDV�3HPEDQJXQDQ�1DVLRQDO�³9HWHUDQ´�-DNDUWD�� -XGXO�\DQJ�GLDQJNDW�SDGD�
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%DWDN��� 3HQHOLWLDQ� LQL� GLODNVDQDNDQ� VHODPD� HPSDW� EXODQ� ODPDQ\D�� WHUKLWXQJ� GDUL�

EXODQ�)HEUXDUL�KLQJJD�EXODQ�-XQL�������3HQXOLV�PHQ\DGDUL�EDKZD�VHODPD�SURVHV�

SHQ\HOHVDLDQ� SHQHOLWLDQ� LQL� WHUGDSDW� EHJLWX� EDQ\DN� ELPELQJDQ�� EDQWXDQ�� GDQ�

GXNXQJDQ� \DQJ� WXOXV� GDUL� EHUEDJDL� SLKDN�� 2OHK� NDUHQD� LWX�� SDGD� EDJLDQ� NDWD�

SHQJDQWDU�LQL�SHQXOLV�LQJLQ�PHQ\DPSDLNDQ�XFDSDQ�WHULPD�NDVLK�NHSDGD� 

�� %DSDN�'U��$]ZDU��6�6���0�6L�VHODNX�.HWXD�3URJUDP�6WXGL�,OPX�.RPXQLNDVL�

GDQ�'RVHQ� 3HPELPELQJ� 6NULSVL� \DQJ� WHODK�PHPELPELQJ� SHQXOLV� VHODPD�

SHODNVDQDDQ�SHQHOLWLDQ�GHQJDQ�PHPEHULNDQ�EHUEDJDL�VDUDQ�GDQ�LOPX�\DQJ�

VDQJDW�PHPEDQWX� SHQXOLV� GDODP�PHQJKDGDSL� KDPEDWDQ� \DQJ� DGD� KLQJJD�

GDSDW�PHQ\HOHVDLNDQ�SHQHOLWLDQ�LQL� 

�� ,EX�'U��.XVXPDMDQWL��6�6RV���0�6L�� VHODNX�GRVHQ�SHQJXML� ,�GDQ�.DN�5DWX�

/DXUD� 0XOLD� %3��6�3VL�� 0�6F�� VHODNX� GRVHQ� SHQJXML� ,,� \DQJ� WHODK�

PHPELPELQJ�SHQXOLV�GDQ�PHPEHULNDQ�EHUEDJDL�PDFDP�PDVXNNDQ�VHKLQJJD��

SHQHOLWLDQ�LQL��GDSDW�WHUODNVDQDNDQ�GDQ��PHPEHULNDQ�KDVLO�\DQJ��EDLN� 

�� %DSDN� *DUFLD� .ULVQDQGR� 1��� 6�6RV��� 0�6L�� VHODNX� GRVHQ� SURGL� ,OPX�

.RPXQLNDVL� \DQJ� EHUVHGLD� PHQMDGL� LQIRUPDQ� DKOL� VHKLQJJD� SURVHV�

NHDEVDKDQ�GDWD�SDGD�SHQHOLWLDQ�LQL�GDSDW�GLODNXNDQ�GHQJDQ�EDLN� 

�� 6HOXUXK� VWDII� SURGL� ,OPX� .RPXQLNDVL� \DQJ� PHPEDQWX� SHQXOLV� GDODP�

PHQJXUXV�VHOXUXK�XUXVDQ�DGPLQVLWUDVL�XQWXN�SHODNVDQDDQ�GDQ�SHQ\XVXQDQ�

SHQHOLWLDQ�LQL� 

�� 6HOXUXK� DQJJRWD� ,0$'$%� GDQ� RUDQJ� WXD� \DQJ� EHUVHGLD� PHQMDGL� VXEMHN�

SHQHOLWLDQ� LQL� GDQ�PHPEHULNDQ� LQIRUPDVL� \DQJ� PHPEDQWX� SHQHOLWL� XQWXN�

PHQMDZDE�UXPXVDQ�PDVDODK�SHQHOLWLDQ� 
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�� 6UL� $OHPLQD� 7DULJDQ� VHODNX� LEX� GDUL� SHQXOLV�� 3HQHOLWLDQ� LQL� SHQXOLV�

GHGLNDVLNDQ�NHSDGD�EHOLDX�VHEDJDL�VDODK�VDWX�EHQWXN�XFDSDQ� WHULPD�NDVLK�

WHODK� PHUDZDW�� PHQGLGLN�� PHQ\D\DQJL�� GDQ� PHQGXNXQJ� SHQXOLV� GHQJDQ�

WXOXV�VHODPD�LQL� 

�� 6DPDUD�*DQDLV\D�GDQ�6\DQLD�5DVPDQGD�VHODNX�DGLN�GDUL�SHQXOLV��\DQJ�WXUXW�

PHPEHULNDQ� GXNXQJDQ� \DQJ� WXOXV� GDQ�PHQJKLEXU� SHQXOLV� VHODPD� SURVHV�

SHODNVDQDDQ�GDQ�SHQ\XVXQDQ�SHQHOLWLDQ� 

�� 6HOXUXK�DQJJRWD�NHORPSRN�³<XN�%LVD�<XN´�\DLWX�*HD��$OL\\D��GDQ�$MHQJ�

\DQJ� VHODPD� LQL� WHODK� PHQGXNXQJ� GDQ� PHPEDQWX� SHQXOLV� GHQJDQ� WXOXV�

VHODPD� SURVHV� SHODNVDQDDQ� SHQHOLWLDQ� VHUWD� WHODK�PHQMDGL� WHPSDW� SHQXOLV�

XQWXN� EHUNHOXK� NHVDK�� EHUEDJL� FHULWD�� EHUGLVNXVL�� EHUPDLQ� GDQ� EHUMXDQJ�

EHUVDPD�VHODPD�PDVD�SHUNXOLDKDQ�� 

�� 6HOXUXK�NHOXDUJD�EHVDU�7DULJDQ�\DQJ�WHODK�PHQGXNXQJ�SHQXOLV�GHQJDQ�WXOXV�

GDQ� PHPEDQWX� SHQXOLV� GDODP� PHQJKDGDSL� KDPEDWDQ� \DQJ� DGD� VHODPD�

SURVHV�SHODNVDQDDQ�GDQ�SHQ\XVXQDQ�SHQHOLWLDQ�LQL� 

��� 7DWD��7XWX��7DKX��%LEL��%RER�\DQJ�WHODK�PHQHPDQL�GDQ�PHQJKLEXU�SHQXOLV�

VHODPD�PHQMDODQL�NHKLGXSDQ�SHUNXOLDKDQ� 

��� ,8��(;2��GDQ�5HG�9HOYHW�\DQJ�WHODK�PHPEHULNDQ�VHPDQJDW�NHSDGD�SHQXOLV�

GDQ�PHQMDGL�LQVSLUDVL�VHODPD�PHQMDODQL�SHUNXOLDKDQ� 

��� 3HQXOLV�\DQJ�WHODK�EHUWDKDQ�GDQ�EHUMXDQJ�XQWXN�PHQ\HOHVDLNDQ�SHQHOLWLDQ�

LQL� GDQ� PHQJKDGDSL� KDPEDWDQ� \DQJ� PXQFXO� VHODPD� SURVHV� SHQHOLWLDQ�

EHUODQJVXQJ�� EDLN� LWX� KDPEDWDQ� GDUL� GDODP� SHQHOLWLDQ� PDXSXQ� GL� OXDU�

SHQHOLWLDQ�� 
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