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SISTEM INFORMASI MONITORING PENGAJUAN KPR  

DI BANK BTN KCP CIRENDEU 

 

 

Gauffana Fitriana 

 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini dilakukan untuk membangun sebuah sistem informasi monitoring 

pengajuan kredit kepemilikan rumah yang mampu membantu pihak manajemen 

bank dalam menentukan pemberian pinjaman kredit kepemilikan rumah bagi 

nasabah sehingga menghasilkan data yang akurat dan tepat. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah waterfall dimana analisis sistem 

menggunakan metode PIECES (Performance, Information, Economic, Control, 

Efficiency, Service), sedangkan untuk desain prototype menggunakan aplikasi 

berbasis web memanfaatkan PHP dan MySQL. Hasil dari penelitian ini adalah 

sebuah aplikasi sistem informasi monitoring pengajuan kredit kepemilikan rumah 

untuk menentukan layak atau tidaknya dalam menerima kredit kepemilikan 

rumah. Dengan adanya pembuatan sistem ini diharapkan dapat membantu proses 

penentuan pengajuan kredit kepemilikan rumah menjadi cepat, akurat dan efisien, 

sehingga pihak bank dapat dengan mudah mengambil keputusan dengan melihat 

hasil tersebut. 

 

 

Kata Kunci : Sistem informasi, PIECES, Kredit Kepemilikan Rumah 
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SUBMISSION INFORMATION SYSTEM MONITORING  

IN BANK BTN KPR KCP CIRENDEU 

 

 

Gauffana Fitriana 

 

 

Abstract 

 

This study was conducted to build an information system monitoring the 

submission of mortgage loans that can help in determining the bank's management 

in mortgage lending for customers to produce accurate and precise data. The 

method used in this research is the waterfall where the analysis system using the 

method PIECES (Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, 

Service), while for the prototype design using web-based application utilizing 

PHP and MySQL. Result from this study is an information system monitoring 

application filing mortgage loans to determine its worth it or not to accept 

mortgage loans. With the creation of this system is expected to help the process of 

determining the filing of the mortgage to be fast, accurate and efficient, so that the 

banks can easily make decisions by looking at these results. 

 

 

Keyword : Information systems, PIECES, Housing Loan 
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DAFTAR SIMBOL 

 

a. Flowchart 

No. Simbol Penjelasan 

1.  Input/Output 

Digunakan untuk menggambarkan proses input 

yang berupa pembaca data dan sekaligus 

pembaca output yang berupa pencetak data 

2.  Decision 

Digunakan untuk menggambarkan proses 

pengujian suatu kondisi 

3.  Terminal 

Digunakan untuk menggambarkan awalan dan 

akhiran suatu kegiatan 

4.  Data Store 

Digunakan untuk menggambarkan proses 

pemanggilan sun dari main program 

5.  Proses 

Digunakan untuk menggambarkan instruksi 

atau proses pengolahan data 
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6.  Flow Line 

Digunakan untuk menggambarkan hubungan 

proses dari suatu proses ke proses lain 

 

b. Unified Modeling Language 

1) Use Case Diagram 

No. Simbol Penjelasan 

1. 

 

Actor atau pengguna sistem. Actor tidak 

terbatas hanya manusia saja, jika sebuah sistem 

berkomunikasi dengan aplikasi lain dan 

membutuhkan input atau memberikan output, 

maka aplikasi tersebut juga bisa dianggap 

sebagai  

2.  Use Case digambarkan sebagai lingkaran elips 

dengan nama use case dituliskan didalam elips 

tersebut. 

3.  Asosiasi digunakan untuk menghubungkan 

actor dengan use case. Asosiai digambarkan 

dengan sebuah garis yang menghubungkan 

antara actor dengan use case. 

Use Case 
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4.  Include menspesifikasikan bahwa use case 

smbe secara explicit. 

5.  Extend menspesifikasikan bahwa use case 

targer memperluas perilaku dari use case 

sumber pada suatu titik yang diberikan 

 

2) Class Diagram 

No. Simbol Penjelasan 

1. 

 

Class adalah blok-blok pembangunan 

pemrograman berorientasi objek. Sebuah class 

digambarkan sebagai sebuah kotal yang terbagi 

atas 3 bagian. Bagian atas adalah bagian nama 

dari class. Bagian tengah mendefinisikan 

atribut class. Bagian akhir mendefinisikan 

method-method dari sebuah class. 

2. 
 

Association merupakan sebuah relationship 

paling umum antara 2 buah class dan 

dilambangkan oleh sebuah garis yang 

menghubungkan antara 2 class. Garis ini bisa 

melambangkan tipe-tipe relationship dan juga 

dapat menampilkan hukum-hukum 

multiplisitas pada sebuah relationship. 
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3. 

 

Composition. Jika sebuah class tidak bisa 

berdiri sendiri dan harus merupakan bagian 

dari class yang lain, maka class tersebut 

memeiliki realsi composition  terhadap class 

tempat dia bergantung tersebut. Sebuah relasi 

composition digambarkan ebagai garis dengan 

ujung berbentuk jajaran genjang berisi/solid. 

4. 
 

Dependency merupakan relasi hubungan suatu 

class yang ketergantungan dengan class lain. 

Debuah dependency dilambangkan seagai 

sebuah panah bertitik-titik. 

5. 
 

Agregation mengindikasikan keseluruh bagian 

relationship dan biasanya disebut sebagai 

relasi. 

 

3) Activity Diagram 

No. Simbol Penjelasan 

1. 

 

Start Point  

2. 

 

End Point 

3. 

 

Activities 
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4. 

 

Decision 

5. 

 

Fork (Percabangan) 

6. 

 

Join (Penggabungan) 

 

4) Sequence Diagram 

No. Simbol Nama Penjelasan 

1. 

 

Life Line Object entit, antarmuka yang 

saling berinteraksi. 

2. 

 

Message Spesifikasi dari komunikasi 

antar objek yang memuat 

informasi-informasi tentang 

aktifitas yang terjadi. 

3. 

 

Message Spesifikasi dari komunikasi 

antar objek yang memuat 

informasi-informasi tentang 

aktifitas yang terjadi 

 



xviii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran A Dokumen Masukan Sistem Berjalan 

Lampiran 1 Form Formulir 

Lampiran 2 Fotocopy KTP dan NPWP 

Lampiran 3 Fotocopy Data Penghasilan 

Lampiran 4 Fotocopy Slip Gaji 

Lampiran 5 Fotocopy Surat Keterangan Kerja 

Lampiran 6 Fotocopy Buku Nikah 

Lampiran B Dokumen Keluaran Sistem Berjalan 

Lampiran 1 Surat Penolakan 

 


