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Abstrak 

 

Latar Belakang : Tujuan dari penelitian ini, yaitu untuk memberikan gambaran 

asuhan keperawatan pada Ny. S dengan masalah risiko perilaku kekerasan di 

Rumah Sakit Jiwa Dr. Soeharto Heerdjan. Metode penelitian : desain yang 

digunakan pada penelitian ini adalah desain penelitian deskriptif dengan metode 

pendekatan studi kasus. Hasil : hasil yang didapatkan dari pengkajian adalah 

ditemukannya faktor predisposisi, faktor presipitasi, tanda dan gejala, sumber 

koping, dan mekanisme koping. Faktor predisposisi yang ditemukan pada Ny. S 

adalah saat berusia 20 tahun pernah melihat orang tuanya saat bertengkar dengan 

9suara yang tinggi dan Ibu pasien dipukul oleh Ayahnya dan faktor presipitasinya 

yaitu Ny. S mengamuk karena tetangganya selalu mengganggunya dan ingin 

memperkosa Ny. S. Dua diagnosa keperawatan berhasil ditegakkan yaitu, risiko 

perilaku kekerasan dan harga diri rendah  kronis. Intervensi berhasil diberikan 

berdasarkan prioritas diagnosa keperawatan, yang pertama dilakukan untuk 

masalah risiko perilaku kekerasan dilanjutkan pada masalah harga diri rendah 

kronis. Berdasarkan hasil evaluasi yang diberikan pada Ny. S dengan diagnosa 

keperawatan risiko perilaku kekerasan telah memberikan peningkatan pada 

kondisi Ny. S. Implementasi keperawatan yang dilakukan dengan intervensi 

manajemen risiko perilaku kekerasan, serta strategi pelaksanaan yang tepat, 

mampu mengurangi tanda dan gejala risiko perilaku kekerasan. 

 

Kata Kunci : Asuhan Keperawatan, Risiko Perilaku Kekerasan, Skizofrenia 
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Abstract 

 

Background : The purpose of this study is to provide an overview of nursing care 

for Mrs. S with the risk of violent behavior at Dr. Soeharto Heerdjan Mental 

Hospital. Research method : the design used in this study is a descriptive 

research design with a case study approach method. Results : the results obtained 

from the assessment are the discovery of predisposing factors, precipitation 

factors, signs and symptoms, sources of coping, and coping mechanisms. The 

predisposing factors found in Mrs. S were when she was 20 years old when she 

saw her parents during arguments in a high voice and the patient's mother was hit 

by her father and the precipitation factor was that Mrs. S went berserk because 

her neighbors always groomed her and wanted to rape Mrs. S. Two nursing 

diagnoses were successfully established, namely, the risk of violent behavior and 

chronic low self-esteem. Successful interventions were given based on priority 

nursing diagnoses, first performed for risk problems of violent behavior followed 

by chronic low self-esteem problems. Based on the results of the evaluation given 

to Mrs. S with a nursing diagnosis, the risk of violent behavior has provided an 

improvement in Mrs. S. The implementation of nursing carried out with violent 

behavior risk management interventions, as well as appropriate implementation 

strategies, is able to reduce the signs and symptoms of violent behavior risk.  

 

Keywords : Nursing Care, Risk of Violent Behavior, Schizophrenia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala karunia-

Nya sehingga karya tulis ilmiah ini berhasil diselesaikan, dengan judul “Asuhan 

Keperawatan Pada Ny. S Dengan Masalah Risiko Perilaku Kekerasan Di Ruang 

Melati Rumah Sakit Dr. Soeharto Heerdjan”. Terima kasih penulis ucapkan 

kepada Dr. Anter Venus, MA, Comm selaku Rektor Universitas Pembangunan 

Nasional Veteran Jakarta, Desmawati, SKp., MKep., Sp. Mat, Ph.D selaku Dekan 

Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta, Ns. 

Laksita Barbara, S.Kep.,MN selaku kepala Program Studi Keperawatan Program 

Diploma Tiga Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta, Ns. Duma 

Lumban Tobing, M.Kep.,Sp.Kep.J selaku Dosen Penguji, Ns. Dwi Suratmini, 

S.Kep, M.Kep selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak meluangkan waktu 

untuk memberikan masukan, arahan, kritik, dan saran yang sangat bermanfaat 

sehingga penulis termotivasi untuk menjadi lebih baik lagi dan menyelesaikan 

Karya Tulis Ilmiah ini tepat pada waktunya.  

Disamping itu, ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada kedua 

orang tua saya, Renny Sosilowati dan Ahmad Baladil Jamal. Serta kepada kakak 

saya, Alfareza Putri Insani dan adik saya, Muhammad Arief Fadillah yang tidak 

henti-hentinya memberikan penulis semangat dan doa. Penulis juga sampaikan 

terima kasih kepada Nauval Rulianto Putra yang selalu ada dalam proses kuliah 

maupun proses pendewasaan saya, Siti Diyanah Sa’diyah, Rifanni Rahmanina, 

Salsabila Hanun Nabilah, Dhiya Rahmawati, Virma Eka Sari, Dian Anggraeni, 

Fitratul Adillah Putri Yani, Nurul Putri Utami, Alviena Febriany Putri, dan Nabila 

Rahma Azzahra yang telah membantu dan memberikan support kepada penulis 

hingga dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini dengan sangat baik. 

                                                                                               Jakarta, 22 Maret 2024 

           Penulis 

                                                                                             

                                                                                             Dwi Alfianti Agustin 



 

viii 

 

DAFTAR ISI 
 

 
HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 
PERNYATAAN ORISINALITAS ......................................................................... ii 
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI .................................................. iii 

PENGESAHAN ..................................................................................................... iv 
ABSTRAK .............................................................................................................. v 
ABSTRACT ........................................................................................................... vi 
KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ viii 
DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 
DAFTAR BAGAN ................................................................................................. x 
DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xi 

 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 
I.1.   Latar Belakang ................................................................................................ 1 

I.2.   Rumusan Masalah ........................................................................................... 5 
I.3.   Tujuan Penelitian ............................................................................................ 6 
I.4.   Manfaat Penelitian .......................................................................................... 6 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................. 8 

II.1.  Landasan Teori ............................................................................................... 8 
II.2.  Kerangka Teori ............................................................................................. 37 

II.3.  Tabel Penelitian Terdahulu........................................................................... 38 
 

BAB III METODE PENELITIAN........................................................................ 42 
III.1. Desain Penelitian .......................................................................................... 42 
III.2. Lokasi dan Waktu Penelitian ....................................................................... 42 

III.3. Instrumen Penelitian..................................................................................... 43 

III.4. Metode Pengumpulan Data .......................................................................... 44 
III.5. Analisa Data ................................................................................................. 45 
 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .............................................................. 46 

IV.1. Hasil Penelitian ............................................................................................ 46 
IV.2. Pembahasan Kasus ....................................................................................... 74 
 

BAB V PENUTUP ................................................................................................ 86 
V.1.  Kesimpulan .................................................................................................. 86 
V.2.  Saran ............................................................................................................. 89 
DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 91 

RIWAYAT HIDUP 

LAMPIRAN 

 

 

 

 



 

ix 

 

DAFTAR TABEL 

 

 
Tabel 1     Perbandingan Perilaku Pasif, Asertif, dan Amuk ................................ 18 

Tabel 2     Penelitian Terdahulu ............................................................................ 38 

Tabel 3     Analisa Data ......................................................................................... 58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

x 

 

DAFTAR BAGAN 

 

 
Bagan 1     Rentang Respon .................................................................................. 18 

Bagan 2     Pohon Masalah .................................................................................... 26 
Bagan 3     Kerangka Teori ................................................................................... 37 
Bagan 4     Genogram Ny. S ................................................................................. 48 
Bagan 5     Skema Pohon Masalah Ny. S .............................................................. 60 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xi 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 
 

Lampiran 1     Persetujuan Sidang 

Lampiran 2     Pendaftaran Sidang 

Lampiran 3     Surat Perizinan Penelitian 

Lampiran 4     SPTK Risiko Perilaku Kekerasan 

Lampiran 5     Kartu Monitoring Bimbingan 

Lampiran 6     Surat Pernyataan Bebas Plagiarisme  

Lampiran 7     Hasil Uji Turnitin 

 

 

 

 

 

 

 


