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ABSTRAK 

E-Takah,merupakan aplikasi tata naskah elektronik yang menjadi rangkaian 

administrasi umum untuk memproses, mengolah, mengendalikan / mengawasi 

suatu persoalan atau kegiatan yang memerlukan proses tindak lanjut secara 

kronologis dalam sebuah tata naskah persuratan yang ada pada Pusdatin 

Kementrerian Pertahanan. Saat ini permasalahan pada aplikasi e-Takah adalah 

adanya kendala Pegawai/Pimpinan dalam mengoperasikan aplikasi tersebut dan 

masih kesulitan dalam penginputan data sehingga di dalam aplikasi masih sering 

terjadi error atau mengalami gangguan. Hal tersebut dikarena pengunaan aplikasi 

e-takah masih terbilang baru dipergunakan di lingkungan Kementerian Pertahanan 

dalam hal ini di Pusat Data dan Informasi (Pusdatin) Kementerian Pertahanan 

sehingga tingkat penerimaan terhadap aplikasi masih belum terbiasa. Untuk itu 

perlu dilakukan pengkajian dengan uji nilai penerimaan dari Penerapan Aplikasi 

e-takah bagi pengguna aplikasi. Pengujian dilakukan  untuk mengetahui faktor-

faktor yang mempengaruhi (determinant) melalui Technology Acceptence Model) 

dengan kriteria yang diuji Perceived Ease Of Use (PEOU), Perceived Usefulness 

(PU), Behavorial Intention Use (BIU) terhadap Actual System Use (ASU). Dari 

hasil pengolahan data dapat diketahui bahwa hasil pengujian  didapat 2 jalur 

koefisien masih kurang signifikan yaitu PEOU terhadap BIU serta PU terhadap 

ASU dengan nilai koefisen dibawah 0.65 atau dibawah 65%, sedangkan yang 

lainnya sangat berpengaruh secara signifikan. 
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EFFECTIVENESS OF E-TAKAH APPLICATION ON PERFORMANCE 

OF STATE EMPLOYEES IN DATA AND INFORMATION CENTER OF 

THE MINISTRY OF DEFENSE USING A TECHNOLOGY 

ACCEPTANCE MODEL (TAM)  

 

(Ibnu Panji Maulana) 

 

ABSTRAC 

E-takah, is an application of electronic script management which becomes a 

general administration series to process, process, control / supervise an issue or 

activity that requires a chronological follow-up process in a letter of order in the 

Pusdatin. At present the problem with the E-application is that there is still an 

obstacle for the Employees / Operators to operate the application when inputting 

in the application is often erroneous or has a problem due to the use of E-

application applications is still relatively new so that the application level is still 

not familiar . For this reason, it is necessary to conduct an assessment by testing 

the acceptance value of the Application of E-Application for application users. 

Testing is done to determine the factors that influence (determinant) through 

Technology Acceptence Model) with the criteria tested Perceived Ease of Use 

(PEOU), Perceived Usefulness (PU), Behavorial Intention Use (BIU) on Actual 

System Use (ASU). The results of the test found that the two path coefficients were 

still insignificant, namely PEOU to BIU and PU to ASU with coefficient values 

below 0.65 or below 65%, while others were significantly influential. 

 

Keywords: e-TAKAH, TAM, Acceptance Test 
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1. Flowchart 

 

No. Nama Simbol Penjelasan 

1. 
Arus Flow 
Direction 

 

Simbol yang berfungsi untuk 
menghubungkan antara simbol 
satu dengan simbol yang lain atau 
menyatakan jalannya arus dalam 
suatu proses. Simbol arus ini 
sering disebut juga dengan 
connecting line. 

2. Processing 
 

Simbol yang digunakan untuk 
melakukan pemrosesan data baik 
oleh user maupun komputer 
(sistem). 

3. Decision 

 

Simbol yang digunakan untuk 
memutuskan apakah valid atau 
tidak validnya suatu kejadian. 

4. Input-Output 

 Simbol yang digunakan untuk 
mendeskripsikan data yang 
digunakan. Laporan : Simbol yang 
digunakan untuk menggambarkan 
laporan. 

5. Terminator 
 

  

Simbol yang berfungsi untuk 
permulaan (start) atau akhir (stop) 
dari suatu kegiatan 
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2. Activity Diagram 

No Simbol Nama Penjelasan/Arti 

    

1.  

Initial 
Bagaimana objek 

  dibentuk dan diawali 
  

Node 
   

    

2. 
 

Final Node 

Bagaimana objek 

  dibentuk dan diakhiri 

    

3. 
 

 State dari sistem yang 

  
Action 

mencerminkan eksekusi 

  

dari suatu aksi 
   

    

4.   Perbandingan pernyataan, 

  
Decision 

penyeleksian data yang 

  
memberikan pilihan untuk 

   

   langkah selanjutnya. 
    

5.  
Join & Fork 

Merepresentasikan Awal 

  
dan akhir dari aktivitas 

  Node 
  

Pararel 
   

6   Memperlihatkan 

   bagaimana masing masing 

  Activity kelas antarmuka saling 

   berinteraksi satu sama 

   Lain 

7   Digunakan untuk 

  
Line Connector 

menghubungkan satu 

  
simbol dengan simbol 

   

   Lainnya 
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