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DI ONLINE SHOP SEPATU LUKIS PUNKPINK

Dwi Maistuti

Abstrak

Penelitian Ini Bertujuan Untuk Mengetahui Pengaruh Produk, Harga,
Kepercayaan, Keamanan, Dan Pelayanan Terhadap Keputusan Pembelian Secara
Online Di Online Shop Sepatu Lukis Punkpink. Sampel Dalam Penelitian Ini
Sebanyak 70 Responden Pada Pelanggan Yang Pernah Melakukan Pembelian Di
Online Shop Sepatu Lukis Punkpink. Ukuran Sampel Dalam Penelitian Ini
Ditetapkan Oleh Roscoe Yaitu Ukuran Sampel Yang Layak Dalam Penelitian
Yaitu Antara 30 Sampai Dengan 500. Metode Pengumpulan Data Yaitu Dengan
Kuisioner Yang Disebar Secara Online Menggunakan Google Form. Analisis
Data Menggunakan Analisis Regresi Linier Berganda Dan Hipotesis
Menggunakan T-Statistik Serta F-Statistik Dengan Tingkat Kepercayaan 5%.
Hasil Penelitian Menunjukkan Bahwa Produk Mempunyai Pengaruh Yang
Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian Secara Online, Harga Tidak
Mempunyai Pengaruh Yang Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian Secara
Online, Kepercayaan Mempunyai Pengaruh Yang Signifikan Terhadap Keputusan
Pembelian Secara Online, Keamanan Tidak Mempunyai Pengaruh Yang
Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian Secara Online, Dan Pelayanan
Mempunyai Pengaruh Yang Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian Secara
Online.

Kata Kunci: Produk, Harga, Kepercayaan, Keamanan, Pelayanan, dan
Keputusan Pembelian Secara Online



FACTORS THAT INFLUENCE CONSUMERS TO THE ONLINE
PURCHASING DECISIONS ON THE ONLINE
SHOP PAINTED SHOES PUNKPINK

Dwi Maistuti

Abstract

This Study Aimed To Determine The Product, Price, Trust, Security, And Service
To Online Purchasing Decision On The Online Shop Painted Shoes Punkpink.
The Samples In This Study Were 100 Respondent Who Are Buyer Of Online Shop
Painted Shoes Punkpink. The Sample Size In This Study Using Roscoe Formula
That The Decent Sample Size In The Study Is Between 30 To 500. Methods Of
Data Collection By Questionnaire. Data Analysis Using Regressions Analysis And
Hypotheses Using T-Statistics And F-Statistics With A Confidence Level Of 5%.
The Result Of This Research Show That Product Influences To Online Purchasing
Decision, Price Does Not Influences To Online Purchasing Decision, Trust
Influences To Online Purchasing Decision, Security Does Not Influences To
Online Purchasing Decision, And Service Influences To Online Purchasing
Decision.

Keywords: Product, Price, Trust, Security, Service, and Online Purchasing
Decision.
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