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BAB V  

KESIMPULAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Dapat disimpulkan bahwa pengembangan sistem informasi rawat jalan 

berbasis web pada Klinik "Mitra Bhakti" menjadi langkah strategis untuk 

meningkatkan efisiensi pelayanan kesehatan. Dengan adanya sistem ini, 

proses pendaftaran pasien dapat dilakukan secara daring, meminimalkan 

waktu tunggu pasien di klinik. Integrasi proses rawat jalan mulai dari 

pendaftaran, pemeriksaan, hingga pembayaran menjadi satu sistem yang 

efisien akan memudahkan pengelolaan administrasi klinik dan mempercepat 

proses pelayanan. Keuntungan lainnya termasuk meningkatnya akurasi data 

medis pasien, kemudahan akses pasien terhadap rekam medis mereka, dan 

peningkatan kepuasan pasien. 

 

5.2.Saran 

Berikut merupakan beberapa saran yang dapat membantu dalam proses 

pengembangan sistem ini: 

1. Mengadakan pelatihan dan sosialisasi kepada staf klinik terkait 

penggunaan sistem informasi baru agar dapat mengoptimalkan 

pemanfaatan sistem dan memastikan penerapan yang efektif. 

2. Memperhatikan aspek keamanan data medis pasien dengan menerapkan 

langkah-langkah perlindungan data yang sesuai standar keamanan 

informasi kesehatan. 

3. Melakukan evaluasi secara berkala terhadap kinerja sistem informasi yang 

telah diimplementasikan untuk mendeteksi potensi perbaikan dan 

peningkatan yang diperlukan. 

4. Mengembangkan fitur tambahan yang dapat meningkatkan pengalaman 

pengguna dan meningkatkan fungsionalitas sistem, seperti notifikasi janji 

temu atau pengingat perawatan rutin.  


