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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Dalam bab ini peneliti menguraikan kesimpulan dan memberikan beberapa saran 

terkait dengan hasil penelitian yang berjudul “Pengaruh Daya Tarik Iklan Web Series Arief 

Muhammad Terhadap Brand Awareness di Youtube Traveloka”.  

 

5.1 Kesimpulan 

 Sesuai dengan tujuan penelitian dan pembahasan yang didapat merupakan hasil dari 

penyebaran kuesioner dan hasil dari kuesioner kemudian diolah menggunakan SPSS21, 

maka peneliti menyimpulkan : 

1. Karakteristik responden yang berjumlah 151 terdiri atas laki – laki dan perempuan 

yang merupakan sampel dari penelitian kepada Mahasiswa Fakuktas Pariwisata 

Universitas Pancasila. Rata – rata responden tersebut lebih banyak berjenis kelamin 

perempuan dan  dengan rata – rata usia 21 – 25 tahun. 

2. Dari hasil perhitungan uji korelasi antara kedua variabel, dapat diketahui bahwa nilai 

koefisien korelasi tersebut menyatakan hubungan yang “Kuat” maka dapat 

disimpulkan bahwa sehubungan antara variabel X (Daya Tarik) Iklan Web Series 

Arief Muhammad dengan variabel Y (Brand Awareness) di Youtube Traveloka 

memiliki hubungan yang  sangat kuat. 

3. Bedasarkan hasil analisis yang didapatkan dari uji regresi menggunakan SPSS21 

menunjukan bahwa terdapat pengaruh antara variabel X ( Daya Tarik) dan variabel 

Y (Brand Awareness) variabel tersebut harus dipisah terlebih dahulu setelah itu 

dihitung, lalu kemudian dapat di simpulkan apakah variabel tersebut berpengaruh 

atau tidak. karena terdapat ketergantungan dari variabel yang satu dengan lainnya 

sehingga dapat dikatakan variabel X dan Y berpengaruh. 

4. Di lihat dari uji koefisien determinasi yang digunakan untuk mengukur seberapa 

besar  hubungan pengaruh Daya Tarik Iklan Web Series Arief Muhammad terhadap 
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Brand Awareness di Youtube Traveloka, survei pada tingkat kesadaran Mahasiswa 

Fakultas Pariwisata terhadap merek Traveloka. Maka dapat disimpulkan Brand 

Awareness di Youtube Traveloka (variabel Y) ditentukan dari pengaruh Daya Tarik 

iklan (variabel X) Web Series Arief Muhammad, dan sisanya ditentukan oleh faktor 

lain diluar penelitian seperti word of mouth atau kebiasaan mereka mengunakan 

merek Traveloka. 

5. Maka, Iklan Web Series Arief Muhammad telah meningkatkan kesadaran dari 

Mahasiswa Fakultas Pariwisata Universitas Pancasila terhadap merek Traveloka. 

Karena, beberapa faktor yaitu Iklan tersebut bersifat Informatif, menghibur, dan 

rasional. Mereka para Mahasiswa Pariwisata Universitas Pancasila dapat menerima 

dan memahami Iklan tersebut. Dampaknya, mereka terpengaruh untuk mengenal dan 

menyadari adanya merek Traveloka. Lalu, sebagian dari mereka menindaklanjuti 

dengan memakai jasa merek Traveloka sebagai penyedia pemesanan tiket online dan 

hotel.  

 

5.2 Saran 

Dalam penelitian yang telah dilakukan berjudul “Pengaruh Daya Tarik Iklan Web 

Series Arief Muhammad terhadap Brand Awareness di Youtube Traveloka” survei pada 

tingkat kesadaran Mahasiswa Fakultas Pariwisata Universitas Pancasila terhadap merek 

Traveloka, maka peneliti memberikan saran yaitu : 

1. Saran Praktis 

Traveloka diharapkan terus memberikan sebuah inovasi dalam membuat iklan di 

sosial media agar tetap menjaga eksistensinya. Iklan tersebut bisa berisi tentang travelling, 

pengalaman disetiap perjalanan, kisah hidup seseorang petualang dengan pengambilan 

gambar yang sinematik. Pada saat ini, travelling merupakan sebuah kegiatan yang sedang 

digemari oleh para anak muda maupun orang dewasa. Mereka juga senang menonton 

tayangan-tayangan video berisikan tentang travelling. Hal tersebut harus dimanfaatkan oleh 

Traveloka untuk meningkatkan promosi penjualan dengan membuat suatu iklan dengan 

format MP4 atau  video. Setelah itu, iklan bisa di unggah di sosial media Instagram dengan 

durasi 1 (satu) menit atau di Youtube dengan durasi yang lebih lama. Bukan hanya 
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mengiklankan lewat video di sosial media, sebaiknya Traveloka membuat suatu event atau 

Open Trip guna menambah ketertarikan masyarakat terhadap merek. Traveloka bisa 

membuat Event yang berdiri sendiri lalu mengadakan promo besar-besaran seperti: Garuda 

Travel Fair atau Avia Tour Travel Fair. 

 

2. Saran Akademis 

Dengan berkembangnya ilmu pengetahuan dan ilmu teknologi sehingga 

meningkatnya keingintahuan para mahasiswa terhadap pengaruh yang timbul di masyarakat. 

Pada saat ini, mahasiswa sedang tertarik dengan para perusahaan E-Commerce seperti 

Traveloka. Mereka tertarik dengan kelebihan dan keunggulan merek Traveloka yang berguna 

bagi masyarakat. Lalu, hal ini menimbulkan hasil yang dapat disimpulkan dan diuji untuk 

kepentingan akademik. Maka dari itu, perusahaan Traveloka harus memberikan kemudahan 

dan jalan bagi mahasiswa atau pelajar yang ingin melakukan penelitian. Sebab, hal tersebut 

bermanfaat bagi si peneliti untuk keperluan data dan hasil penelitian untuk akademik. Selain 

itu, perusahaan juga mendapat efek dari penelitian tersebut, seperti: perusahaan dapat 

diperhitungkan, dikenal dan memiliki kesan baik di mata masyarakat.   
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