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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Pada tugas akhir ini berhasil merancang sebuah sistem pemesanan pakaian secara 

online yang betujuan untuk membantu serta mempermudah pengelolaan bisnis di 

bidang busana. 

Aplikasi vermak busana berbasis web dapat membantu menyederhanakan dan 

memodernisasi industri vermak dengan memungkinkan pelanggan untuk memesan jasa 

vermak secara online. Dengan mengintegrasikan teknologi, dapat meningkatkan 

efisiensi dan kenyamanan untuk pelanggan, sambil memperluas jangkauan layanan. 

Namun, penting untuk memastikan bahwa keamanan data dan privasi pengguna 

dijaga dengan ketat, terutama ketika melibatkan informasi pribadi dan pembayaran 

online. Rutin memeriksa dan memperbarui sistem keamanan adalah hal yang krusial. 

Terakhir, selalu terbuka terhadap umpan balik dari pelanggan untuk terus 

memperbaiki dan meningkatkan layanan. Dengan memberikan pengalaman yang positif, 

dapat membangun reputasi yang baik dan membangun hubungan jangka panjang 

dengan pelanggan. 

5.2 Saran 

Beberapa saran berikut dapat diterapkan untuk meningkatkan efisiensi dan 

keberhasilan sistem: 

1. Antarmuka Pengguna yang Intuitif : Desain antarmuka pengguna (UI) yang 

bersih, jelas, dan mudah digunakan sehingga pengguna dapat dengan cepat 

memahami cara menggunakan aplikasi. 

2. Fitur Pemesanan yang Jelas : Pastikan ada formulir pemesanan yang 

memungkinkan pengguna untuk mengunggah foto busana, memberikan 

deskripsi perubahan yang diinginkan, serta memilih jadwal dan lokasi vermak. 

3. Pemberitahuan Status Pemesanan : Berikan pemberitahuan kepada pelanggan 

tentang status pemesanan mereka, seperti konfirmasi pemesanan, 

pengambilan bahan, proses vermak, dan sebagainya. 
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4. Pilihan Pembayaran yang Fleksibel : Tawarkan berbagai opsi pembayaran, 

seperti kartu kredit, transfer bank, atau pembayaran langsung saat 

pengambilan busana. 

5. Integrasi Sosial Media dan Bagikan ke Teman : Beri kesempatan kepada 

pelanggan untuk membagikan pengalaman mereka di media sosial, sehingga 

dapat meningkatkan visibilitas dan reputasi aplikasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


