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THE INFLUENCE OF TOP MANAGEMENT SUPPORT,
INFORMATION TECHNOLOGY SOPHISTICATION, AND
TRAINING ON ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM

PERFORMANCE

By Satika Zahra Amalia

Abstract

This research aims to examine the effect of top management support,
information technology sophistication, and training influence the performance of
accounting information systems. The population of this study are accounting
information system users who work in manufacturing and construction companies
whose operational offices are located in DKI Jakarta, Bogor, Bekasi and Depok.
This research used the Cluster Sampling technique and obtained 83 respondents.
This type of research is quantitative using primary data. This research data was
analyzed using the multiple linear regression method with a significance of 5% or
0.05. The results of this research are that top management support and the
sophistication of information technology influence the performance of accounting
information systems. Meanwhile, training has no effect on the performance of the
accounting information system.

Keywords: Top Management Support, Information Technology Sophistication,
Training, Accounting Information System Performance
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Abstrak

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji apakah dukungan manajemen
puncak, kecanggihan teknologi informasi, dan pelatihan berpengaruh terhadap
Kinerja sistem informasi akuntansi. Populasi penelitian ini adalah pengguna sistem
informasi akuntansi yang bekerja pada perusahaan manufaktur dan konstruksi yang
kantor operasionalnya berlokasi di DKI Jakarta, Bogor, Bekasi, dan Depok.
Penelitian ini menggunakan teknik Cluster Sampling dan memperoleh sebanyak 83
responden. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan menggunakan data primer.
Data penelitian ini dianalisis menggunakan metode regresi linear berganda dengan
signifikansi 5% atau 0,05. Hasil penelitian ini adalah dukungan manajemen puncak
dan kecanggihan teknologi informasi berpengaruh terhadap Kinerja sistem
informasi akuntansi. Sedangkan, pelatihan tidak berpengaruh terhadap Kinerja
sistem informasi akuntansi.

Kata Kunci: Dukungan Manajemen Puncak, Kecanggihan Teknologi Informasi,
Pelatihan, Kinerja Sistem Informasi Akuntansi
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