PENGARUH PENDAPATAN, PROMOSI, DAN LITERASI
KEUANGAN SYARIAH TERHADAP MINAT NASABAH
BERINVESTASI CICIL EMAS BANK SYARIAH INDONESIA DI
DKI JAKARTA

SKRIPSI

FATHYA AULIA ZAHRA 2010116020

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA

2024



PENGARUH PENDAPATAN, PROMOSI, DAN LITERASI
KEUANGAN SYARIAH TERHADAP MINAT NASABAH
BERINVESTASI CICIL EMAS BANK SYARIAH INDONESIA DI
DKI JAKARTA

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Ekonomi

FATHYA AULIA ZAHRA 2010116020

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA

2024



PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasil karya sendiri, dan semua sumber yang dikutip
maupun yang dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama : Fathya Aulia Zahra

NIM 12010116020

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan
saya ini, maka saya bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan

yang berlaku.

Jakarta, 4 Januari 2024
Yang menyatakan,

(Fathya Aulia Zahra)



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai civitas akademika Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta, saya
yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Fathya Aulia Zahra
NIM 12010116020
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Program Studi : S1 Ekonomi Syariah
Jenis Karya : Skripsi

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta Hak Bebas Royalti Ekslusif
(Non Exclusive Royalty Free Right) atas Skripsi saya yang berjudul:

Pengaruh Pendapatan, Promosi, dan Literasi Keuangan Syariah terhadap

Minat Nasabah Berinvestasi Cicil Emas Bank Syariah Indonesia di DKI Jakarta

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta berhak menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (databaSe),
merawat, dan mempublikasikan Skripsi saya selama tetap mencantumkan nama saya
sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilih hak cipta.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuatdi  :Jakarta
Pada tanggal : 4 Januari 2024
Ya.r\lg Menyatakan,

fs~= W,




N
VN

SKRIPSI

PENGARUH PENDAPATAN, PROMOSI, DAN LITERASI
KEUANGAN SYARIAH TERHADAP MINAT NASABAH
BERINVESTASI CICIL EMAS BANK SYARIAH INDONESIA
DI DKI JAKARTA

Dipersiapkan dan disusun oleh:

FATHYA AULIA ZAHRA 2010116020

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji pada tanggal : 4 Januari 2024
dan dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

Ade Nur Rohim, S.H.I, M.E.L, CDIF
Ketua Penguji

Dra. Fitri Yetty, M.M. Dr. Sufvati HS, S.E, M.M.
Penguji I Penguji II (Pembimbing)

Dr. Jubaeda

S.E, M.M. Ade Nur Rohim, S.H.1, M.E.I, CDIF
Dekan Ketua Program Studi
Disahkan di : Jakarta

Pada tanggal : 19 Januari 2024



The Influence of Income, Promotion, and Sharia Financial Literacy on
Customer’s Interest in Investing Bank Syariah Indonesia Gold Installments in DKI

Jakarta

By Fathya Aulia Zahra
Abstract

The people of DKI Jakarta are dominated by high-income people so they have
great potential for interest in investing. However, people are still less interested in
investing in Bank Syariah Indonesia gold installments. This can be seen from the high
number of capital market investors in DKI Jakarta. However, on the other hand,
investment in Bank Syariah Indonesia's gold installments will experience development
from 2022 to 2023. The aim of this research is to analyze the influence of income,
promotion and sharia financial literacy on customers' interest in investing in Bank
Syariah Indonesia’s gold installments in DKI Jakarta. The research method uses a
quantitative descriptive approach, with primary and secondary data sources. Data
collection techniques for distributing questionnaires to Bank Syariah Indonesia
customer respondents in DKI Jakarta. Data analysis using PLS with the SmartPLS
application, by testing data using inner and outer models. The research results show
that the variables of income, promotion and sharia financial literacy influence
customers' interest in investing in Bank Syariah Indonesia gold installments in DKI
Jakarta. Based on the results of this research, it is hoped that Bank Syariah Indonesia
can increase innovation in terms of promotion and education related to sharia finance
as well as establishing collaboration with multinational companies that have high
average employee income.

Keywords: gold installments, income, islamic financial literacy, investment interest,
promotion.
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Pengaruh Pendapatan, Promosi, dan Literasi Keuangan Syariah terhadap
Minat Nasabah Berinvestasi Cicil Emas Bank Syariah Indonesia di DKI Jakarta

Oleh Fathya Aulia Zahra
Abstrak

Masyarakat DKI Jakarta didominasi oleh masyarakat berpendapatan tinggi
sehingga memiliki potensi yang besar dalam minat melakukan investasi. Namun,
masyarakat masih kurang berminat melakukan investasi cicil emas Bank Syariah
Indonesia. Hal tersebut dapat dilihat dari tingginya jumlah investor pasar modal di DKI
Jakarta. Padahal di sisi lain, investasi cicil emas Bank Syariah Indonesia mengalami
perkembangan pada tahun 2022 hingga tahun 2023 Tujuan penelitian ini untuk
menganalisis pengaruh dari pendapatan, promosi, dan literasi keuangan syariah
terhadap minat nasabah berinvestasi cicil emas Bank Syariah Indonesia di DKI Jakarta.
Metode penelitian menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif, dengan sumber data
primer dan skunder. Teknik pengumpulan data penyebaran kuesioner kepada
responden nasabah Bank Syariah Indonesia di DKI Jakarta. Analisis data dengan
menggunakan PLS dengan aplikasi SmartPLS, dengan pengujian data menggunakan
inner dan outer model. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel pendapatan,
promosi, dan literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap minat nasabah
berinvestasi cicil emas Bank Syariah Indonesia di DKI Jakarta. Berdasarkan hasil
penelitian ini diharapkan Bank Syariah Indonesia dapat meningkatkan inovasi dalam
segi promosi dan edukasi terkait keuangan syariah serta menjalin kerjasama dengan
perusahaan multinasional yang memiliki rata rata pendapatan karyawan yang tinggi.

Kata kunci: cicil emas, literasi keuangan syariah, minat investasi, pendapatan,

promosi.
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