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Abstrak

Banyaknya pasien yang memiliki pengetahuan rendah dan tidak mengetahui peran perawat.
Factor-faktor yang menyebabkan pasien tidak mengetahui peran perawat adalah dari
pelayanan rumah sakit yang tidak memandirikan seorang pasien jadi pasien memerintahkan
perawat tanpa tahu peran dari seorang perawat, hal lain yang menyebabkan pasien tidak
mengetahui peran perawat adalah dari perawat nya itu sendiri yaitu perawat yang tidak
memberikan pelayanan yang tidak baik sehingga membuat pasien tidak mau menghargai
peran perawat. Pendidikan yang rendah dapat mempengaruhi pengetahuan pasien. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui Gambaran Pengetahuan Pasien Tentang Peran Perawat di
Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Marinir Cilandak Jakarta. Desain penelitian ini menggunakan
deskriptif analitik dengan pendekatan cross sectional. Pada penelitian ini berjumlah 160
responden dan sampel diambil sebanyak 114 responden. Dengan menggunakan accidental
sampling. Penelitian ini menunjukan bahwa masih adanya pengetahuan pasien yang rendah
sehingga perlu ditingkatkan kembali agar pasien memiliki pengetahuan tentang peran
perawat. Penelitian ini menyarankan pihak manajemen Rumah Sakit mampu meningkatkan
pengetahuan tentang peran perawat sehingga perawat hanya melaksanakan sesuai perannya
yang prefesional dan meningkatkan kinerja perawat di rumah sakit.
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ABSTRACT

Many patients who have knowledge low and do not know the role of nurse. Factor-faktor that
causes patients do not know the role of nurse is from service the hospitals that are not
memandirikan a patient be a patient ordered nurse not know the role of a nurse, another thing
that causes patients do not know the role of nurse is of nurses his itself namely nurse who do
not give service which are not good so as to make a patient is want to appreciate the role of
nurse. Low education can affect patient knowledge. This study aims to know the description
of patient knowledge about the role of nurses in the in patient room of Marinir Cilandak
Hospital Jakarta. The study design using a descriptive analytic with cross sectional approach.
The population in this study were 160 respondents and sampel to be taken as many as 114
respondents. By using accidental sampling. This study shows that there is still a low level of
patient knowledge that needs to be improved so that the patient has knowledge of the role of
the nurse. This research suggests Hospital management able to increase knowledge about
nurse role so that nurse only perform according to its role of prefesional and improve the
performance of nurse in hospital.
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