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Factors Influencing Gen Z Financial Behavior with Locus of Control as a 

Moderation Variable 

 

By Gabriela Amanda Josephine 

Abstract 

This research use a quantitative method which aims to determine the influence 

of financial literacy and digital payment systems on financial behavior with locus 

of control as a moderation variable. The sample in this research is students from 

the D3 Banking and Finance study program at UPN Veteran Jakarta Class 2021 - 

2023. This sample selection used a random sampling, so the results obtained were 

125 respondents. Data collection was carried out by distributing questionnaires 

created by Google Forms. Smart PLS 3 was used to process this research data along 

with a significant of 0.05 to test the hypothesis. The results obtained from this 

research are  (1) Financial literacy has a significant effect on financial behavior 

(2) Digital payment system has no significant effect on financial behavior (3) Locus 

of control has a significant effect on financial behavior (4) Financial literacy has 

no significant effect on financial behavior with locus of control as a moderating 

variable (5) Digital payment system has a significant effect on financial behavior 

with locus of control as a moderating variable 

 

Keywords : financial literacy, digital payment systems, locus of control, and 

financial behavior 
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Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Perilaku Keuangan Gen Z Dengan 

Lokus Kontrol Sebagai Variabel Moderasi 

 

 

 

Oleh : Gabriela Amanda Josephine 

 

Abstrak 

 

 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh literasi keuangan dan digital payment system terhadap 

perilaku keuangan.Sampel dalam penelitian ini yaitu mahasiswa prodi D3 

Perbankan dan Keuangan UPN Veteran Jakarta Angkatan 2021 – 2023. Pemilihan 

sampel ini menggunakan metode random sampling yang hasilnya adalah 125 

responden. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner yang 

dibuat dengan google formulir. Smart PLS 3 digunakan untuk mengolah data 

penelitian ini dengan signifikasi 0.05 untuk menguji hipotesis.Hasil yang diperoleh 

dari penelitian ini yaitu (1) Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap 

perilaku keuangan (2) Digital payment system tidak berpengaruh signifikan 

terhadap perilaku keuangan (3) Lokus kontrol berpengaruh signifikan terhadap 

perilaku keuangan (4) Literasi Keuangan tidak berpengaruh signifikan terhadap 

perilaku keuangan dengan lokus kontrol sebagai variabel moderasi (5) Digital 

payment system berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan dengan lokus 

kontrol sebagai variabel moderasi 

 

Kata Kunci : literasi keuangan, digital payment system, lokus kontrol, dan 

perilaku keuangan 
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