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BAB V 

PENUTUP 

 

V.1  Kesimpulan 

Berdasarkan pada pembahasan pada bab-bab sebelumnya, maka dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Proses pemesanan tiket pada Warna Travel masih manual, sehingga 

untuk mendapatkan informasi penerbangan, pelanggan harus 

menghubungi langsung kebagian staff. 

2. Data pelanggan masih diinput secara manual sehingga memungkinkan 

terjadinya kesalahan dalam penginputan. 

3. Dengan menggunakan metode  PIECES dapat menganalisa masalah 

yang ada padaWarna Travel. 

4. Setelah masalah teridentifikasi, penulis melakukan rancangan usulan 

dalam pengembangan sistem yang ada di Warna Travel. 

5. Pada penelitian ini perancangan database MySQL tersusun dari tabel 

comment, tabel daftar_admin, tabel destinasi, tabel galeri, tabel galeri 

kategori, dan tabel order1. 

6. Untuk membangun web pada penelitian ini terdapat dua web dengan 

fungsi berbeda namun saling terkoneksi yaitu web user dan web 

admin.Web user digunakan untuk mendapatkan informasi serta 

melakukan reservasi tiket sedangkan web admin digunakan untuk 

mengelola data. 

7. Laporan transaksi dapat dilakukan setiap periode sesuai dengan 

pemilihan tanggal laporan. Ketika admin memilih tanggal maka data 

akan tampil sesuai dengan seleksi gambar. 

8. Administrator dapat mengelola galeri photo, sehingga data dapat 

berubah sewaktu – waktu. 

9. Data pemesanan tiket dapat di cetak oleh user sebagai bukti telah 

melakukan pemesanan tiket. 

10. Sistem baru membuat data pencatatan transaksi lebih efisien dan hemat 

biaya.  
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V.2  Saran 

Dari kesimpulan yang diambil, Saran yang dapat penulis berikan untuk 

perbaikan sistem ini adalah sebagai berikut : 

1. Melakukan pelatihan penggunaan sistem pada admin, sehingga sistem 

dapat berfungsi secara optimal. 

2. Sistem dapat dikembangkan untuk mempermudah pelanggan 

mendapatkan informasi penerbangan. 

3. Manajemen yang baru memiliki kerjasama dengan beberapa hotel untuk 

penyediaan voucher dalam penyediaan program penawaran untuk 

menarik pelanggan. 
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