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PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT MENGGUNAKAN PENDEKATAN EXTERNAL
VALUE CHAIN ANALYSIS UNTUK OPTIMALISASI KINERJA

PRODUKSI PADA PT. MAJU MAPAN CITRA INDUSTRI

Faisal Julianto

Abstrak

Perkembangan perindustrian saat ini semakin pesat, hampir disemua sektor jasa
maupun manufaktur, memerlukan kinerja yang didukung oleh Supply Chain
Management (SCM) yang baik. Sistem informasi Supply Chain Management
(SCM) yang baik dapat dengan mudah menjamin ketersediaan produk dan
kestabilan harga di tingkat konsumen serta memudahkan perusahaan dalam
mendata dan mengawasi alur produksi dari hulu sampai hilir. Sistem informasi
SCM yang baik juga dapat memberi nilai lebih terhadap faktor internal maupun
eksternal perusahaan serta memudahkan semua proses yang bersangkutan dengan
seluruh elemen yang terkait dengan perusahaan. Untuk itu diperlukan suatu sistem
informasi SCM yang baik untuk mengatasi permasalahan mengenai arus data dan
supply barang yang terjadi pada PT. MAJU MAPAN CITRA INDUSTRI.
Adapun pendekatan yang dilakukan untuk menganalisa SCM pada perusahaan ini
dengan menggunakan metode External Value Chain Analysis, sedangkan untuk
merancang sistemnya menggunakan metode Waterfall, lalu UML digunakan
untuk mendesain sistem yang akan dibuat yang meliputi, Use Case Diagram,
Acivity Diagram, Class Diagram, serta Sequence Diagram. Penelitian ini
membuktikan bahwa sistem informasi SCM ini dapat mengelola data bahan baku,
data produksi , serta data konsumen dan supplier, sehingga dapat mengoptimalkan
kinerja arus informasi produksi pada perusahaan ini.

Kata Kunci : SCM , Perusahaan , Supply Chain Management, Pabrik



DEVELOPMENT OF SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
INFORMATION SYSTEM USING EXTERNAL VALUE CHAIN
ANALYSIS APPROACH TO OPTIMIZE PRODUCTION
PERFORMANCE AT PT. MAJU MAPAN CITRA INDUSTRI

Faisal Julianto

Abstract

Industrial evolution nowadays is getting more rapid, in almost all manufacture or
service sectors and require a performance that is supported by a good Supply
Chain Management (SCM) and can contain all general process in information
system like input, process, and output. A good Supply Chain Management can
easily ensure availability of products and the stability of market price on
consumer’s level and can also ease the company in data collection and monitor
the production flows from upstream to downstream. A good SCM can also give a
whole added value to the internal and external factors that related to the company.
For that, a good SCM information system is needed to solve the problem about
the data flow and the stream of data that happened at PT. MAJU MAPAN CITRA
INDUSTRI. As for the method used to analyze the SCM at this company by using
External Value Chain Analysis, as for designing the system using Waterfall
method, then UML is used to design the system that consists of, Use Case
Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, and Sequence Diagram. This
research proves that SCM information system can process stock supplies data,
production supplies data, and supplier’s data, so it can optimize the information
flow performance at this company.

Keywords: SCM, Company, Supply Chain Management, Factory
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1. Flowchart

DAFTAR SIMBOL

Flow Direction symbol

Yaitu simboel yang digunakan
untuk menghubungkan antara
simbol yang satu dengan simbol
yang lain. Simbol ini disebut
juga connecting line.

Simbol Manual Input
Simbol untuk pemasukan data
secara manual on-line keyboard

Terminator Symbol

Yaitu simbol untuk permulaan
(start) atau akhir (stop) dari
suatu kegiatan

Simbol Preparation

Simbol untuk mempersiapkan
penyimpanan yang akan
digunakan sebagai tempat
pengolahan di dalam storage.

Connector Symbol

Yaitu simbol untuk keluar - masuk
atau penyambungan proses
dalam lembar / halaman

yang sama.

Simbol Predefine Proses
Simbol untuk pelaksanaan suatu
bagian (sub-program)/prosedure

Connector Symbol

Yaitu simbol untuk keluar - masuk
atau penyambungan proses pada
lembar / halaman yang berbeda.

Simbol Display

Simbol yang menyatakan peralatan
output yang digunakan yaitu layar,
plotter, printer dan sebagainya

Pr ing Symbol

Simbol yang menunjukkan
pengolahan yang dilakukan
oleh komputer

Simbol disk and On-line Storage
Simbol yang menyatakan input
yang berasal dari disk atau
disimpan ke disk.

Simbol Manual Operation
Simbol yang menunjukkan
pengolahan yang tidak dilakukan
oleh computer

Simbol magnetik tape Unit
Simbeol yang menyatakan input
berasal dari pita magnetik atau
output disimpan ke pita magnetik.

Simbol Decision
Simbol pemilihan proses
berdasarkan kondisi yang ada.

Simbol Punch Card

Simbol yang menyatakan bahwa
input berasal dari kartu atau
output ditulis ke kartu

O
O
U

=

<>
[T

Simbol Input-Output

Simbol yang menyatakan proses
input dan output tanpa tergantung
dengan jenis peralatannya

Simbol Dokumen

Simbol yang menyatakan input
berasal dari dokumen dalam
bentuk kertas atau output
dicetak ke kertas

0 CLOHAN

2. Usecase
Menspesifikasikan himpuan peran
1 Actor vang pengguna mainkan ketika
berinteraksi dengan use case.
2 Inciude Menspesifikasikan bth.wa use case
_______ > sumber secara eksplisit.
3 Association AEEL yane menghubu?lgka_n. antara
—_— objek satu dengan objek lainnwva.
Menspesifikasikan paket wvang
4 System menampilkan sistem secara
terbatas.
Deskripsi dari urutan aksi-aksi vang
_ . ditampillktan sistem vang
> Use Case menghasilkan suatm hasil wang
terukur bagi suatu aktor




3. Activity Diagram

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
S Menunjukkan siapa vang bertanggung
1 Swimlane |jawab dalam melakukan aktivitas
dalam suatu diagram.
Langkah-langkah dalam sebuah
) A activity. Action bisa terjadi saat
( | crion memasuki activity, meninggalkan
activity, atau pada event vang spesifilc
3 Initial State I'vlf[enunjl'ul{ka_n dimana aliran kena
. dimulai.
4 Aetivity Final | Menunjukkan dimana aliran kerja
@ Node diakhiri.
Menunjukkan suatu keputusan yvang
_ Decision mempunyai satu atau lebih wransisi dan
= O Node dua atau lebih transisi sesuai dengan
suamu kondisi.
Menunjukkan bagaimana kendali suatu
6 Control Flow | aktivitas terjadi pada aliran kerja dalam
5 tindakan tertentu.
4. Sequence Diagram
ND GAMBAR MNAMA KETERANGAN
:
1
1 LifeLine Objek entity, antarmuka wvang saling
berinteraksi.
1
1
]
j; Dligunakan untuk menggambarkan
Actor B
user /S pemgguna.
™
Spesifikasi dari komunikasi antar objek
2 Messaged) - Message | vanp  memust  informasiinformasi
tentang akeifitas vang terjadi.
3 Bawndary DI].-ILI.:Itl :Lk_'.:m untuk  menggambarkan
scbuah form.
4 ,-/f<\‘;| Coanrral Digunakan unmuk menghubungkan
| Class bosndary dengan tabel.
\_ ) deng
N Digunakan untuk menggambarkan
5 ': :' Entity Clas | hubungan  kegiamn  wvang  akan
N S dilakukan.
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