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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Setelah melakukan penelitian tentang sistem informasi pelayanan unit 

jasa koperasi karyawan SIT ALIYA, berikut adalah hasil kesimpulan yang 

dapat diambil: 

1. Proses bisnis dari pelayanan unit jasa koperasi karyawan SIT ALIYA 

masih belum efisien. Karena beberapa data masih menginput dengan 

cara manual dan juga pengguna atau orang tua masih menggunakan 

google form untuk input pelayanan jasa yang ada pada sistem 

sehingga sistem masih belum terintegrasi dengan baik. Penggunaan 

kertas untuk melihat menu catering, tarif jemputan pada google 

spreadsheet dan masih banyak data yang terpencar dan belum menjadi 

kesatuan. 

2. Pembuatan sistem informasi pelayanan unit jasa koperasi karyawan 

SIT ALIYA menggunakan framework CodeIgniter 4 sehingga dapat 

dengan mudah dikembangkan karena merupakan framework yang 

cukup simpel tetapi sudah memiliki fitur yang cukup banyak yang 

menunjang sistem yang dibutuhkan pelayanan unit jasa. 

3. Dengan dibuatnya sistem informasi ini, penulis memberikan sebuah 

sistem dengan kesatuan integrasi antara pihak admin dan orang tua 

atau pengguna website umum karena dengan adanya sistem ini setiap 

data pendaftaran akan langsung otomatis masuk ke dalam sistem tanpa 

harus pihak administrasi menginput datanya secara manual kepada 

sistem yang terpisah. 

5.2. Saran 

Saran yang dapat disampaikan oleh penulis terhadap sistem yang 

diusulkan adalah sebagai berikut: 

1. Pihak pelayanan unit jasa dapat mengelola dan mengembangkan sistem 

ini hingga tahap full integrasi data dengan data SIT ALIYA yang 

memiliki hak akses khusus yang tidak didapat oleh penulis. 
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2. Diharapkan dengan  diimplementasikan sistem ini, pihak koperasi perlu 

mengadakan sosialisasi terkait sistem ini terhadap pengguna dan pihak 

yang bersangkutan lainnya seperti vendor. 

3. Untuk mengaplikasikan sistem ini secara optimal diperlukan pelatihan 

terhadap staff administrasi yang bertanggung jawab terhadap bagian 

pelayanan unit jasa di koperasi karyawan SIT ALIYA. 

4. Jika ada pengembangan lebih lanjut dari pihak koperasi karyawan SIT 

ALIYA, diperlukan sosialisasi setiap pengembangan dan memberikan 

pelatihan terkait pengembangan terbaru dari sistem. 

 

 




