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ANALISIS PERHITUNGAN OVERALL EQUIPMENT
EFFECTIVENESS (OEE) PADA MESIN POMPA AIR
DISTRIBUSI DI PT SARANA CATUR TIRTA KELOLA
(SCTK)

Yusuf Hariz Syahsyah

ABSTRAK

PT Sarana Catur Tirta Kelola (SCTK) merupakan perusahaan yang bergerak
sebagai penyedia air bersih. PT SCTK, terkhusus pada dua mesin pompa
distribusinya, terkadang mengalami downtime yang mempengaruhi hasil air
distribusinya. Kepuasan konsumen tidak mencapai ambang batas 90% yang
disebabkan kurangnya efektivitas mesin pompa dalam menyalurkan air olahan.
Oleh karena itu, diperlukan perhitungan dan analisa keefektivitasan mesin pompa
tersebut. Pendekatan Total Productive Maintenance (TPM) memanfaatkan
perhitungan Overall Equipment Effectiveness (OEE) yang merupakan tolak ukur
keefektivitas mesin atau peralatan secara luas dengan memanfaatkan nilai
berdasarkan tiga indikator utama yaitu availability rate, performance rate, dan rate
of quality. Setelah menggunakan pendekatan ini, ditentukan nilai OEE pada mesin
pompa distribusi 1 dan 2 tidak mencapai batas minimum optimal OEE sebesar 85%
yaitu hanya sebesar 67% dan 48%. Upaya perbaikan yang diusulkan meliputi
penambahan 2 pengawas pada saat melakukan perbaikan mesin pompa,
pengawasan dalam pengembalian alat perbaikan setelah digunakan pada WTP, dan
pengadaan SOP dengan tujuan mengatur lama aktivitas dan langkah-langkah dalam
perbaikan yang benar. Dengan perubahan pola berdasarkan usulan peneliti,
perusahaan dapat meningkatkan nilai efektivitas berdasarkan perhitungan OEE
hingga 92%.

Kata kunci: perhitungan efektivitas, Total Productive Maintenance (TPM), Overall
Equipment Effectiveness (OEE).
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ANALYSIS OF OVERALL EQUIPMENT EFFECTIVENESS
(OEE) CALCULATIONS FOR DISTRIBUTION WATER PUMP
MACHINE AT PT SARANA CATUR TIRTA KELOLA (SCTK)

Yusuf Hariz Syahsyah

ABSTRACT

PT Sarana Catur Tirta Kelola (SCTK) is a company engaged in providing clean
water. PT SCTK, especially its two distribution pump machines, sometimes
experiences downtime which affects the results of its distribution water. Consumer
satisfaction does not reach the 90% threshold due to the lack of effectiveness of the
pump machine in distributing treated water. Therefore, it is necessary to calculate
and analyze the effectiveness of the pumping machine. The Total Productive
Maintenance (TPM) approach utilizes the calculation of Overall Equipment
Effectiveness (OEE), which is a broad measure of the effectiveness of machines or
equipment by utilizing values based on three main indicators, namely availability
rate, performance rate, and rate of quality. After using this approach, it was
determined that the OEE values for the distribution pump machines 1 and 2 did not
reach the optimal minimum OEE limit of 85%, namely only 67% and 48%. The
proposed improvement efforts include the addition of 2 supervisors when repairing
pump engines, supervision in returning repair tools after being used on WTP, and
establish a SOP in order to set the duration of activities and steps in correct repairs.
With changes based on the pattern of researchers' suggestions, companies can
increase the effectiveness of values based on OEE calculations by up to 92%.
Keywords: effectiveness calculation, Total Productive Maintenance (TPM),
Overall Equipment Effectiveness (OEE).

vii



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan karunia-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “ANALISIS
PERHITUNGAN OVERALL EQUIPMENT EFFECTIVENESS (OEE) PADA
MESIN POMPA AIR DISTRIBUSI DI PT SARANA CATUR TIRTA KELOLA
(SCTK)” dengan baik dan lancar. Tugas akhir atau skripsi ini disusun untuk
memenuhi persyaratan mendapatkan gelar sarjana teknik di Fakultas Teknik
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis mendapatkan banyak bantuan,
dukungan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, ucapan terima kasih
penulis sampaikan kepada:

1. Kedua orang tua dan keluarga yang selalu memberikan doa, motivasi,

dan dukungan.

2. Bapak Dr. Henry B H Sitorus, ST., MT. selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

3. Bapak Ir. Muhammad As’ Adi, MT. selaku Ketua Program Studi
Teknik Industri Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta
dan sekaligus dosen pembimbing 1 yang telah memberikan saran dan
masukan.

4. lbu Santika Sari, ST., MT. selaku dosen pembimbing dua yang juga
telah memberikan waktu, bimbingan, arahan, bantuan, dan dukungan
dalam penyusunan skripsi ini.

5. Semua bagian dari PT. SCTK yang telah membantu dalam penyusunan
skripsi ini.

6. Bapak Dr. Yulizar Widiatama, M. Eng, dan Ibu Ir. Siti Rohana N, MT
selaku dosen penguji yang telah memberikan saran dan masukan.

7. Seluruh dosen dan staff Tata Usaha Teknik Industri Universitas
Pembangunan Nasional Veteran Jakarta yang telah memberikan ilmu
dan bantuan dalam penyelesaian skripsi ini.

8. Joan, Naufal, Robert, Sirat, Ridho dan semua kerabat dekat yang telah
memberikan dukungan dan semangat dalam segala proses pengerjaan

dan penyusunan skripsi ini.

viii



9. Seluruh rekan-rekan Teknik Industri angkatan 2019, atas semua
bantuan dan dukungan selama masa perkuliahan, serta semua pihak
yang telah membantu penulis sehingga dapat terselesaikannya skripsi
ini.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan skripsi ini.

Untuk itu, penulis akan menerima segala kritik, saran, dan masukan yang
membangun. Penulis mengucapkan terima kasih atas segalanya. Semoga skripsi ini

dapat bermanfaat dan menjadi referensi bagi semua pihak.

Jakarta, 08 Juni 2023

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ... [
HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI ... i
HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING.........cccooiii s ii
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... 1\
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI ... v
ABSTRAK L.ttt naee s Vi
ABSTRACT bbbt vii
KATA PENGANTAR ..ottt e viii
DAFTAR ISL..c et X
DAFTAR GAMBAR ...t xiii
DAFTAR TABEL ... Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ... XV
BAB 1 PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar BelaKang........cccoooeiioiiiicieecc e 1

1.2 Rumusan Masalah ... 3

1.3 Tujuan Penelitian..........cccocvoviiiiiieie e 4

1.4 Manfaat Penelitian ... 4

1.5 Batasan Masalah ... 5

1.6 Sistematika PenuliSan..........ccccoeiiiiniiiiiiieeee e 5

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 7
2.1 Penelitian Terdahulu..........ccocoooiiiiiiiiiiee e 7

2.2 Total Productive Maintenance ..........ccccevevierenieiieneneseseseeeeeans 10

2.2.1 TUJUAN TPM ..o 11

2.3 SIXBIQ LOSSES ...cuiiiiiiiiiieieieite et 12

2.3.1 DOWNEIME LOSSES ....ccvvivieiriiiiiesiesie e 13



2.3.2  SPEEU LOSSES ..ottt 13

2.3.3 Defect and Quality LOSSES ........ccccvrerreiierienieriesisieieeeeen, 14

2.4 Overall Equipment EffeCtiVENESS.........ccovveieriniiinirireceeeeee, 14
2.5 Perawatan (MainteNanCe).........cccoceveererieeieeiieie e 15
2.5.1 Pengertian MaintenanCe ...........coovrvrveieiencnene e, 15

2.5.2  Tujuan MaintenanCe ..........cecvveveerieeieeseese e 16

2.5.3  Jenis-jenis MaintenancCe............ccoevevverieeniesieesieese e, 18

2.6 Mesin Pompa Split Case.........cccvcvveiieieiieiee e 19
2.7.1 Prinsip Kerja Pompa Split Case...........cccccvevvevivereciresiennnn, 19

2.7.2 Komponen Pompa Split Case........cccccevvevvvivieieeseceseenan, 19

2.7  Diagram Paret........cccccveiveiieiicie et 21
2.8 RISk Priority NUMDEN........ccccoveiiiicicce e 22
2.8.1 Menentukan Nilai KFitiS ........ccocooviiiiiiieeee, 24

2.9 Fish Bone Diagram (Diagram Sebab AKIbat) .........c.ccocvvevvveiennnn. 24
BAB 3 METODE PENELITIAN .....coiii s 26
3.1 Tahapan Persiapan.......cccccoeoerererinienieieie e 26
3.1.1 Tempat dan Waktu Penelitian...........cccooceveniiininininnennn, 26

3.1.2 Objek Penelitian.........cccceviieneriniiieieesec e, 26

3.2 Tahapan Pengumpulan Data...........cccovvrieieienciencneseseeeeee, 26
3.2.1 Jenis dan SUMbDEr Data...........ccccereieririieineneeeesieeee, 26

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoeeveviiiciieve e, 28

3.3 Tahapan Pengolahan Data............cccccoeiiiiiiiiii e 29
34 Tahap AKNIM ..o 30
3.5 Flowchart Penelitian ..., 31
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN .......ooiie e 32
4.1  Pengumpulan Data..........coceierieriieiiiisiseeeee e 32

Xi



4.1.1 Overall Equipment Effectiveness Mesin Pompa | .............. 32

4.1.2 Overall Equipment Effectiveness Mesin Pompa Il ............. 32

4.1.3 Six Big Losses Mesin Pompa ldan Il ..., 32

4.2 Pengolahan Data.........cccooveeieiiiiieiie e 34
4.2.1 Hasil Perhitungan OEE Mesin Pompal .........cccccoovvveiennee. 34

4.2.2 Hasil Perhitungan OEE Mesin Pompa Il ............c.cccccvvneen. 35

4.2.3 Hasil Pareto Diagram..........cccccccevveieiieneeie e, 36

4.2.4 Hasil Perhitungan RPN.........c..cocoiiiiiiiicecc e, 39

4.2.5 Hasil Perhitungan Nilai Kritis ........cccccocevveiiiiicinciesienen, 40

4.2.5 Analisis Fishbone Diagram..........c.ccccccceviveveivieinescsiennn, 42

4.2.6 Analisis OEE Mesin Pompa Il Setelah Usulan................... 43

BAB 5 PENUTUP ...t 45
5.1 KeSIMPUIAN ...ttt 45
5.2 SANAN ..t 46

DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Contoh Diagram Pareto ...........cccccvevvivieiieeie e 22
Gambar 2. 2 Penerapan identifikasi detail matriks RPN ...........ccccccooveiiviieinenne. 23
Gambar 2. 3 Contoh Fishbone Diagram..........ccccoereiireniinieeieieie e 25
Gambar 3. 1 Flowchart Penelitian .........cccccoeiiiiiniiiiesie e 31
Gambar 4. 1 Diagram Pareto Mesin POMpPa 1........cccccevveieiiievecie e 38
Gambar 4. 2 Diagram Pareto Mesin POMPa 2........cccccovevveieiieve e 38
Gambar 4. 3 Fish BONe Diagram .........cccceiirieiieniieie e 43

Xiii



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 5.

DAFTAR TABEL

1 Spesifikasi Mesin Pompa Distribusi PT SCTK........ccccccovcvvivivereiiennnn 2
2 Hasil Survei Kepuasan Pelanggan Air Distribusi PT SCTK.................. 2
1 Penelitian TerdanulU...........ccooveiiiniii e 7
2 World Class OEE INAICALOr ..........c.ccoueiviiieiieiisieseee e 15
3 Contoh Perhitungan RPN .........ccooi i 23
1 Tabel Data Distribusi Pompa 1 dan Pompa 2..........ccccceevevieieerinennnnn, 32
2 Data Perhitungan Pareto..........cccoceverieiiiniiee e 37
3 Tabel Hasil Perhitungan Nilai RPN Mesin Pompa l.........c.cccovnene. 39
4 Tabel Hasil Perhitungan Nilai RPN Mesin Pompa 2 ........c.ccccccveeveenee. 40
5 Tabel Hasil Perhitungan Nilai Kritis Mesin Pompa 1...........c..ccccoo..... 40
6 Tabel Hasil Perhitungan Nilai Kritis Mesin Pompa 2..............cc.ce...... 41
7 Tabel Usulan Mesin Pompa DiStribuSi............ccocvvivvieieienencieneen 43
1 Tabel rekapitulasi manfaat SOIUSI..........c.ccceeveiiiiiccc s, 46

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Detail Matriks RPN MeSIiN 1.......cccccviiiiiiiiiiese e 50
Lampiran 2 Detail Matriks RPN MESIN 2.......cccoviiiiiiiiiese e 51
Lampiran 3 Jadwal produktif mesin pompa air..........c.ccoovvvvveieiencnencneneen 52
Lampiran 4 Jadwal produktif mesin pompa air setelah perbaikan.................... 143

XV



	78e9f2786b9080fb71cd8680029dc794cd34fe7d8294de18e8447a9506eed3e3.pdf
	8d618e38f0704dfd41bc6001fe0df8fb513e1af783c8c29b22d13cb92ab0178c.pdf
	893745dbc3915cab3c03e0059e6b56dc3ad3a42080e63c772263eeb64cdee134.pdf

	23f9c68e201dbb43e3cee6e8099ebc26ec7c21f12975c232b7e1ca5e69cf6cc3.pdf

	78e9f2786b9080fb71cd8680029dc794cd34fe7d8294de18e8447a9506eed3e3.pdf
	78e9f2786b9080fb71cd8680029dc794cd34fe7d8294de18e8447a9506eed3e3.pdf

