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EFFECT OF COMPETENCE OF HUMAN RESOURCES, THE
USE OF INFORMATION TECHNOLOGY AND INTERNAL
CONTROL SYSTEM OF THE QUALITY OF LOCAL
GOVERNMENT FINANCIAL REPORTING

By Bianda Puspita Sari

Abstract

This study aimed to determine the effect of the competence of human
resources, use of information technology, and systems of internal control of the
quality of local government financial reporting. Samples from this study is the
Local Government Unit (LGU) City of Cirebon. Determination of this samples
using incidental sampling method. The sample in this study were 55 respondents
from 39 Regional Government Organization (RGO) City of Cirebon. The data
used in this study are primary data, namely providing questionnaires to every
each of LGU. Testing the hypothesis in this study using multiple linear analysis
program Statistics Program and Service Solution (SPSS) version 25 and 5%
significance level. The results of the partial research on the competence of human
resources have a significant effect on the financial quality of local governments
with a significance level of 0.039, the use of information technology has a
significant effect on the quality of financial reporting of local governments with a
significance level of 0.002, and the internal control system has no significant
effect on the level of significance of financial reporting quality of local
governments with a significance level of 0.157 which is greater than the 0.05
significance level.

Keywords : Competence of Human Resources, Information Technology
Utilization, Internal Control Systems, and Quality of Government
Financial Reporting
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber
daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi, dan sistem pengendalian internal
terhadap kualitas pelaporan keuangan pemerintah daerah. Sampel dari penelitian
ini adalah Satuan Kerja Pemerintah Daerah (SKPD) Kota Cirebon. Teknik
penentuan sampel menggunakan metode Incidental Sampling. Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 55 responden dari 39 Organisasi Pemerintah Daerah
(OPD) Kota Cirebon. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data
primer, yaitu pemberian kuesioner kepada SKPD. Pengujian hipotesis dalam
penelitian ini menggunakan Analisis Liniear Berganda dengan program Statistic
Program and Service Solution (SPSS) version 25 dan tingkat signifikansi 5%.
Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya
manusia berpengaruh signifikan terhadap kualitas pelaporan keuangan pemerintah
daerah dengan tingkat signifikansi 0.039, pemanfaatan teknologi informasi
berpengaruh signifikan terhadap kualitas pelaporan keuangan pemerintah daerah
dengan tingkat signifikansi 0.002, dan sistem pengendalian internal berpengaruh
tidak signifikan dengan tingkat signifikansi terhadap kualitas pelaporan keuangan
pemerintah daerah dengan tingkat signifikansi 0.157 yang dimana lebih besar dari
tingkat signifikansi 0.05.

Kata Kunci : Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi

Informasi, Sistem Pengendalian Internal, dan Kualitas Pelaporan
Keuangan Pemerintah Daerah
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