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Abstrak 

 

Sistem informasi pemesanan ini merupakan sistem informasi yang akan diterapkan di Kopi 

Dalu yang bertempat di daerah Ciputat, Kota Tangerang Selatan. Melihat proses pelayanan 

dan pemesanan pada Kopi Dalu masih cukup lama sehingga menimbulkan antrean yang 

panjang, maka penulis dengan tim Kopi Dalu bekerja sama untuk membangun sebuah sistem 

informasi yang mudah digunakan dan lebih efektif dalam estimasi waktu yang digunakan 

dalam melayani konsumennya. Dalam pembuatan sistem ini menggunakan metode PIECES. 

Perancangan dan pengembangan sistem menggunakan metode waterfall. Metode waterfall 

meliputi kebutuhan pengguna, analisis, rancangan, implementasi dan pengujian. Permodelan 

yang dibangun menggunakan metode berorientasi objek UML (Unified Modeling 

Language). Sistem ini juga menggunakan Framework CodeIgniter 3 dengan pengujian 

Black Box Texting. Dan bahasa pemrograman yang digunakan adalah bahasa pemrograman 

PHP dengan database MySQL.  

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pemesanan, Website, Kopi Dalu.  
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Abstract 

This booking information system is an information system that will be applied in Coffee Dalu 

which is located in the Ciputat area, City of Tangerang South. Seeing the process of service 

and ordering on Coffee Dalu is still long enough to cause a long run, then the writer with 

the coffee Dalu team work together to build an information system that is easy to use and 

more effective in estimating the time used in serving its customers. In the manufacture of this 

system uses the PIECES method. Design and development of the system using the waterfall 

method. The waterfall method includes user needs, analysis, design, implementation and 

testing. Modeling built using the object-oriented method UML (Unified Modeling 

Language). The system also uses the CodeIgniter 3 Framework with Black Box Texting 

testing. The programming language used is PHP with a MySQL database. 

 

Keywords : Information System, Ordering, Website, Kopi Dalu. 
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A. Use Case Diagram 

Gambar Simbol Nama Simbol Keterangan 

 

 

 

 

Actor 

Menggambarkan seseorang 

yang berinteraksi dengan 

sistem, namun hanya 

bertindak sebagai 

penginput informasi dan 

penerima informasi dari 

sistem, tanpa memiliki 

kendali atas use case 

tersebut. Aktor umumnya 

digambarkan dalam bentuk 

gambar manusia dengan 

bentuk stickman. 

 
Use Case 

Gambaran fungsional 

sistem yang akan dibuat 

untuk membantu pengguna 

memahami bagaimana 

sistem digunakan. 

 

 

Note 

Elemen fisik yang tersedia 

saat sistem berjalan dan 

mewakili sumber daya 

komputasi yang dapat 

digunakan. 

 

Collaboration 

Interaksi antara aturan-

aturan dan elemen-elemen 

lain yang bekerja sama 

untuk menciptakan perilaku 

yang lebih kompleks dari 

sekadar jumlah dan elemen 

individu tersebut. 
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System 

Menspesifikasikan paket 

yang menampilkan system 

secara terbatas.   

 Associaton 
Suatu garis yang 

menghubungkan dua objek. 

 

Generalization 

Sebuah elemen yang 

merupakan bentuk spesifik 

dari elemen lainnya. 

 Dependency 

Sebuah elemen yang 

memiliki ketergantungan 

terhadap elemen-elemen 

lainnya dalam beberapa 

cara. 

 

Include 

 

Persyaratan suatu sifat atau 

kondisi yang harus 

terpenuhi agar suatu 

peristiwa (event) dapat 

terjadi, di mana suatu use 

case menjadi bagian dari 

use case lainnya. 

 

Extend 

Extend digunakan untuk 

mengelompokkan atau 

mengkhususkan perilaku 

tambahan yang dapat 

dilakukan oleh use case 

target dari sumber yang 

telah ditentukan. 
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B. Activity Diagram  

Gambar Simbol Nama Simbol Keterangan 

 

 Activity 

Menunjukkan bagaimana 

setiap kelas antarmuka yang 

saling berinteraksi satu sama 

lain. 

 
Action 

State sistem yang 

mencerminkan pelaksanaan 

dari suatu aksi. 

 Initial Node 
Bagaimana object dibentuk 

atau diawali 

 
Activity Final 

Node 

Bagaimana objek terbentuk 

dan dihapus. 

 
Fork Node 

Satu aliran yang pada tahap 

tertentu berubah menjadi 

beberapa aliran 

 

C. Sequence Diagram  

Gambar Simbol Nama Simbol Keterangan 

 

Actor 

Menyimbolkan interaksi 

antara individu atau entitas 

lain, seperti perangkat atau 

sistem lainnya, dengan 

sistem yang sedang dibahas. 

 

 

Life Line 

Representasi visual dari 

entitas tertentu (biasanya 

objek atau aktor) yang 

terlibat dalam urutan 

interaksi di dalam sistem. 

Life line menunjukkan 

waktu hidup entitas tersebut 

selama urutan tersebut, 

Activity 

Action 
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yaitu dari saat dimulainya 

interaksi hingga selesai. 

 

Object Message 

Representasi pesan atau 

hubungan antara objek-

objek yang 

mengindikasikan urutan 

kejadian yang terjadi. 

 

 

Message to Self 

Representasi pesan atau 

hubungan antara objek itu 

sendiri yang 

mengindikasikan urutan 

kejadian yang terjadi. 

 

D. Class Diagram 

Gambar Simbol Nama Simbol Keterangan 

 

 

 

 

 

Class 

Representasi dari entitas yang 

memiliki atribut (data) dan 

perilaku (metode atau fungsi) 

terkait. Class digunakan untuk 

mendefinisikan blueprint atau 

cetak biru untuk objek-objek 

yang akan dibuat berdasarkan 

class tersebut. 

 

 

 

Interface 

Sebuah kontrak atau 

kumpulan metode yang harus 

diimplementasikan oleh kelas-

kelas lain. Interface 

memberikan sebuah 

spesifikasi tentang metode-

metode yang harus ada dalam 

kelas yang 

mengimplementasikannya, 

tetapi tidak memberikan 
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implementasi konkret dari 

metode-metode tersebut. 

 

 

 

Package 

Sebuah mekanisme untuk 

mengorganisir dan 

mengelompokkan kelas-kelas 

terkait menjadi satu unit yang 

lebih besar. Package 

membantu dalam mengelola 

kompleksitas proyek dengan 

menyediakan struktur 

hierarkis yang terorganisir dan 

memisahkan komponen-

komponen perangkat lunak 

yang berbeda. 

 

 

 

Enumeration 

Sebuah tipe data yang 

digunakan untuk 

mendefinisikan sebuah 

kumpulan nilai tetap yang 

terbatas. Enumeration 

digunakan untuk 

merepresentasikan kumpulan 

nilai yang mungkin dimiliki 

oleh suatu atribut atau variabel 

dalam sebuah kelas. 

 

 

 

Composite 

Menggambarkan bahwa 

sebuah objek dari suatu class 

merupakan bagian penting 

dari objek dari class lain dan 

tidak dapat ada secara mandiri 

tanpa objek yang 

menyertainya. 

 Inheritance 

Mekanisme yang 

memungkinkan kelas untuk 

mewarisi properti dan 
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perilaku dari kelas lain yang 

disebut sebagai kelas induk 

atau superclass. Dalam konsep 

pewarisan, kelas yang 

mewarisi properti dan 

perilaku disebut sebagai kelas 

anak atau subclass. 

 Association 

Menggambarkan bagaimana 

objek dari satu kelas 

berinteraksi atau berhubungan 

dengan objek dari kelas lain 

dalam konteks tertentu. 

 
Dependency 

Hubungan antara dua kelas di 

mana perubahan dalam satu 

kelas dapat mempengaruhi 

kelas lainnya 

  


