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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berikut ini ialah kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini, 

diantaranya yaitu: 

1. Faktor terbesar yang mempengaruhi reject pada penjualan ialah; 

Terdapatnya produk yang masih terkontaminasi oleh kotoran/lemak yang 

menempel pada hasil cacahan, seharusnya sudah menjadi produk akhir yang 

diterima oleh pihak customer, Sehingga menyebabkan tidak optimal dalam 

penjualan hasil akhir produk PT. Hanglekiu Plastik Abadi. 

2. Cara meminimalisir reject/pengembalian produk akhir pada penjualan 

dengan cara menambahkan bahan kimia soda api untuk memaksimalkan 

pembersihan pada proses pencucian. Sehingga menghasilkan produk akhir 

yang dapat diterima oleh pihak customer. Sebelum mendapatkan hasil, 

peneliti melakukan 3 penelitian dengan menggunakan quantity yang 

berbeda, yaitu: 75 gram, 100 gram dan 125 gram. Hasil yang didapatkan 

ialah bahan soda api dengan quantity 125 gram terbukti efektif dalam 

membersihkan produk, serta menanggulangi permasalahan yang sedang 

dihadapi pihak PT. Hanglekiu Plastik Abadi.  

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat penulis berikan ialah ; 

1. Saran yang ditujukan untuk pihak manajemen PT. Hanglekiu Plastik 

abadi ialah ; seharusnya PT. Hanglekiu Plastik Abadi membuat 

adendum terkait standarisasi produk akhir yang sesuai dengan yang 

diingkan oleh pihak customer. Dengan demikian, tidak terjadinya 

reject/pengembalian yang merugikan baik pihak customer dan PT. 

Hanglekiu Plastik Abadi 
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2. Saran yang ditujukan untuk pemakaian bahan soda api serta SOP 

(Standar Operesional Prosedur) disaat tahap produksi, diantaranya ; 

a. Pemakaian bahan tambahan soda api dengan quantity 125 gram 

perharinya di bak pencucian yang berisikan 4.500 liter air di tahap 

proses pencucian. 

b. Dikarenakan adanya bahan soda api, pemakaian perlengkapan K3, 

seperti: sarung tangan serta sepatu boots harus dipertegas  

c. Fasilitas ditempat proses packing produk akhir harus diperbaiki 

seperti dari halnya : cipratan air saat hujan ataupun udara kotor 

(debu) dengan tujuan peningkatan kebersihan. 
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