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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat diketahui kebanyakan 

responden adalah perempuan dengan usia 15 sampai 20 tahun. Hal ini 

menunjukkan bahwa keinginan responden wanita ingin memiliki perilaku ramah 

lingkungan dan dengan adanya kampanye Honoring Earth Day Starbucks 

Indonesia. Hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa terdapat pengaruh dari 

pesan kampanye Honoring Earth Day terhadap perilaku ramah ;ingkungan. Hal 

ini dibuktikan melalui uji regresi yang memperoleh hasil sebesar 0,319, yang 

berarti bahwa setiap penambahan satu kali untuk pesan kampanye honoring earth 

day Starbucks Indonesia maka perilaku ramah lingkungan meningkat sebesar 

0,319, begitupula sebaliknya, jika negatif, pesan kampanye maka akan menurun 

sebesar 0,319. 

 Dengan hasil itung uji T atau uji hipótesis mendapatkan hasil 13,75 

penentuan dari level of significant, dari t tabel nilainya ditentukan pada tingkat 

signifikansi 5% dan derajat kebebasan n-2 = 382. Dengan demikian nilai t tabel 

adalah 1,966 maka dapat ditentukan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima. Dengan 

demikian dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh dari pesan kampanye 

Honoring Earth Day Starbucks Indonesia terhadap perilaku ramah lingkungan.  

 Dengan adanya tujuan yang sesuai dengan keinginan responden, 

kampanye Honoring Earth Day Starbucks Indonesia dapat berjalan sesuai dengan 

tujuan kampanye. Karena pesan kampanye Starbucks Indonesia, dikemas secara 

ringan sehingga mudah dimengerti dan dipahami oleh responden. Karena tujuan 

utama dari diadakannya kampanye ini adalah untuk mengubah perilaku ramah 

lingkungan masyarakat agar lebih menjaga dan mencintai lingkungan dengan 

mengurangi penggunaan gelas kertas dan gelas plastik serta beralih dengan 

menggunakan tumbler. 
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5.2 Saran  

Setelah melakukan penelitian dan pengamatan tentang Starbucks 

Indonesia khususnya Starbucks Indonesia cabang Cakung Jakarta Timur, maka 

penulis memberikan saran yakni meskipun kelima dimensi telah memberikan 

pengaruh terhadap perilaku ramah lingkungan masyarakat, namun masyarakat 

juga harus semakin sadar akan banyaknya dampak negatif yang akan dirasakan 

apabila tidak menjaga lingkungan sebagimana mestinya. Karena apabila jumlah 

sampah semakin hari semakin bertambah khusunya sampah-sampah sulit terurai, 

maka akan terjadi penumpukan sampah dan berakibat fatal. Selain masyarakat, 

dalam hal ini pemerintah juga harus turun tangan seperti misalnya dengan 

menegakkan hukum atau membuat peraturan tentang diwajibkannya setiap 

perusahaan yang bergerak dibidang food and beverages untuk menggunakan 

barang-barang yang ramah lingkungan. 
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