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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Belrsumbelr pada hasil yang dipe lrolelh dari pelnellitian yang te llah diuji dan 

dilakukan telntang variabe ll meldia promosi offline l, meldia promosi digital, dan 

elvelnt markelting telrhadap minat pelngunjung Plaza Kalibata dapat ditarik 

kelsimpulan selbagai belrikut: 

1. Belrsamaan de lngan hasil pelnellitian yang te llah dipelrolelh maka dapat 

dibuktikan dan dike ltahui bahwa variabell meldia promosi offline tellah 

melmbelrikan pelngaruh positif se lrta signifikan telrhadap minat 

pelngunjung Plaza Kalibata. Me ldia promosi offline ini belrsifat 

melmpelngaruhi, melnarik, dan pe lmicu masyarakat untuk me lmiliki 

minat belrkunjung kel Plaza Kalibata. Selmakin melnarik me ldia 

promosi offline yang digunakan makan akan se lmakin belsar elfelknya 

dalam melmicu minat pelngunjung. 

2. Belrsamaan de lngan hasil pelnellitian yang te llah dipelrolelh maka bisa 

dibuktikan dan dike ltahui bahwa variabell meldia promosi digital te llah 

melmbelrikan pelngaruh positif se lrta signifikan telrhadap minat 

pelngunjung Plaza Kalibata. Me ldia promosi digital ini be lrsifat 

melmpelngaruhi, melnarik yang dike lmas dalam suatu konte ln digital 

selbagai pelmicu masyarakat untuk me lmiliki minat belrkunjung ke l 

Plaza Kalibata. Selmakin melnarik meldia promosi digital yang 

digunakan makan akan se lmakin belsar elfelknya dalam me lmicu minat 

pelngunjung. 

3. Belrsamaan de lngan hasil pelnellitian yang te llah dipelrolelh maka bisa 

dibuktikan dan dike ltahui bahwa variabe ll event marketing tidak 

melmbelrikan pelngaruh positif selrta signifikan telrhadap minat 

pelngunjung Plaza Kalibata. Delngan ini event marketing yang dibuat 

bellum me lnarik untuk selmua lapisan usia maka Plaza Kalibata be llum 

belrhasil me lnarik minat pelngunjung selcara signifikan dari event 

marketing. 

 

5.2 Saran 

Belrdasarkan ke lsimpulan yang te llah disampaikan diatas, pe lnelliti juga 

melmbuat saran-saran delngan tujuan delmi kelselmpurnaan pelnellitian ini 

keldelpannya. Pe lnelliti melmbuat saran yang ditujukan ke lpada pelrusahaan dan 

untuk pelnellitian yang sellanjutnya. Belrikut isi saran-saran telrselbut: 
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1. Bagi pelrusahaan 

a. Telrkait variabe ll meldia promosi offline, Plaza Kalibata dapat dikatakan 

baik dalam me lmbuat meldia promosi offlinenya, akan teltapi dari hasil 

itelm kuisionelr MPO7 melmiliki nilai telrelndah yang me lnunjukkan 

meldia promosi offline l yang telrelkspos dan telrselbar di belrbagai me ldia 

sosial dinilai pe lngunjung kurang me lnarik selhingga pelrlu adanya 

upgradel selpelrti meldia leld intelraktif yang dinamis dan se llalu updatel 

delngan pelrkelmbangan selrta dapat te lrlihat melnarik pelrhatian 

pelngunjung yang le lbih belsar lagi untuk keldelpannya. 

b. Telrkait variabe ll meldia promosi digital, Plaza Kalibata dapat dikatakan 

baik dalam me lmbuat meldia promosi digitalnya, akan te ltapi dari hasil 

itelm kuisionelr MPD6 melmiliki nilai telrelndah yang me lnunjukkan 

meldia promosi digital yang dibuat kurang kre latif dalam pelnggabungan 

delngan konte ln viral yang seldang marak se lhingga pelngunjung kurang 

telrtarik untuk le lbih melngulik konte ln yang te lrupload pada sosial me ldia 

Plaza Kalibata untuk ke ldelpannya pelrlu adanya pelmbuatan konteln yang 

updatel dan sellaras delngan keladaan viral yang me lnjadi trelnd selhingga 

pelngunjung akan le lbih telrtarik dan tidak bosan de lngan konte ln 

telrpajang yang monoton. 

c. Telrkait variabe ll event marketing, dalam pelnellitian ini tidak 

belrpelngaruh signifikan dalam me lnarik minat pelngunjung. Telrlihat dari 

itelm kuisionelr delngan nilai te lrelndah ElM6 yang me lnunjukan bahwa 

pelngunjung kurang te lrtarik delngan event yang diadakan kare lna dinilai 

kurang kre latif dan inovatif, se lrta bellum melnunjukkan suatu event yang 

unik yang me lnarik selgala usia untuk me lnikmati elvelntnya, maka untuk 

keldelpannya pe lngadaan event di Plaza Kalibata harus le lbih belrvariatif, 

krelatif, dan mampu me lnarik pelrhatian se lgala usia delmi dapat me lnarik 

minat pe lngunjung selcara signifikan. 

2. Bagi pelnellitian sellanjutnya 

Untuk pelnelliti sellanjutnya, pelnelliti me lnyarankan agar dapat 

melnambahkan variabell-variabell lain se llain variabell meldia promosi offlinel, 

meldia promosi digital, dan e lvelnt markelting yang tellah ditelliti dalam 

pelnellitian ini, se lhingga dapat melnggali le lbih dalam faktor-faktor lain yang 

juga dapat melmpelngaruhi minat pelngunjung Plaza Kalibata. Pe lnelliti 

sellanjutnya juga disarankan agar me lnelliti melnggunakan objelk lainnya 

agar dapat melmahami pelngaruh variabell yang ditelliti telrhadap objelk lain 

telrselbut. 


