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BAB V 

PENUTUP 

 

 

V.1. Kesimpulan 

Hasil penelitian yang telah dilaksanakan oleh peneliti kepada 28 responden 

tentang “Persepsi Perawat Terhadap Penggunaan Artificial Intelligence di IGD RS 

Pusat Pertamina” dapat ditarik kesimpulan, bahwa saat ini persepsi perawat IGD 

terhadap penggunaan Artificial Intelligence masuk dalam kategori persepsi sedang, 

hal ini dibuktikan dengan kurangnya pengetahuan perawat terhadap AI dikarenakan 

Rumah Sakit Pusat Pertamina belum pernah menggunakan AI. Hal ini dapat 

menjadi sebuah bentuk keuntungan positif bagi pihak rumah sakit dikarenakan 

untuk kedepannya ada kemungkinan baik untuk rumah sakit menerapkan 

penggunaan Artificial Intelligence. 

Jadi persepsi perawat terhadap AI merupakan peran yang penting dalam 

proses pengaplikasian teknologi AI agar dapat berjalan dengan baik. Tingkat 

persepsi perawat yang tinggi dapat diartikan peluang mengoperasikan teknologi AI 

pada perawat dilakukan secara benar, rendahnya tingkat persepsi perawat dapat 

menghambat kinerja dan performa teknologi itu sendiri. 

 

V.2. Saran 

a. Bagi Perawat 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan pada perawat IGD 

Rumah Sakit Pusat Pertamina, peneliti mendapatkan hasil persepsi perawat 

terhadap penggunaan artificial intelligence masuk ke dalam kategori sedang. 

Dengan adanya hasil ini menunjukan bahwa terdapat potensi yang cukup baik dari 

perawat terhadap AI meskipun masih ditemukan perawat yang belum mengenal AI. 

Maka peneliti berharap perawat dapat meningkatkan pengetahuan mengenai 

teknologi AI atau teknologi lainnya. Tujuan dari harapan peneliti ini adalah untuk 

meningkatkan potensi perawat terhadap perkembangan. 
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b. Bagi Pihak Rumah Sakit 

Dari hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti, peneliti mendapatkan 

kategori persepsi sedang yang dimiliki oleh perawat rumah sakit. Hal ini 

menunjukan bahwa perawat di IGD Rumah Sakit Pusat Pertamina mencerminkan 

potensi yang dimiliki oleh RSPP untuk mengimplementasikan penggunaan AI, 

meskipun masih terdapat beberapa perawat yang kurang familiar dengan teknologi 

AI. Peneliti berharap pihak rumah sakit dapat mempertimbangkan potensi yang 

cukup baik ini, agar dapat mengimplementasikan di waktu yang mendatang. 

 

c. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti berharap bahwa hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi 

dan sumber informasi untuk penelitian selanjutnya yang dapat diperbarui dengan 

penambahan variabel yang lebih beragam. Khususnya bagi peneliti yang tertarik 

untuk meneliti persepsi perawat terhadap penggunaan kecerdasan buatan (artificial 

intelligence) di Instalasi Gawat Darurat (IGD). Juga diharapkan bagi peneliti 

selanjutnya untuk melakukan penelitian di Rumah Sakit besar lainnya yang 

memiliki potensi terhadap jawaban yang dibutuhkan dalam penelitian dan memiliki 

responden yang lebih banyak agar dapat memaksimalkan jawaban dari pertanyaan 

dan tujuan yang diharapkan. 

 

 


