LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Google Form

>

Kuesioner_Tugas Akhir_Gerry Alde Sitepu :

ANALISIS PERTUMBUHAN APLIKASI PAYLAYTER PADA GENERASI Z

Perkenalkan nama saya Gerry Alde Sitepu Mahasiswa D3 Perbankan dan Keuangan Universitas Pembangunan
Nasional Veteran Jakarta,

dengan ini saya mengharapkan kesedian dan bantuan Bapak/Ibu,Saudara/i untuk mengisi kuesioner yang saya
sampaikan, sesuai dengan pendapat/penilaian yang Bapak/Ibu,Saudara/i berikan.

Saya menyadari bahwa hal ini akan sedikit mengganggu aktivitas atau waktu Bapak/Ibu,Saudara/i, namun
akan sangat berguna dan membantu saya untuk menyelesaikan kewajiban melakukan tugas akhir sebagai
Mahasiswa D3 Perbankan dan Keuangan.

Adapun kuesioner penelitian ini dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk data penelitian dalam
rangka penyusunan tugas akhir saya. Atas kesedian dan kerjasama serta bantuan Bapak lou,sdr/i dalam
memberikan tanggapan atau mengisi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan terimakasih.

Hormat saya,
Gerry Alde Sitepu
2010101001
Email *

Alamat email valid

Formulir ini mengumpulkan alamat email. Ubah setelan
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(Lanjutan)
AUGPUL KUESIONET perieiudin i uijanin kerdriasidaniyd uahn ndnya Gigungsdi Uituk uata
penelitian dalam rangka penyusunan tugas akhir saya. Atas kesedian dan kerjasama serta
bantuan Bapak |bu,sdr/i dalam memberikan tanggapan atau mengisi kuesioner penelitian
ini, saya ucapkan terimakasih.
Hormat saya,

Gerry Alde Sitepu
2010101001

gerrysitepul1@gmail.com Ganti akun &

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

Email *

asdadsa@gmail.com

Apakah saudara pernah berbelanja menggunakan paylater *

@ va
(O Tidak

Berikutnya Kosongkan formulir

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]



(Lanjutan)

Kuesioner_Tugas Akhir_Gerry Alde Sitepu
gerrysiteput1@gmail.com Ganti akun o

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diis

Analisis Pemakaian Paylayter Pada Generasi Z
Email *

Jenis kelamin *

() Laki-Laki

~

() Perempuan

Pendidikan terakhir *

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]



Pendidikan terakhir *

() sD atau tidak tamat SD
(O SMP/sederajat

() SMA/sederajat

(O Diploma/s1

O sws3

Pekerjaan *

() Belum/tidak bekerja
() Mahasiswa
(O Karwayan
(O PNS

O

Wirausaha

Berapa tingkat penghasilan/uang saku bulanan yang diterima ? *

(O <5.000.0000
(0 5.000.000 - 10.000.000
(0 10.000.000 - 15.000.000

() >15.000.000

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)
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(Lanjutan)
Apikasi Paylater apa saja yang sering anda pakai *

Shopee Paylater
Kredivo

Akulaku

Home Credit
Ovo Paylater

Gojek Paylater

<5 I 0 B 5 L 5 I I

Yang lain;

Apa Alasan anda memakai Paylater *

O Pembelian Barang Untuk Keperiuan AKtivitas
O Banyaknya Promo Yang Ditawarkan Paylayter

() Alternatif Pembayaran

O Yang lain;

Kategori produk apa yang dibeli menggunakan Paylater *

C) Produktif (Mendukung pekerjaan/alktivitas sehari-hari)

(©) Non Produktif (kebutuhan non primer)

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)
Sebutkan salah satu jenis produk yang anda beli menggunakan Paylayter *

Jawaban Anda

Intensitas pemakaian Paylater 7 *

() Tidak Pemah

O

Pemah Hanya 1x
1x dalam setahun
1x dalam 6 bulan

1x dalam sebulan

@)
@)
@)
() Lebih dari 1x dalam sebulan

Menurut anda apa saja kelebihan dari memakai Paylater 7 ¢

Jawaban Anda

Menurut anda apa saja kekurangan dari memakai Paylater 2 #

Jawaban Anda

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)
Menurut anda apa saja kelebihan dari memakai Paylater ? *
Jawaban Anda
Menurut anda apa saja kekurangan dari memakai Paylater ? *
Jawaban Anda
Seberapa puas anda memakai aplikasi Paylater 2 *
(O Kurang Puas
() Puas
Jelaskan alasan anda memilih puas/kurang puas dalam memakai aplikasi 4

Paylater

Jawaban Anda

Kembali m Kosongkan formulir

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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Lampiran 2 Hasil Responden

Pertanyaan  Jawaban @ Setelan

Apakah saudara pernah berbelanja menggunakan paylater IO salin

35 jawaban

® =
® Tidak
® Tidak

Analisis Pemakaian Paylayter Pada Generasi Z

Email

61 jawaban

ruthkatarina28@gmail.com
rikasarimelizla@gmail.com
sarahandn@yahoo.co.id
Tdesmeralda@gmail.com

leonitalsha@gmail.com

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)
Pertanyaan  Jawaban @ Setelan

Usia LD Salin
61 jawaban

@ -2t

®222%
Jenis kelamin IO salin
61 jawaban

® L=k -Lak

® Perempuan

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)
Pertanyaan Jawaban @ Setelan

Pendidikan terakhir D salin
61 jawaban

@ SO atau tidak tamat SD

@ S)MPisedersjat

© SMa/sederajat

@ Diploma/S1

@ s2s3
Pekerjaan D satin
61 jawaban

@ Seumtdax besera
® Mazhasiswa

® Karwayan

@ s

® Wirauszha

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]



Pertanyaan Jawaban @ Setelan

Berapa tingkat penghasilan/uang saku bulanan yang diterima ?

61 jawaban

@ <5.000.0000
@ 5.000.000 - 10.000.000
@ 10.000.000 - 15.000.000
@ > 15.000.000

Apikasi Paylater apa saja yang sering anda pakai

61 jawaban

@ Shopee Paylater
@ Kredive

® Axutaku

@ Home Credit

@ Ovo Paylater

@ Gojek Paylater

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)

IO satin

LD Salin



Pertanyaan

Apa Alasan anda memakai Paylater
61 jawaban

Kategori produk apa yang dibeli menggunakan Paylater

61 jawaban

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z
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(Lanjutan)

Jawaban @ Setelan

@ Salin

@ FPembeiian Barang Untuk Keperiuan
A¥zvias

@ Sanysknya Promo Yang Ditawarkan
Paylayter

@ Aternatf Pembayaran

@ nyoda nycba

@ ryooa-nyobs

@ Meringankan pembayaran diuar budgat
buianan

I_U Salin

@ Frocusst (Mendukung pekesiaan
Saniss sehan-han)
@ Non Produkif (kebutuhan non primer)

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)

Pertanyaan Jawaban @ Setelan

Sebutkan salah satu jenis produk yang anda beli menggunakan Paylayter [0 salin

61 jawaban

4 (58%) 4 (578

3 (4.9%) I . 3 (3(4:0%) 3 (4.9%) 3(86%)

(8]

24(3.3%) 2(3.3%) 2(3.3%) 2(3.3213.3%)

1 (LEREH LEAT RS B LG T LA 1 X161 A0 14189%8) (A LU0 1B R 1 6"

(1(KBB(1.687( 1(16%)

0
Alat elektronix Helm Paket internat {non... baju kampas rem
Baju olahrags Makanan Tas fashion pakaian, gadget =i ..
Intensitas pemakaian Paylater ? IO satin

61 jawaban

@ Tidak Pernzh

@ Pamah Hanya 1x

@ 1x dalam setahun

@ 1xdaiam 8 bulan

@ 1xdalsm sebulan

@ Lebih dan 1x dalam sebulan

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)

Pertanyaan Jawaban @ Setelan

Menurut anda apa saja kelebihan dari memakai Paylater ?

61 jawaban

bisa bayar kalau di atm sedang tidak ada saldo atau sedang eror tp butuh barangnya cepat, jd sementara
bisa pake paylater dulu

Mudah

lebih mudah

Penolong di saat ga punya uang

pembayarannya vang praktis dan cepat

mudah dan sangat membantu saat belum gajian
Bayar belakangan

Memudahkan transaksi di saat keuangan tidak stabil

mudah diaunakan

tMenurut anda apa saja kekurangan dari memakai Paylater ?

61 jawaban

Tidak ada

bunga besar

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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(Lanjutan)

Pertanyaan Jawaban @ Setelan

Seberapa puas anda memakai aplikasi Paylater ? [D Salin

61 jawaban

® Kurang Puas
® Puss

Jelaskan alasan anda memilih puas/kurang puas dalam memakai aplikasi Paylater

61 jawaban

puas karena jadi lebih tau sistem paylater, dan bisa ngebantu pas lg males setor tunai tapi mau beli
sesuaty

Cepat
puas karna bisa dibayar nanti
Puas krn mudah dan praktis

bisa nyicil 3-6 kali

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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Lampiran 2 Persetujuan Judul

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN UNIVERSITAS
PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTAFAKULTAS EKONOMI
DAN BISNIS

Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904

NAMA : GERRY ALDE SITEPU

NIM : 2010101001

PROGRAM STUDI : PERBANKAN DAN KEUANGAN PROGRAM DIPLOMA TIGA
KONSENTRASI T -

ALAMAT RUMAH : JL. TIPAR SARI NO 73 RT 06 RW 09

ALAMAT KANTOR : -

NO. TELEPON : 081298250265

Bersama ini mengajukan Judul Tugas Akhir/PKL :

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLATER PADA GENERASI Z
Jakarta, 12 Juni 2023
Mahasiswa

Cama)
" o

(GERRY ALDE SITEPU)
Diisi oleh Ketua Program : Kery Utami, SE., M.Si.
[ z Ardhiani Fadila, SST, ME 1
Jakarta, 12 Juni 2023
BERSEDIA/FIDAK-BERSEDIA Ketua Program Studi
Dosen Pembimbing
<D

(Ardhiani Fadila, SST, ME) (Kery Utami, SE., M.Si.)
Calatan :

1. Judul/Topik dapat disempurnakan oleh Pembimbing, tanpa mengganti/mengurangi variabel

2. Judul Tugas Akhir hanya berlaku 1 (satu) semester. (berlaku sampai dengan.....................

Gerry Alde Sitepu, 2023
ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z
UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]
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Lampiran 3 Kartu Monitor

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904
Laman : www.feb.upnvj.ac.id , e-mail : febupnvj@upnvj.ac.id

KARTU MONITOR
NAMA : GERRY ALDE SITEPU
NIM 22010101001
PROGRAM STUDI : PERBANKAN DAN KEUANGAN PROGRAM DIPLOMA TIGA
KONSENTRASI ‘-
DOSEN PEMBIMBING  : Ardhiani Fadila, SST, ME
JUDUL . ANALISIS PEMAKAIAN PAYLATER PADA GENERASI Z
PARAF
Ni
[¢) TANGGAL POKOK BAHASAN PEMBIMBING
| 06/02/2023 Mengirim Judul Tugas Akhir melalui grup WhatsApp 0\\3 S
2 08/02/2023 IKonsultasi mengenai judul secara offline J L
oW
3 28/02/2023 Konsultasi mengenai Bab | secara online 1 OP?
4 09/05/2023 Membahas Revisi Bab 1 dan Konsultasi Bab 2 dan Bab 3 \W s
N
5 16/05/2023 IMembahas Revisi Bab 2 dan Bab 3 dan penyusunan kuesioner \
\E,
(N
17/05/2023 Membahas tentang bab 4 dan 5 '
6 4 jﬁ
7 18/05/2023 Revisi bab 4 dan 5 serta format penulisan | (O
il — o
8 19/05/2023 Revisi bab 4 dan 5 serta format penulisan ‘ !
- ) 24/05/2023 Membahas Revisi Bab 1,2, 3,4, dan 5 serta format penulisan er 1
10 06/06/2023 Membahas Revisi bab 1 sampai 5 serta format penulisan ,Li
ohv>
g - o Jakarta, 12 Juni 2023
1. Kartu monitor agar dilampirkan pada waktu Skripsi/PKL . )
diajukan kepada Kepala Program pada saat pendaftaran ujian Setuju untuk digandakan
Proposal/Skripsi/PKL Dosen Pembimbing
2. Judul Skripsi/PKL hanya berlaku 1 (satu) tahun sejak <
pengambilan Skripsi/PKL saat pengisian KRS (Berlaku sampai J?l s
dengan 31 Maret/31 Oktober 20... ... )id @‘Eﬂmsr Mt
* ) coret yang tidak perlu ( SaIe, g )

Gerry Alde Sitepu, 2023

ANALISIS PEMAKAIAN PAYLAYTER PADA GENERASI Z

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan Keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id]



