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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana strategi yang dilakukan KPU 

Provinsi DKI Jakarta dalam rangka meningkatkan partisipasi pemilih kelompok 

penyandang disabilitas pada pemilu Presiden dan Wakil Presiden tahun 2019. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif dengan 

menggunakan sumber data primer dan data sekunder. Penulis menggunakan empat 

tahapan analitis menurut Miles & Huberman diantaranya: pengumpulan data, 

reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Penelitian ini membahas 

strategi yang digunakan KPU Provinsi DKI Jakarta untuk meningkatkan partisipasi 

pemilih kelompok penyandang disabilitas menggunakan teori political marketing 

melalui pendekatan positioning Newman & Shet yang terbagi menjadi empat 

pilihan strategi, diantaranya: Strategi penguatan, strategi rasionalisasi, strategi 

bujukan, dan strategi konfrontasi. Implementasi pelaksanaan strategi dilakukan 

melalui kegiatan sosialiasi pendidikan pemilih, optimalisasi penggunaan media 

digital, dan penggunaan fasilitas penunjang aksesibilitas terhadap kelompok 

penyandang disabilitas di DKI Jakarta. Hasil akhir dalam penelitian ini 

menunjukkan bahwa strategi KPU Provinsi DKI Jakarta dalam meningkatkan 

partisipasi pemilih kelompok penyandang disabilitas di DKI Jakarta pada pemilu 

Presiden dan Wakil Presiden tahun 2019 sudah terlaksana dengan baik karena 

mengalami peningkatan yang signifikan. Pemilu Presiden dan Wakil Presiden tahun 

2019 yang dilaksanakan oleh kelompok penyandang disabilitas di DKI Jakarta 

berada di angka 81,87%. Jumlah tersebut melampaui target nasional yang 

ditetapkan KPU RI yaitu sebesar 77,5%.  

 

Kata Kunci: KPU, Strategi Politik, Pemilu Presiden dan Wakil Presiden 2019 
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ELECTIONS) 

 

 

RIFKI FADILLAH 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to explain how the strategy carried out by the DKI Jakarta 

Provincial Election Commission is in order to increase voter participation for 

groups of people with disabilities in the 2019 Presidential and Vice Presidential 

elections. The method used in this study is descriptive qualitative using primary 

data sources and secondary data. The author uses four analytical stages according 

to Miles & Huberman including: data collection, data reduction, data presentation, 

and drawing conclusions. This study discusses the strategies used by the KPU DKI 

Jakarta Province to increase the sensitivity of voters for groups with disabilities 

using political marketing theory through the Newman & Shet positioning approach 

which is divided into four strategic options, including: Strengthening strategies, 

rationalization strategies, persuasion strategies, and confrontation strategies. 

Implementation of the strategy is carried out through voter education socialization 

activities, optimizing the use of digital media, and using accessibility support 

facilities for groups of people with disabilities in DKI Jakarta. The final results of 

this study indicate that the DKI Jakarta Provincial Election Commission's strategy 

in increasing voter participation for groups of people with disabilities in DKI 

Jakarta in the 2019 Presidential and Vice-Presidential election has been 

implemented well because it has experienced a significant increase. The 2019 

presidential and vice presidential elections carried out by groups of persons with 

disabilities in DKI Jakarta were at 81.87%. This amount exceeded the national 

target set by the KPU RI, which was 77.5%. 

 

Keywords: KPU, Political Strategy, 2019 Presidential and Vice Presidential 

Election 

 

 

 

 



viii 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kehadirat Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan 

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi dengan 

judul Strategi Komisi Pemilihan Umum Provinsi DKI Jakarta dalam 

Meningkatkan Partisipasi Pemilih Kelompok Disabilitas (Studi Kasus Pemilu 

Presiden dan Wakil Presiden Tahun 2019). Skripsi ini menjadi bukti bahwa 

mahasiswa telah menyelesaikan kuliah jenjang program Strata-1 dan memperoleh 

gelar Sarjana Ilmu Politik. 

Selama proses pengerjaan skripsi ini, tentunya penulis mendapatkan dukungan 

penuh dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan rasa hormat dan 

terima kasih yang tak terhingga kepada: 

1. Kedua orang tua yaitu Ayah dan Ibu yang telah memberikan doa serta 

dukungan moral maupun materi kepada penulis selama menyelesaikan 

penulisan skripsi ini. 

2. Ibu Restu Rahmawati, S.Sos., MA. Selaku Kaprodi Ilmu Politik FISIP UPN 

Veteran Jakarta; 

3. Bapak Fatkhuri, S.IP., MA, M.PP selaku dosen pembimbing I, Ibu Dra. 

Angela Efianda, M.Si. selaku dosen pembimbing II dan Bapak Dr. Nurdin 

selaku dosen penguji ahli yang telah memberikan kritik dan saran selama 

proses penyusunan skripsi ini.  

4. Para narasumber yaitu Bapak Sunardi selaku Ketua KPU Provinsi DKI 

Jakarta, Bapak Heppy Sebayang selaku Ketua I PPUA Penca, dan Bapak 

Fajri Hidayatullah selaku relawan demokrasi penyadang disabilitas pemilu 

2019. 

5. Jajaran dosen Ilmu Politik UPN Veteran Jakarta atas segala ilmu, 

pengalaman, dan bimbingan selama menjalani proses pembelajaran di 

lingkungan kampus; 

6. Rekan-rekan penulis yang telah membantu serta memberi masukan selama 

menyelesaikan skripsi yaitu Randy, Rolando, Aryo, Atami, Rian, Aldi, 

Raihan, Umar dan teman-teman lain Rahmat, Adham, Farid, Johannes, 

Wisnu yang telah menemani masa perkuliahan; 



ix 
 

7. Rekan-rekan Ilmu Politik UPN Veteran Jakarta Angkatan 2018 

8. Serta seluruh pihak dan khususnya orang-orang terdekat penulis yang telah 

membantu dalam penyusunan skripsi ini melalui dukungan moral dan 

semangat; 

Dukungan semua pihak yang penulis sebutkan sangat berarti karena berpengaruh 

terhadap penyelesaian skripsi ini. Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi 

ini masih banyak kekurangan dan jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu penulis 

mengharapkan masukan dari semua pihak yang bersifat membangun. Penulis juga 

berharap skripsi ini dapat memberi manfaat bagi pembaca. 

 

  

 

 

 

  

Jakarta, 19 Januari 2023 

 

Rifki Fadillah 



x 
 

 

DAFTAR ISI 
 

 

PERNYATAAN ORISINALITAS ........................................................................ iii 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS ............................................................................. iv 

LEMBAR PENGESAHAN .................................................................................... v 

ABSTRAK ............................................................................................................. vi 

ABSTRACT .......................................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... viii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. xi 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xiii 

 

BAB I ...................................................................................................................... 1 

I.1 Latar Belakang ......................................................................................... 1 

I.2 Rumusan Masalah .................................................................................. 14 

I.3 Tujuan Penelitian .................................................................................... 14 

I.4 Manfaat Penelitian .................................................................................. 15 

I.5 Sistematika Penulisan ............................................................................. 15 

 

BAB II ................................................................................................................... 17 

II.1 Konsep dan Teori Penelitian .................................................................. 17 

II.1.1 Pemilihan Umum ............................................................................ 17 

II.1.2 Sosialisasi Politik ............................................................................ 21 

II.1.3 Partisipasi Politik ............................................................................ 24 

II.1.4 Strategi ............................................................................................ 27 

II.1.5 Penyandang Disabilitas ................................................................... 29 

II.2 Kerangka Pemikiran ............................................................................... 31 

 

BAB III ................................................................................................................. 32 

III.1 Objek Penelitian ..................................................................................... 32 

III.2 Jenis Penelitian ....................................................................................... 32 



xi 
 

III.3 Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 33 

III.3.1 Wawancara ...................................................................................... 33 

III.3.2 Studi Pustaka ................................................................................... 34 

III.4 Sumber Data ........................................................................................... 34 

III.5 Teknik Analisis Data .............................................................................. 35 

III.6 Tabel Rencana Waktu Penelitian ........................................................... 36 

 

BAB IV ................................................................................................................. 38 

IV.1 Gambaran Umum ................................................................................... 38 

IV.1.1 Komisi Pemilihan Umum Provinsi DKI Jakarta ............................. 38 

IV.1.2 Penyandang Disabilitas ................................................................... 44 

IV.2 Pemilu Presiden dan Wakil Presiden tahun 2019 terhadap Kelompok 

Penyandang Disabilitas di DKI Jakarta ............................................................. 46 

IV.3 Sosialisasi Pemilu Presiden dan Wakil Presiden Tahun 2019 terhadap 

Penyandang Disabilitas di DKI Jakarta ............................................................. 51 

IV.4 Strategi Komisi Pemilihan Umum Provinsi DKI Jakarta untuk 

Meningkatkan Partisipasi Kelompok Penyandang Disabilitas Pada Pemilu 

Presiden dan Wakil Presiden Tahun 2019 ......................................................... 54 

IV.4.1 Implementasi Pelaksanaan Strategi Sosialisasi KPU Provinsi DKI 

Jakarta Terhadap Kelompok Disabilitas Pada Pemilu Presiden dan Wakil 

Presiden Tahun 2019 ..................................................................................... 56 

IV.5 Faktor Pendukung dan Hambatan KPU Provinsi DKI Jakarta Pada 

Pelaksanaan Strategi Untuk Meningkatkan Partisipasi Pemilih Kelompok 

Penyandang Disabilitas di DKI Jakarta ............................................................. 86 

 

BAB V ................................................................................................................... 88 

V. 1 Kesimpulan ............................................................................................. 88 

V. 2 Saran ....................................................................................................... 91 

V.2.1 Saran Praktis ................................................................................... 91 

V.2.2 Saran Teoritis .................................................................................. 91 

 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 93 

RIWAYAT HIDUP ............................................................................................... 96 

LAMPIRAN 1 ....................................................................................................... 98 

LAMPIRAN 2 ....................................................................................................... 98 

LAMPIRAN 3 ..................................................................................................... 102 

LAMPIRAN 4 ..................................................................................................... 125 

LAMPIRAN 5 ..................................................................................................... 128 



xii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel  1 Tabel Rencana Waktu ............................................................................. 37 

Tabel  2 Jumlah seluruh pemilih disabilitas terdaftar dalam DPT, DPTb, dan DPK

 ............................................................................................................................... 48 

Tabel  3 Jumlah seluruh pemilih disabilitas yang menggunakan hak pilih........... 48 

Tabel  4 Persentase jumlah partisipasi pemilih penyandang disabilitas di DKI 

Jakarta pada pemilu Presiden dan Wakil Presiden tahun 2019 ............................. 49 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1: Pemilih Disabilitas Pemilu tahun 2019 ................................................. 3 

Gambar 2 Teknik Analisis Data ............................................................................ 36 

Gambar 3 Struktur Organisasi KPU Provinsi DKI Jakarta ................................... 40 

Gambar 4 Tampilan Laman Website Resmi KPU Provinsi DKI Jakarta ............. 60 

Gambar 5 Tampilan Laman Media Sosial Facebook KPU Provinsi DKI Jakarta 61 

Gambar 6 Tampilan Laman Media Sosial Instagram KPU Provinsi DKI Jakarta 61 

Gambar 7 Penandatanganan Perjanjian Kerjasama antara KPU dan PPUA 

Disabilitas .............................................................................................................. 65 

Gambar 8 Rapat Koordinasi dan Pleno KPU Provinsi DKI Jakarta bersama KPU 

Kota tentang Pembahasan Rekapitulasi dan Penetapan Hasil Perhitungan 

Perolehan Suara ..................................................................................................... 67 

Gambar 9 Denah TPS Aksesibel untuk Penyandang Disabilitas .......................... 71 

Gambar 10 Kegiatan Pelatihan Relawan Demokrasi untuk Pendidikan Pemilu bagi 

Penyandang Disabilitas ......................................................................................... 76 

Gambar 11 Sosialisasi dan Pendidikan Pemilih KPU Provinsi DKI Jakarta Pada 

Pemilu 2019 .......................................................................................................... 80 

Gambar 12 Event Konser Musik dalam Penyelengaraan Sosialisasi Pemilu oleh 

KPU Provinsi DKI Jakarta .................................................................................... 88 

Gambar 13 Platform Aplikasi Layanan Pemilu 2019 ........................................... 91 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/Rifki/Documents/BERKAS%20SIDANG%20SKRIPSI/1810413113_Rifki%20Fadillah_Skripsi.docx%23_Toc124797511


xiv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN 1 Formulir Persetujuan Pembimbing I dan Pembimbing II .......... 108 

LAMPIRAN 2 Surat Izin Penelitian ................................................................... 109 

LAMPIRAN 3 Transkrip Wawancara ................................................................ 114 

LAMPIRAN 4 Sertifikat ..................................................................................... 152 

LAMPIRAN 5 Dokumentasi .............................................................................. 155 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


