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BAB V PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian yang sudah dilakukan, terdapat beberapa kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Pada penelitian ini, pengguna yang menjadi responden ialah 

mahasiswa Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

yang berasal dari semua fakultas di Universitas Pembangunan 

Nasional Veteran Jakarta. Pengguna melakukan penilaian terhadap 

kualitas LeADS didasarkan pada kondisi saat ini dengan 

mempergunakan metode 10 heuristics evaluation. 

2. Pada hasil perhitungan analisis deskriptif seluruh variabel, 

didapatkan variabel Visibility of system status (feedback) sebagai 

nilai tertinggi dengan nilai sebesar 81,8%, variabel Recognition 

rather than recall sebagai nilai terrendah dengan nilai sebesar 

77,45%. 

3. Didasarkan pada tanggapan responden melalui kuesioner didapatkan 

hasil dari analisis usability mempergunakan metode evaluasi 

heuristik pada e-learning LeADS Universitas Pembangunan 

Nasional Veteran Jakarta bahwasanya tingkat usability pada aplikasi 

tersebut dengan rata-rata 79,56% dari sepuluh prinsip heuristic 

evaluation yang berarti usability pada LeADS Universitas 

Pembangunan Nasional Veteran Jakarta sudah membantu kegiatan 

belajar mengajar yang dilaksanakan oleh user. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang bisa disampaikan oleh peneliti sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya bisa menganalisis semua bagian menu-

menu pada E-Learning LeADS Universitas Pembangunan Nasional 

Veteran Jakarta serta bisa membandingkan dengan metode evaluasi 
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yang lain agar mendapatkan hasil yang lebih maksimal untuk sebuah 

e-learning. 

2. Bagi pihak UPN Veteran Jakarta, peneliti menyarankan pihak UPN 

Veteran Jakarta bisa memaksimalkan menu-menu yang pada 

LeADS agar tujuan dari dibuatnya LeADS bisa tercapai yakni untuk 

memudahkan mahasiswa dalam aktivitas perkuliahan pada kelas 

mata kuliah yang dipilih dan mendapatkan informasi melalui menu-

menu yang tersedia di dalam LeADS. 


