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The Effect of Time Budget Pressure and Task Complexity on the
Quality of the Audit Process Using Computer Assisted Audit
Techniques (TABK) as a Moderating Variable

By Intan Desti Putrianti

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of time budget pressure and task complexity on
the quality of the audit process with CAAT as a moderating variable. This research is
a quantitative research with primary data types using a questionnaire and a Likert
scale as a measuring tool. The population in this study were all auditors who worked
at KAP DKI Jakarta. Determination of the sample in this study using a purposive
sampling technique. A total of 183 questionnaires were distributed and 132
questionnaires were returned and only 115 questionnaires could be processed. The
data analysis method used is Structural Equation Modeling (SEM) analysis. The results
showed that time budget pressure and task complexity have a significant negative effect
on the quality of the audit process. While the moderating variable cannot weaken the
effect of time budget pressure and task complexity on the quality of the audit process.
Future researchers are expected to be able to add independent variables and conduct
pilot tests on the questionnaire indicators they wish to use.

Keywords : time budget pressure, task complexity, CAATS, the quality of audit process.
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Pengaruh Tekanan Anggaran Waktu Dan Kompleksitas Tugas
Terhadap Kualitas Proses Audit Dengan Teknik Audit Berbantuan
Komputer (TABK) Sebagai Variabel Moderasi

Oleh Intan Desti Putrianti

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tekanan anggaran waktu dan
kompleksitas tugas terhadap kualitas proses audit dengan TABK sebagai variabel
moderasi. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan jenis data primer
menggunakan kuesioner dan skala Likert sebagai alat ukurnya. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh auditor yang bekerja di KAP DKI Jakarta. Penentuan
sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling. Sebanyak
kuesioner disebar 183 dan 132 kuesioner yang dikembalikan serta hanya 115 kuesioner
yang bisa diolah. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis Structural
Equation Modelling (SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa tekanan anggaran
waktu dan kompleksitas tugas memiliki pengaruh signifikan negatif terhadap kualitas
proses audit. Sedangkan variabel moderasi tidak dapat memperlemah pengaruh
tekanan anggaran waktu dan kompleksitas tugas terhadap kualitas proses audit. Peneliti
selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel independen dan melakukan pilot test
terhadap indikator kuesioner yang ingin digunakan.

Kata Kunci : Tekanan Anggaran Waktu, Kompleksitas Tugas, TABK, Kualitas Proses
Audit

vii



KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

SCUAN, RISET, DAN TEKNOLOGI
&0 \i UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
5@; FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
% Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Sclatan 12450
_ fca Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904

Laman : www.feb.upnvj.ac.id, e-mail: febupnvj@upnvj.ac.id

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI
SEMESTER GANJIL TAHUN AKADEMIK 2022/2023

Hari ini Rabu, tanggal 11 Januari 2023, telah dilaksanakan Ujian Skripsi bagi mahasiswa:
Nama : Intan Desti Putrianti

NIM : 1910112168

Program Studi : Akuntansi S-1

Dengan Judul Skripsi sebagai berikut :

PENGARUH TIME BUDGET PRESSURE DAN TASK COMPLEXITY TERHADAP
KUALITAS PROSES AUDIT DENGAN TEKNIK AUDIT BERBANTUAN KOMPUTER
(TABK) SEBAGAI VARIABEL MODERASI

Dinyatkan yang bersangkutan Lulus / FidatEwins *)

Penguji
No Dosen Penguji Jabatan Tanda Tahgan
1 T Tau(l:‘uleS :?2::;’08:2’ MT, Ketua Penguji 1. )
b Rudi Ginting SCF; :k, M.AK, CA; | Anoootal 5 ; /_"/
J Dewi Darmastuti, SE., M.S.Ak Anggota IT*¥) 3 W
\

Keterangan: ik
*) Coret yang tidak perlu o St =
##) Dosen Pembimbing i;l:lg:,s ahkan ........... 2023
A.n. Dekan

Kaprodj Akuntansi S1

Andy an)S.Pd., M.Ak

viii



PRAKATA

Puji dan syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah SWT untuk rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi yang dilaksanakan sejak
bulan Agustus 2022 sampai dengan Desember 2022 yang berjudul “Pengaruh Time
Budget Pressure Dan Task Complexity Terhadap Kualitas Proses Audit Dengan
Teknik Audit Berbantuan Komputer (TABK) Sebagai Variabel Moderasi”.
Penulisan skripsi ini dibuat untuk melengkapi salah satu syarat mendapatkan gelar
sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Pembangunan Nasional Veteran Jakarta. Selama proses penyusunan dan penulisan
skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan serta bantuan dari berbagai pihak yang

membantu proses peneliti dalam menyusun skripsi.

Pada kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada 1bu Dewi
Darmastuti SE, M.S.Ak selaku dosen pembimbing peneliti yang telah membimbing
dan memberikan saran yang sangat bermanfaat dalam penyusunan skripsi ini serta
ketua penguji Bapak Dr. Taufig Supriadi, SE., MT., CSFA., CertDA dan penguji 1
Bapak Rudi Ginting SE, Ak, M.Ak, CA, CPA yang telah memberikan banyak saran
terhadap penelitian ini dan seluruh dosen pengajar yang telah memberikan ilmu
pengetahua selama peneliti berkuliah di S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Selanjutnya, ucapan terima kasih kepada orang tua dan adik yang tidak pernah
berhenti memberikan semangat dan doa kepada peneliti. Terima kasih juga kepada
keluarga besar yang telah memberikan support kepada peneliti selama ini. Selanjutnya,
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada Jessica, Bella, Fahri dan Sandrina
selaku teman seperbimbingan yang telah memberikan semangat selama penyusunan
skripsi. Lalu, ucapan terima kasih juga kepada Nadya, Syifa, Putri, Maira, dan Juanika
serta Grup UPN AMBIS yang selama ini telah membantu dan menghibur peneliti
selama berkuliah di UPN Veteran Jakarta. Terima kasih juga untuk Fadly yang selalu

memberikan masukan dan dukungan kepada peneliti selama menyelesaikan penulisan



skripsi ini. Terakhir, terima kasih kepada seluruh mahasiswa S1 Akuntansi angkatan
2019. Peneliti menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih terdapat banyak
kekurangan. Oleh karena itu, peneliti mengharapkan saran dan kritik yang membangun
dari para pembaca. Diharapkan skripsi ini mampu memberikan manfaat kepada seluruh
pihak.

Jakarta, 23 Desember 2022

Intan Desti Putrianti



DAFTAR ISl

HALAMAN SAMPUL ...ttt e anaa e aneeeaaee e I
HALAMAN JUDUL ..ottt i
PERNYATAAN ORISINALITAS ..ottt i
PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI .....covoiiiiiiiiiesce s iv
PENGESAHAN ..ottt sttt snens Y
ABSTRACT ..ottt ettt sttt s et ettt e bt ereebe e e re e Vi
ABSTRAK ..ottt b et nenre e Vii
BERITA ACAR A ..ottt e e e e e e e are e e aaee e viil
PR A A T A e e e et e e e e e e e e e e e e e e e annes IX
DAFTAR ISttt sttt ne et Xi
DAFTAR TABEL ..ottt Xiv
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt ne st XV
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e XVI
2N = 2 USSR 1
PENDAHULUAN ...ttt sttt 1
1 Latar Belakang .......coocooeiiiiiieiee et 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ........ccccoiiiiiiiei e 12
1.3 Tujuan Penelitian..........coioiiiiiicie e 12
1.4 Manfaat PENEIILIAN. .......ccoveiiiiie e 13
BAB T .ottt e et 15
LANDASAN TEORI ...ttt 15
0 I T o o L= I SRRSO 15
0 1= I AN 1 ] o1 ] S 15
11.1.2  Kualitas Proses AUIt........cccccvereiiieiieenieese e sie e e e 16
[1.1.3  Time BUdQEt PreSSUIe ......c.eoiiieiie et 18
114 Task COMPIEXITY ...c.ooiiiiiiiieiesieee e 19
11.L1.5  Teknik Audit Berbantuan Komputer (TABK) ......ccccocviviiiiiiiiieiieciee 21

1.2 Hasil Penelitian Sebelumnya...........ccocoviiiiiiiiie 22
1.3 Model PENEIITIAN ......cc.oiiiiiiii e 32

Xi



14 HIPOTESIS ...t 33

.41 Time Budget Pressure dan Kualitas Proses Audit ..........cccccoceveveriennnnne 33
1142  Task Complexity dan Kualitas Proses Audit ...........ccccoeveviienincnnnnnn 34
11143  TABK, Time Budget Pressure, dan Kualitas Proses Audit................... 35
.44  TABK, Task Complexity, dan Kualitas Proses Audit ..............ccccueeneee. 36
BAB L. 38
METODOLOGI PENELITIAN ....ooiiiiistceee e 38
1.1 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ..............cccooevvviieiicinennenn, 38
11.1.1  Definisi Operasional Variabel...........ccccooiiiiiiiii 38
11.1.2  Pengukuran Variabel.............cooiiiiiiec 40

I11.2  Penentuan Populasi dan Sampel..........cccoveiiiieieiie s 46
2.1 POPUIBSE ... 46
[11.2.2  Sampel PeNltian.........ccccoveiiiiieiie e 46
1.3 Teknik Pengumpulan Data...........ccocoiiiiiiiiiiie e 47
LT N 1= o S B L OSSOSO R PR 47
[11.3.2  SUMDBDEE DAt.....cciiiieiiee e 47
L4 Teknik ANaliSiS Data.........cccoveiieieeieiieiieie e 47
11.4.1  Structural Equation Modeling (SEM) .......cccooiiiiiiiiiicceee, 47
11.4.2  UJi HIPOTESIS ...t 50
BAB TV .ttt sttt ne e 51
HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 51
IV.1 Deskripsi Objek Penelitian..........c.ccccovveiiiiiiieiie e 51
IV.2.1 Pengembalian Kuesioner ReSponden...........cccccovveveevieieenecviese e 51
IV.2.2 Demografi RESPONUEN. ........coiiiiiiieieeee e 58
IV.2  Deskripsi Data PENEITIaN .........ccoccoiiiiiiiiiieee e 62
IV.2.1 Deskripsi Frekuensi Variabel Kualitas Proses Audit..............cccueneee. 63
IV.2.2 Deskripsi Frekuensi Variabel Time Budget Pressure ...........c.ccocevenee. 65
IV.2.3  Deskripsi Frekuensi Variabel Task Complexity.......c.cccocovviiieniininnnns 67
IV.2.4  Deskripsi Frekuensi Variabel Teknik Audit Bantuan Komputer.......... 69
IV.2.5 Hasil Analisis Statistik DesKriptif...........c.ccoccoiiiiiiiiiii e 72
IV.3  Uji Hipotesis dan ANaliSiS.........ccoouiiiiiiiiiiiiene e 74

Xii



IV.3.1 Model Pengukuran (Outer Model)........cccevvevieiieiieieceese e 74

IV.3.2 Pengujian Model Struktural (Inner Model)........ccccovviieniiiniieneeene 80
IV.3.3  UJi HIPOEESIS ..ot 82
IV.4A  PemMbaNaSAN ......cceiiiiiccie e 84
IV.4.1 Pengaruh Time Budget Pressure terhadap Kualitas Proses Audit ........ 84
IV.4.2 Pengaruh Task Complexity terhadap Kualitas Proses Audit................. 86
IV.4.3 TABK Memoderasi Pengaruh Time Budget Pressure terhadap Kualitas
PrOSES AUIT. ... .cviiiiiiiiiieieie ettt sb e neene s 88
IV.4.4 TABK Memoderasi Pengaruh Task Complexity terhadap Kualitas
PrOSES AUIT.....c.eieiiciieiieie ettt et e b neesneees 90
IV.5  Keterbatasan PENEITIAN ........cccoovieiiiiiiiieieee e 92
BAB V ottt renreareanes 93
KESIMPULAN DAN SARAN ....ooiiiiititsesee ettt 93
V.1 KESIMPUIAN....otiiiiee s 93
V.2 SAIAN ... e 94
DAFTAR PUSTAKA . .ottt ettt bbb ans 96
RIWAYAT HIDUP ..ottt 103
LAMPIRAN . ...ttt ettt e st aaeeteeneese et e s e bestesreenaaneas 104

Xiii



DAFTAR TABEL

Table 1. Matriks Penelitian Sebelumnya ... 28
Table 2. Indikator Pengukuran Kualitas Proses Audit............ccccoveveiieeneiieseeseenenns 41
Table 3. Indikator Pengukuran Time Budget Pressure ..........ccccoveveeienenenenennnn 43
Table 4. Indikator Pengukuran Task COMPIEXItY ........cccoeriiininiiniiiieieecse e 43
Table 5. Indikator Pengukuran TABK .........ccoiiiiii e 44
Table 6. Daftar KAP yang menjadi sampel responden............cccoceeveveeieiviecieesieennn, 52
Table 7. Persentase Pengembalian KUESIONET ...........coovveiiiieiieienie e 57
Table 8. Persentase Kuesioner yang Diolah............ccccocoiiiiiiiiiiiiicc e 57
Table 9. Demografi Responden (AUITOr) .........ccooviiiiiereiie e 58
Table 10. Deskripsi Variabel Kualitas Proses Audit (Y) .....cccooeveeieiieereiie e, 63
Table 11. Deskripsi Variabel Time Budget Pressure (X1) .....ccccocveveieeiviiieieeiieenenns 65
Table 12. Deskripsi Task ComMPIexity (X2) .....cccoviieieiereniieseseeeee s 67
Table 13. Deskripsi Variabel TABK (Z) ....cccooiiiiiiiiieieiseeeeee s 69
Table 14. Statistik Deskriptif Penelitian ............cccccooviiieii i 72
Table 15. Hasil Nilai Outer LOadings ........ccccvveiieiiiieiieie e 74
Table 16. Average Variance EXtracted (AVE) ... 77
Table 17. Hasil Fornell-Lacker Criterium..........ccoocveieieeneiie e 78
Table 18. Hasil Composite Reability ..........cccceiieiiiiiiice e 79
Table 19. Hasil Cronbach's AlPha...........cccviieiiiiiiieceece e 79
Table 20. Nilal R-SOUAIE ......ccoiiiiiiiiee e 80
Table 21. Nilai Hasil Koefisien Analisis Jalur............cccovviveiiienieieseese e 81
Table 22. Kesimpulan Hasil Uji HIPOTESIS...........cccecviiiiiiiie e 84

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Model Penelitian ...........ccccvvvveveennnnns
Gambar 2. Model Penelitian ..........cccoveeeeevene.n.

Gambar 3. Model Penelitian setelah Dieliminasi

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian Fisik
Lampiran 2. Kuesioner Penelitian Online
Lampiran 3. Tabulasi Kuesioner
Lampiran 4. Hasil Output SmartPLS 3.0

Lampiran 5. Surat dan Validasi Riset

XVi



