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Analysis of Effect of Internal and External Factors
on Profitability in PT Bank BCA Syariah, Tbk

By Teuku Zadhe Valzsa

Abstract

Profitability as a benchmark in assessing profit becomes very important in
checking whether a company has run its business efficiently, a bank uses ROA or
Return on Assets as a measure of bank profitability. PT Bank BCA Syariah, Tbk,
which is one of the Islamic banks in Indonesia with stable ROA growth, can be used
as a benchmark for the growth of Islamic banking in Indonesia. This study aims to
determine internal and external factors that can affect the profitability of PT Bank
BCA Syariah, Tbk for the period 2012 to 2021. Internal factors use the Financing
to Deposit Ratio (FDR), Non Performing Financing (NPF) and Operational costs
and operating income (BOPO). Then on external factors using the Bl Rate and
GDP, using multiple linear regression analysis techniques. Results of this study
shows that FDR and BOPO has an effect on ROA, meanwhile NPF, Bl Rate and
GDP has no effect. This research is expected to be useful for the development of
Islamic banks in Indonesia, by knowing the factors that has an effect on profitability
of Islamic banks.

Keywords : internal factors, external factors, profitability



Analisis Pengaruh Faktor Internal dan Eksternal
terhadap Profitabilitas PT Bank BCA Syariah, Thk

Oleh Teuku Zadhe Valzsa

Abstrak

Profitabilitas sebagai tolak ukur dalam menilai kinerja suatu entitas menjadi
sangat penting, suatu bank menggunakan ROA atau Return on Asset sebagai salah
satu pengukuran profitabilitas bank. PT Bank BCA Syariah, Tbk yang merupakan
salah satu bank syariah di Indonesia dengan pertumbuhan ROA yang stabil, dapat
menjadi tolak ukur bagi pertumbuhan perbankan syariah di Indonesia. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui faktor internal dan eksternal yang dapat
mempengaruhi profitabilitas PT Bank BCA Syariah, Tbk periode 2012 hingga
2021. Pada faktor internal menggunakan Financing to Deposit Ratio (FDR), Non
Performing Financing (NPF) dan Biaya operasional dan pendapatan operasional
(BOPO). Kemudian pada faktor eksternal menggunakan Bl Rate dan PDB, dengan
menggunakan teknik analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa hanya variabel FDR dan BOPO yang berpengaruh terhadap
ROA, sedangkan variabel NPF, Bl Rate, dan PDB tidak berpengaruh. Penelitian ini
diharapkan dapat berguna untuk perkembangan bank syariah di Indonesia, dengan
mengetahui faktor yang mempengaruhi profitabilitas PT Bank BCA Syariah, Tbk.

Kata kunci : faktor eksternal, faktor internal, profitabilitas
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