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PERENCANAAN PROGRAM KOMUNIKASI HUMAS POLDA METRO 
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SEJAK DINI MELALUI PROGRAM POLISI SAHABAT ANAK 

 

Putri Dwi Mustika 

 

ABSTRAK 

 

Latar Belakang penelitian ini adalah untuk membahas bagaimana perencanaan 

program komunikasi pada program polisi sahabat anak yang dilakukan oleh 

kepolisian dan dilaksanakan oleh humas polda metro jaya. Tujuan penelitian 

adalah mengetahui perencanaan program komunikasi yang dilakukan humas polda 

metro jaya pada program polisi sahabat anak untuk menanamkan kedisiplinan 

berlalu lintas. Teori yang digunakan adalah teori humas, perencanaan program 

komunikasi, kedisiplinan, program polisi sahabat anak. metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif. Metode pengambilan data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara dan observasi. Hasil 

penelitian memperlihatkan perencanaan program komunikasi dengan 

menggunakan teori SMCRE perencanaan program komunikasi pada program 

polisi sahabat anak untuk menanamkan kedisiplinan berlalu lintas secara 

keseluruhan telah berjalan dengan baik yang dinilai dari perenacanaan sumber 

atau komunikator, pesan yang ingin disampaikan, menentukan khalayak atau 

target sasaran, media dalam menyebarkan informasi, dampak yang ingin 

ditimbulkan seperti efek kognitif (pengetahuan), afektif (kesukaan), dan konatif 

(tindakan), dan program akan di monitoring dan evaluasi (monev). Saran untuk 

Humas polda metro jaya diharapkan untuk terus menjalankan sampai program ini 

bisa mengubah dan menanamkan kedisiplinan berlalu lintas sejak dini kepada 

anak-anak. 

 

 

 

Kata kunci: Teori SMCRE, perencanaan program komunikasi, humas polda 

metro jaya, kedisiplinan, program polisi sahabat anak 
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PLANNING FOR COMMUNICATION OF PUBLIC RELATIONS POLDA 

METRO JAYA IN IMPARTING DISCIPLINE TRAFFIC EARLY 

THROUGH A PROGRAM “POLISI SAHABAT ANAK” 

 

Putri Dwi Mustika 

 

ABSTRACK 

 

Background of this research is to discuss how program planning communication 

on the police friend children done by police and implemented by of public 

relations city police. Research objectives is to know program planning 

communication done of public relations city police on the police friend children to 

infuse discipline traffic. The theory that is used is the theory of public relations, 

communication planning program, discipline, police program friend child. 

Methods used in this research is a qualitative methodology descriptive. A method 

of adoption of the data used in this research was interviews and observation. The 

results of the study shows program planning communication by means of the 

theory smcre program planning communication on the police friend children to 

infuse discipline traffic as a whole has been quite both discerned from 

perenacanaan the source or communicator, a message want to be transmitted by, 

determine people or target target, the media to spread information, the impact of 

who want to inflicted like effects cognitive ( knowledge, affective ( fondness ), 

and konatif ( an action ), and program in monitoring and evaluation ( monev ). 

Suggestions for of public relations city police is expected to continue to run up 

this program can change and planting discipline traffic early to children. 

 

 

 

 

 

Keywords : SMCRE theory , Planning for communication , Public relations of 

Polda Metro Jaya, Discipline , Programe of “Police best friend children”. 
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