ABSTRAK

Penelitian ini berfokus pada seperti apa bentuk-betuk penegakkan hukum serta
perlindungan hukum untuk melindungi dan menegakkan keadilan bagi konsumen
atau pada anggota KSP yang telah dirugikan oleh Pengurus KSP. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisa bagaimanakah implementasi penegakkan hukum
pidana terhadap Koperasi Simpan Pinjam berdasarkan Hukum Perlindungan
Konsumen, serta untuk mengetahui bagaimana langkah terbaik untuk
mengoptimalkan perlindungan hukum bagi nasabah yang menderita kerugian
karena kegagalan bayar KSP kepada anggotanya. Penelitian yang digunakan adalah
Yuridis Normatif dengan studi Kepustakaan dengan menganalisis serta mengkaji
berbagai sumber seperti perundang-undangan dan kajian ilmiah lainnya. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa implementasi penegakkan hukum baik secara
pidana maupun perlindungan konsumen sangat tidak maksimal, serta perlunya
pengoptimalan perlindungan hukum terhadap konsumen yang dirugikan dengan
cara meningkatkan mutu peraturan, aparat, pemerintah untuk lebih baik lagi,
terutama perlunya melakukan reformasi penegakkan hukum terhadap Pelaku Usaha
yang tidak beritikad baik, dan harus melakukan penindakan secara tegas oknum-
oknum yang membuat konsumen dirugikan.
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ABSTRACT

This study focuses on what forms of law enforcement and legal protection are to
protect and enforce justice for consumers or KSP members who have been harmed
by KSP Management. This study aims to analyze how the implementation of
criminal law enforcement against Savings and Loan Cooperatives based on the
Consumer Protection Law, and to find out how the best steps are to optimize legal
protection for customers who suffer losses due to failure to pay KSP to their
members. The research used is normative juridical with literature study by
analyzing and reviewing various sources such as legislation and other scientific
studies. The results of the study indicate that the implementation of law enforcement
both criminally and consumer protection is not optimal, and the need for optimizing
legal protection for consumers who are harmed by improving the quality of
regulations, officials, government to be even better, especially the need to reform
law enforcement against business actors who do not have good intentions, and must
take strict action against those who cause consumers to be harmed.
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