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Abstrak 

Salah satu cara untuk meningkatkan pelayanan dalam kegiatan jual beli adalah 

membuat sistem informasi penjualan. Banyak usaha penjualan yang masih kurang 

akan hal pelayanan kepada pelanggan. Dengan menggunakan sistem informasi 

penjualan ini pelanggan dapat mendapatkan informasi dan layanan yang lebih 

mudah untuk proses transaksi. Khususnya pada toko Vern Kitchen masih 

menggunakan layanan manual yang tidak terinput di dalam sistem, yang 

menyebabkan terjadinya kelalaian dalam penjualan dan transaksi kepada para 

pelanggan. Penelitian ini menggunakan metode waterfall dan menggunakan bahasa 

pemrograman HTML dan PHP serta menggunakan MySQL sebagai database. 

Dengan adanya perancangan sistem informasi penjualan ini dapat memudahkan 

Toko Vern Kitchen dalam melakukan proses penjualan. 

Kata kunci: sistem informasi, penjualan, waterfall 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:astria.aurellia@upnvj.ac.id


viii 
 

SALES INFORMATION SYSTEM AT VERN KITCHEN 

ONLINE STORE 

Raden Roro Astria Aurellia Cahyarini 

astria.aurellia@upnvj.ac.id  

Abstract 

One way to improve services in buying and selling activities is to create a sales 

information system. Many sales efforts are still lacking in terms of customer 

service. By using a sales information system, customers can get information and 

services that are easier to process transactions. The Vern Kitchen store still uses 

manual services that are not inputted into the system, which causes negligence in 

sales and transactions to customers. This design and research uses the waterfall 

method and uses the HTML and PHP programming languages and uses MySQL as 

the database. With the design of this sales information system, it can make it easier 

for the Vern Kitchen Store to carry out the sales process. 
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