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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

Dari hasil yang tengah dirancang dan dibangun mengenai sistem informasi 

pemesanan katering berbasis web pada Warteg Mita Jaya, dapat ditarik 

kesimpulan: 

1. Website Katering Warteg Mita Jaya dirancang dan dibangun agar dapat 

memudahkan calon pelanggan dalam melakukan proses transaksi 

pemesanan katering. 

2. Penelitian ini dibangun menggunakan metode waterfall, mengideintifikasi 

masalah dengan metode PIECES dan uji coba sistem dengan metode black 

box testing.  

3. Sistem informasi pemesanan katering berbasis web dapat membantu 

pemilik katering dalam memperluas jangkauan konsumen dan 

meningkatkan  efektifitas pemasaran bisnis. Dengan sistem informasi 

pemesanan katering berbasis web pelanggan dapat melakukan transaksi 

tanpa harus datang ke tempat katering secara langsung. 

5.2. Saran  

Dapat disimpulan dari penelitian yang sudah dilakukan, penulis dapat 

menarik rekomendasi  untuk penelitian selanjutnya guna meningkatkan kualitas 

sistem yang dikembangkan yaitu dengan : 

1. Menambahkan fitur pembayaran yang bekerja sama dengan payment 

gateway agar semakin memudahkan pelanggan dalam melakukan  

pembayaran. 

2. Meningkatkan keamanan data karena di dalam website ini berisi data pribadi 

dari user. 

3. Dilakukannya backup data pada setiap periode tertentu untuk mencegah 

terjadinya kehilangan data. 


