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Abstract 

 

This study aims to examine the effect of financial literacy, financial inclusion on financial 

resilience with financial behavior as an intervening variable for catering business actors 

during the Covid-19 pandemic. The population in this study is catering business actors in 

the DKI Jakarta area and its surroundings. The sample was selected based on the 

multistage random sampling technique. In this study using primary data consisting of 

questionnaires and interviews. The results showed that financial literacy had a positive 

and significant effect on financial resilience with financial behavior as partial mediation, 

financial inclusion had a positive and significant effect on financial resilience with 

financial behavior as partial mediation. 
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Pengaruh Literasi Keuangan Dan Inklusi Keuangan Terhadap Ketahanan 

Keuangan Menggunakan Perilaku Keuangan Sebagai Variabel Intervening Pelaku 

Usaha Catering Selama Pandemi Covid - 19 
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Abstrak 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh literasi keuangan, inklusi keuangan 

terhadap ketahanan keuangan dengan perilaku keuangan sebagai variable intervening 

pelaku usaha catering selama masa pandemic Covid-19. Populasi dalam penelitian ini 

adalah pelaku usaha catering yang berada di wilayah DKI Jakarta dan sekitarnya. Sampel 

dipilih berdasarkan teknik multistage random sampling. Dalam penelitian ini 

menggunakan data primer yang terdiri dari kuesioner dan wawancara. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa literasi keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

ketahanan keuangan dengan perilaku keuangan sebagai partial mediation, inklusi 

keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap ketahanan keuangan dengan 

perilaku keuangan sebagai partial mediation. 

 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Ketahanan Keuangan, Perilaku 

Keuangan. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


