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Abstrak 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh kompensasi, motivasi dan fleksibilitas kerja terhadap kepuasan kerja. 

Penelitian ini menggunakan metode sampel jenuh maka seluruh driver gojek di 

komunitas driver gojek WTC Serpong, Tangerang selatan menjadi sampel. Pengujian 

hipotesis dalam penelitian ini menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda dengan 

menggunakan program IBM SPSS versi 24 dan tingkat signfikansi 5% (0,05). Hasil 

dari pengujian diperoleh (1) terdapat pengaruh positif dan signifikan pada variabel 

kompensasi terhadap kepuasan kerja, (2) terdapat pengaruh signifikan pada variabel 

motivasi terhadap kepuasan kerja, (3) tidak terdapat pengaruh signifikan pada variabel 

fleksibilitas kerja terhadap kepuasan kerja. 

Kata Kunci: Kompensasi, Motivasi, Fleksibilitas Kerja, Kepuasan Kerja, Driver 

Gojek. 
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Abstract 

 This research is using quantittative study aimed to see whether there are 

influence of compensation, motivation, and work flexibility on job satisfaction. This 

study uses the saturated sample method that the all of gojek drivers in WTC Serpong 

gojek drivers community, South Tangerang as samples. Testing hypothesis in this study 

was used Multiple Linear Regression Analysis using IBM SPSS version 24 analysis 

tool with a significant level of 5% (0,05). The results of these test indicate that (1) There 

is significant influence of compensation on  job satisfaction, (2) there is significant 

influence of motivation on job satisfaction, and (3) there is no significant influence of 

work flexibility on job satisfaction. 
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