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ABSTRACT 

 

Developments in the digital era are so fast, people who used to use cash as a medium of 

exchange have now changed to using a digital-based cashless payment system. Due to 

the development of the payment system in the community, the trade sector has also 

experienced developments, one of which is micro, small and medium enterprises. Micro, 

small and medium enterprises must provide a digital-based payment system to 

accommodate people for transactions using digital-based payment systems. Therefore, 

Bank Indonesia issued a digital-based QRIS payment system to accommodate micro, 

small and medium enterprises to provide options for the public in transacting. This 

writing aims to determine the role of the QRIS payment system for micro, small and 

medium enterprises. From the results of this paper, it shows that the QRIS payment 

system provides several benefits such as convenience in transactions, providing a sense 

of security in transactions, and making it easier for micro, small and medium enterprises 

to record transactions. The QRIS payment system provides many benefits for micro, 

small and medium enterprises. 
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ABSTRAK 

 Perkembangan di era digital begitu pesat, masyarakat yang dahulu menggunakan uang 

tunai sebagai alat tukar, kini telah berubah menggunakan sistem pembayaran non tunai 

(cashless) yang berbasis digital. Karena perkembangan sistem pembayaran di 

masyarakat, sektor perdangan juga mengalami perkembangan salah satunya pelaku 

usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). Pelaku usaha mikro kecil dan menengah, 

harus menyediakan sistem pembayaran yang berbasis digital untuk mengakomodasi 

masyarakat untuk bertransaksi yang telah menggunakan sistem pembayaran berbasis 

digital. Oleh karena itu Bank Indonesia menerbitkan system pembayaran QRIS yang 

berbasis digital untuk mengakomodasi para pelaku usaha mikro kecil dan menengah 

untuk memberikan opsi kepada masyarakat dalam bertransaksi. Penulisan ini dilakukan 

bertujuan untuk mengetahui peranan sistem pembayaran QRIS untuk pelaku usaha 

mikro kecil dan menengah. Dari hasil penulisan ini menunjukan bahwa system 

pembayaran QRIS memberikan beberapa manfaat seperti kemudahan dalam 

bertransaksi, memberikan rasa aman dalam bertransaksi, dan memudahkan pelaku usaha 

mikro kecil dan menengah dalam mencatat transaksi. Sistem pembayaran QRIS banyak 

memberikan manfaat bagi pelaku usaha mikro kecil dan menengah. 
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