ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER PACKAGING
PADA PT. XYZ DENGAN METODE ANALYTICAL
HIERARCHY PROCESS (AHP) DAN BEST WORST

METHOD (BWM)

SKRIPSI

MUTHIA ZENZY ARIANI
1810312033

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS TEKNIK
PROGRAM STUDI S1 TEKNIK INDUSTRI
2022



ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER PACKAGING
PADA PT. XYZ DENGAN METODE ANALYTICAL
HIERARCHY PROCESS (AHP) DAN BEST WORST

METHOD (BWM)

SKRIPSI
Diajukan untuk Memenuhi Persyaratan dalam Memperoleh

Gelar Sarjana Teknik

MUTHIA ZENZY ARIANI
1810312033

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS TEKNIK
PROGRAM STUDI S1 TEKNIK INDUSTRI
2022



HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI

Skripsi diajukan oleh:
Nama : Muthia Zenzy Ariani
NIM : 1810312033

Program Studi : Teknik Industri
Judul Skripsi  : Analisis Pemilihan Supplier Packaging Pada PT. XYZ Dengan

Metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dan Best Worst
Method (BWM).

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan diterima sebagai bagian

persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik pada Program
Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Pembangunan Nasional
Veteran Jakarta.

AL

Dr. Ir. Halim Mahfud, M.Se.

Penguji Utama

Dr. Nanang Alamsyah, S.T., M.T., IPM
Penguji IT (Pembimbing)

SN
.".‘." 7 W 2 N\
ks £ oA\ Nty )
= (P03 NET ]
S N\ way 3 7\ L
] WY A ‘\
\ \ P = Y
\ AT 0 | g N/ .
“ - - oJje o
W\ ~ DI AN / .—-—“r
AN i AN

\‘ :

Dr. ]r Réda‘lh{al B.Sc. M.Si. IPU Muhammad As’Adi, S.T., M.T., IPM

Dekan Kepala Program Studi

Ditetapkan di : Jakarta
Tanggal Ujian : 23 Juni 2022



HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING

ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER PACKAGING PADA PT. XYZ DENGAN
METODE ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP) DAN
BEST WORST METHOD (BWM).

Disusun Oleh:

Muthia Zenzy Ariani
1810312033

Menyetujui,

=

Dr. Nanang Alamsyah, S.T., M.T., IPM M. Rachman Waluyo, S.T.. M.T.
Pembimbing 1 Pembimbing II

Mengetahui,

“ (s
—_—y

Muhammad As’Adi, S.T., M.T., IPM

Kepala Program Studi


Stamp


PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasil karya sendiri, dan semua sumber yang dikutip maupun
dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama : Muthia Zenzy Ariani
NIM : 1810312033
Program Studi : Teknik Industri

Bilamana dikemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan ini, maka
saya bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 15 Juli 2022
Yang Menyatakan,

(Muthia Zenzy Ariani)



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIK

Sebagai civitas akademi Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta, saya
yang bertanda tangan dibawabh ini :

Nama : Muthia Zenzy Ariani
NIM : 1810312033
Fakultas : Teknik

Program Studi : Teknik Industri

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta Hak Bebas Royalti Noneklusif
(Non Exclusive Royalty Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul :
Analisis Pemilihan Supplier Packaging Pada PT. XYZ Dengan Metode
Analytical Hierarchy Process (AHP) dan Best Worst Method (BWM).

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini,
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta berhak menyimpan, mengalih
media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat,
dan mempublikasikan Skripsi saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai
penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuatdi  :Jakarta
Pada Tanggal : 15 Juli 2022

Yang Menyatakan,

(Muthia Zenzy Ariani)



ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER PACKAGING PADA PT.
XYZ DENGAN METODE ANALYTICAL HIERARCHY
PROCESS (AHP) DAN BEST WORST METHOD (BWM)

Muthia Zenzy Ariani

ABSTRAK

Supplier menjadi salah satu bagian terpenting dalam suatu perusahaan yang
bergerak pada bidang industri manufaktur seperti PT. XYZ. Dalam proses
pengadaan barang, seringkali menghadapi masalah seperti pengiriman produk
tidak tepat waktu, terdapat kerusakan pada produk yang dikirim, dan supplier yang
kurang responsive. Sehingga dapat menyebabkan kerugian pada perusahaan dan
menghambat jalannya pergerakan barang dalam supply chain. Tujuan dari
penelitian ini adalah menentukan urutan kriteria yang berpengaruh dalam pemilihan
supplier dan mengetahui alternatif supplier terbaik pada proses pengadaan barang
di PT.XYZ dengan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dan
Best Worst Method (BWM). Pada penelitian ini terdapat 8 kriteria yang digunakan
untuk penilaian supplier. Hasil yang didapatkan dari pengolahan data dengan
metode AHP yaitu kriteria penawaran harga yang memiliki bobot tertinggi sebesar
0,293, dilanjutkan dengan potongan harga sebesar 0,159, riwayat kinerja sebesar
0,131, ketepatan waktu pengiriman sebesar 0,103, sertifikat kualitas sebesar 0,094,
daya tanggap sebesar 0,068, dan pemenuhan order sebesar 0,058. Selanjutnya
pengolahan data menggunakan metode AHP dan BWM. Didapatkan hasil akhir
Bobot Optimal Supplier A sebesar 0,668, Supplier B sebesar 0, dan Supplier C
sebesar 0,332. Sehingga dapat diketahui bahwa Supplier A menjadi alternatif
terbaik dan dapat menjalin kerjasama atau kontrak secara berkelanjutan untuk
mengurangi kerugian pada perusahaan dari dampak permasalahan yang sering kali
terjadi.

Kata kunci: Supplier, Analytical Hierarchy Process (AHP), Best Worst Method
(BWM).
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ANALYSIS OF SUPPLIER PACKAGING SELECTION IN PT.
XYZ WITH ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP) AND
BEST WORST METHOD (BWM).

Muthia Zenzy Ariani

ABSTRACT

Supplier becomes one of the most important parts in a company engaged in the
manufacturing industry such as PT. XYZ. In the procurement process, they
often face problems such as product delivery that is not on time, there is
damage to the product sent, and suppliers who are not responsive. So that it
can cause losses to the company and hinder the movement of goods in the
supply chain. The purpose of this study is to determine the order of criteria
that influence the selection of suppliers and to find out the best alternative
suppliers in the procurement process at PT. XYZ by using the Analytical
Hierarchy Process (AHP) and Best Worst Method (BWM). In this case, there
are 8 criteria used for supplier assessment. The results obtained from data
processing with the AHP method are the price quote criteria that have the
highest weight of 0.293, followed by a discount of 0.159, a history of
performance of 0.131, on time delivery of 0.103, quality certificates of 0.094,
responsiveness of 0.068, and compliance orders of 0.058. Furthermore, data
processing using AHP and BWM methods. The final result is Supplier A's
Optimal Weight of 0.668, Supplier B of 0, and Supplier C of 0.332. So that it
can be seen that Supplier A is the best alternative and can establish
cooperation or contracts on an ongoing basis to reduce losses to the company
from the impact of problems that often occur.

Keywords: Supplier, Analytical Hierarchy Process (AHP), Best Worst Method
(BWM,).
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