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ABSTRAK 

Bentuk revolusi perbankan banyak membawa kemudahan. Berbagai 

kemudahan itu telah membawa perekonomian ke tahap yang lebih tinggi hingga 

efisien ialah topik utama pada era digital dan dapat membantu masyarakat guna 

mempermudah dalam bertranasaksi sehari-hari. Dengan adanya transaksi cardless 

yang diluncurkan oleh perbankan di indonesia untuk meningkatkan efisiensi 

transaksi setor dan tarik tunai tanpa menggunakan kartu ATM pada mesin ATM, 

kini masyarakat dapat lebih mudah bertransaksi. Berdasarkan kajian yang 

dilakukan bertujuan untuk mengetahui perkembangan pelaksanan dari 

penggunaan transaksi cardless baik setor tunai maupun tarik tunai pada mesin 

atm, dan mengetahui perkembangan dari penggunaan transaksi cardless baik setor 

atau tarik tunai pada ATM, maka dapat disimpulkan transaksi cardless menjadi 

salah satu fitur penting untuk masyarakat karena memberikan pengaruh terhadap 

perkembangan cardless untuk mempermudah transaksi masyarakat. Hal ini 

menunjukan minat masyarakat untuk beralih menggunakan cardless. Dengan 

demikian baik masyarakat lainnya dapat memanfaatkan kemajuan teknologi pada 

revolusi perbankan demi kemajuan perkenomian Indonesia. 
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ABSTRACT 

 The form of the banking revolution brought a lot of convenience. These 

various conveniences have brought the economy to a higher stage so that 

efficiency is a major topic in the digital era and can help people to make daily 

transactions easier. With the existence of cardless transactions launched by banks 

in Indonesia to increase the efficiency of cash deposit and withdrawal transactions 

without using an ATM card at an ATM machine, now people can make 

transactions easier. Based on the study aimed at knowing the development of the 

implementation of the use of cardless transactions, both cash deposits and cash 

withdrawals at ATM machines, and knowing the developments in the use of 

cardless transactions, either depositing or withdrawing cash at ATMs, it can be 

concluded that cardless transactions are an important feature for the community. 

because it has an influence on the development of cardless to facilitate public 

transactions. This shows the public's interest in switching to using cardless. In this 

way, both the rest of society can take advantage of technological advances in the 

banking revolution for the advancement of the Indonesian economy. 
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